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КОНКУРС ИНФО-2016

ИТОГИ XIII ВСЕРОССИЙСКОГО КОНКУРСА  
НАУЧНО-ПРАКТИЧЕСКИХ РАБОТ ИНФО-2016

Уважаемые коллеги!

В сентябре 2016 года издательство «Образование и Информатика» совместно с Всероссийским научно-
методическим обществом педагогов объявили конкурс научно-практических работ ИНФО-2016 по номи-
нациям:

1. Параллельный суперкомпьютерный мир.
2. Робототехника в образовании. Использование робототехнического оборудования на занятиях.
3. Опыт создания информационно-образовательной среды образовательной организации.
4. Современные модели нетрадиционного урока информатики.
5. Инновации в подготовке и повышении квалификации педагогических кадров.
Было организовано жюри конкурса, в которое вошли представители Российской академии образования, 

ведущие методисты, члены редакционных советов журналов «Информатика и образование» и «Информатика 
в школе», представители партнеров конкурса, сотрудники объединенной редакции ИНФО.

В конкурсе приняли участие как работники образования — учителя, преподаватели вузов, работники 
учреждений дошкольного образования, педагоги системы дополнительного образования, методисты, так и сту-
денты педвузов из разных регионов Российской Федерации, а также из Беларуси, Казахстана, Украины.

При подведении итогов онлайн-голосования на сайте ИНФО к результатам, полученным на момент 
остановки голосования, был применен эвристический алгоритм, позволяющий проанализировать различ-
ные критерии и исключить «накрученные» голоса. Оргкомитет не снимал с участия в конкурсе работы 
с «накрученными» голосами (такие голоса были вычтены из результата каждого участника), но при под-
ведении итогов конкурса были сняты с участия несколько работ — лидеров голосования, оказавшихся 
плагиатом.

Представляем лауреатов и дипломантов конкурса ИНФО-2016 по номинациям.

НОМИНАЦИЯ «ПАРАЛЛЕЛьНЫЙ СУПЕРКОМПьЮТЕРНЫЙ МИР»

Лауреаты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Сорокина Татьяна Евгеньевна,
учитель информатики  
школы с углубленным изучением английского языка № 1319,  
г. Москва

по результатам онлайн-голосования:

Плаксин Михаил Александрович,
доцент кафедры информационных технологий в бизнесе  
Пермского филиала Национального исследовательского университета  
«Высшая школа экономики»
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Дипломанты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Еремин Евгений Александрович,
доцент кафедры мультимедийной дидактики и ИТО  
Пермского государственного гуманитарно-педагогического университета

по результатам онлайн-голосования:

Долинский Михаил Семенович,
доцент кафедры математических проблем управления  
Гомельского государственного университета им. Ф. Скорины,  
Республика Беларусь

Еремин Евгений Александрович,
доцент кафедры мультимедийной дидактики и ИТО  
Пермского государственного гуманитарно-педагогического университета

НОМИНАЦИЯ «РОБОТОТЕХНИКА В ОБРАЗОВАНИИ. 
ИСПОЛьЗОВАНИЕ РОБОТОТЕХНИЧЕСКОГО ОБОРУДОВАНИЯ НА ЗАНЯТИЯХ»

Лауреаты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Гусева Людмила Александровна,
учитель информатики лицея № 82, 
Нижний Новгород

Пешкова Елена Александровна,
учитель физики лицея № 82, 
Нижний Новгород

по результатам онлайн-голосования:

Стёпкина Ирина Евгеньевна,
учитель информатики гимназии № 74,  
г. Барнаул, Алтайский край
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Дипломанты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Булычева Наталия Александровна,
учитель информатики средней общеобразовательной школы № 3  
с углубленным изучением отдельных предметов,  
г. Егорьевск, Московская область

Маркова Ирина Павловна,
воспитатель  
детского сада № 94,  
г. Нижнекамск,  
Республика Татарстан

Шарыгина Марина Николаевна,
старший воспитатель  
детского сада № 94,  
г. Нижнекамск,  
Республика Татарстан

Ситников Павел Леонидович,
учитель физики и информатики  
средней общеобразовательной школы  
с углубленным изучением иностранного языка  
при Посольстве России в Болгарии,  
г. София, Болгария

по результатам онлайн-голосования:

Блинов Дмитрий Михайлович,
директор, учитель физики и информатики  
средней общеобразовательной школы № 9,  
г. Ижевск, Удмуртская Республика

Дегтярева Елена Андреевна,
учитель информатики средней 
общеобразовательной школы № 54, 
г. Воронеж

Малева Алла Александровна,
доцент кафедры информатики 
и методики преподавания  
математики Воронежского  
государственного педагогического 
университета

Пьянзина Ирина Николаевна,
учитель информатики  
Тальменской средней общеобразовательной школы № 3,  
Алтайский край
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НОМИНАЦИЯ «ОПЫТ СОЗДАНИЯ ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛьНОЙ СРЕДЫ 
ОБРАЗОВАТЕЛьНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ»

Лауреаты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Афонина Ирина Викторовна,
учитель информатики  
школы с углубленным изучением отдельных предметов № 1950,  
г. Москва

по результатам онлайн-голосования:

Конопко Екатерина Александровна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных 
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального 
университета, г. Ставрополь

Панкратова Ольга Петровна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных 
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального 
университета, г. Ставрополь

Дипломанты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Иванова Ольга Владимировна,
доцент кафедры информационных образовательных технологий  
факультета математики и компьютерных наук  
Кубанского государственного университета,  
г. Краснодар

по результатам онлайн-голосования:

Афонина Ирина Викторовна,
учитель информатики  
школы с углубленным изучением отдельных предметов № 1950,  
г. Москва

Зейгман Ольга Алексеевна,
методист средней общеобразовательной школы № 1,  
г. Лабытнанги, Ямало-Ненецкий автономный округ
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Балакин Максим Александрович,
программист отдела развития  
электронного обучения  
Нижегородского государственного 
педагогического университета  
им. К. Минина

Варламов Алексей Сергеевич,
администратор отдела развития 
электронного обучения  
Нижегородского государственного 
педагогического университета 
им. К. Минина

Васильев Дмитрий Ильич,
программист отдела развития  
электронного обучения  
Нижегородского государственного 
педагогического университета  
им. К. Минина

Прохорова Ольга Нифантьевна,
начальник отдела развития 
электронного обучения  
Нижегородского государственного 
педагогического университета 
им. К. Минина

Штырлин Дмитрий Александрович,
администратор отдела развития 
электронного обучения  
Нижегородского государственного 
педагогического университета  
им. К. Минина

НОМИНАЦИЯ «СОВРЕМЕННЫЕ МОДЕЛИ НЕТРАДИЦИОННОГО УРОКА ИНФОРМАТИКИ»

Лауреаты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Лобанова Татьяна Юрьевна,
учитель информатики  
Ангарского лицея № 1,  
Иркутская область

Лобанов Алексей Александрович,
учитель информатики средней 
общеобразовательной школы № 11, 
г. Ангарск, Иркутская область

по результатам онлайн-голосования:

Чадина Екатерина Геннадьевна,
специалист по учебно-методической работе,  
магистрант Мордовского государственного  
педагогического института им. М. Е. Евсевьева,  
г. Саранск, Республика Мордовия
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Дипломанты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Долинский Михаил Семенович,
доцент кафедры математических проблем управления  
Гомельского государственного университета им. Ф. Скорины,  
Республика Беларусь

Меньшиков Виталий Владимирович,
учитель информатики  
средней общеобразовательной школы № 5,  
г. Сегежа, Республика Карелия

Мурзина Оксана Алексеевна,
преподаватель русского языка  
и литературы  
Канашского транспортно-
энергетического техникума,  
Чувашская Республика

Самаева Ольга Сергеевна,
преподаватель информатики  
Канашского транспортно-
энергетического техникума,  
Чувашская Республика

Мусинская Мария Альбертовна,
учитель информатики АНО ДПО «Инфосфера»,  
г. Йошкар-Ола, Республика Марий Эл

Терешкина Кристина Юрьевна,
магистрант Мордовского государственного  
педагогического института им. М. Е. Евсевьева,  
г. Саранск, Республика Мордовия

Трегубова Елена Сергеевна,
преподаватель информатики и ИКТ Красногорского колледжа,  
Московская область
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по результатам онлайн-голосования:

Колеснова Вера Александровна,
учитель информатики средней общеобразовательной школы № 54,  
г. Брянск

Терешкина Кристина Юрьевна,
магистрант Мордовского государственного  
педагогического института им. М. Е. Евсевьева,  
г. Саранск, Республика Мордовия

Шегедина Ирина Игоревна,
учитель информатики Брянского городского лицея № 1  
имени А. С. Пушкина

НОМИНАЦИЯ «ИННОВАЦИИ В ПОДГОТОВКЕ И ПОВЫшЕНИИ КВАЛИФИКАЦИИ 
ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ»

Лауреаты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Климина Наталья Владимировна,
учитель информатики средней общеобразовательной школы № 4  
имени Героя Советского Союза Д. П. Левина,  
г. Сызрань, Самарская область

Степанова Раиса Александровна,
учитель информатики Кюсюрской средней общеобразовательной школы,  
Булунский улус, Республика Саха (Якутия)

по результатам онлайн-голосования:

Куликова Татьяна Анатольевна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных  
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального  
университета, г. Ставрополь

Поддубная Наталья Александровна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных  
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального  
университета, г. Ставрополь
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Дипломанты конкурса ИНФО-2016

по результатам голосования жюри:

Безызвестных  
Екатерина Анатольевна,
ассистент кафедры информацион-
ных технологий обучения и непре-
рывного образования Института 
педагогики, психологии и социоло-
гии Сибирского федерального  
университета, г. Красноярск

Иманова Ольга Анатольевна,
доцент кафедры информационных 
технологий обучения  
и непрерывного образования  
Института педагогики, 
 психологии и социологии  
Сибирского федерального  
университета, г. Красноярск

Седых Татьяна Владимировна,
доцент кафедры информационных 
технологий обучения  
и непрерывного образования  
Института педагогики,  
психологии и социологии  
Сибирского федерального  
университета, г. Красноярск

Смолянинова Ольга Георгиевна,
директор Института педагогики, 
психологии и социологии  
Сибирского федерального  
университета, г. Красноярск

Бергер Полина Григорьевна,
учитель информатики школы-интерната  
«Лицей имени Н. И. Лобачевского»  
Казанского (Приволжского) федерального университета,  
Республика Татарстан

Волкова Алла Александровна,
учитель информатики и физики 
гимназии № 12, г. Липецк

Чернышева  
Виктория Александровна,
учитель географии гимназии № 12, 
г. Липецк

по результатам онлайн-голосования:

Акимова Ирина Викторовна,
доцент кафедры «Информатика 
и методика обучения  
информатике и математике»  
Педагогического института 
им. В. Г. Белинского  
Пензенского государственного  
университета

Родионов Михаил Алексеевич,
зав. кафедрой «Информатика 
и методика обучения  
информатике и математике», 
профессор Педагогического  
института им. В. Г. Белинского 
Пензенского государственного 
университета

Конопко  
Екатерина Александровна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных 
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального 
университета, г. Ставрополь

Панкратова Ольга Петровна,
доцент кафедры информатики 
Института информационных 
технологий и телекоммуникаций 
Северо-Кавказского федерального 
университета, г. Ставрополь
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Низенькова Марина Геннадьевна, 
методист Центра информационных технологий,  
г. Тольятти, Самарская область

Хрусталев Александр Федорович, 
профессор Севастопольского государственного университета,  
Республика Крым

Все представленные выше лауреаты и дипломанты конкурса ИНФО-2016 будут награждены дипломами 
соответствующего достоинства от издательства «Образование и Информатика», Всероссийского научно-
методического общества педагогов и партнеров конкурса (в зависимости от номинации).

Работы лауреатов конкурса (по результатам голосования жюри и онлайн-голосования) и дипломантов 
конкурса (по результатам голосования жюри) будут опубликованы в журналах «Информатика и образова-
ние» или «Информатика в школе».

В качестве приза победители конкурса ИНФО-2016 получат:
•   лауреаты конкурса — подписку на 2017 год на журналы «Информатика и образование» и «Информа-

тика в школе» — в электронном и печатном видах, а также электронный комплект обоих журналов 
за 2016 год;

•   дипломанты конкурса — электронную подписку на 2017 год на журналы «Информатика и образование» 
и «Информатика в школе», а также электронный комплект обоих журналов за 2016 год.

Также по результатам конкурса отмечены жюри и рекомендованы к публикации в журналах 
«Информатика и образование» и «Информатика в школе» работы следующих авторов:

Виноградова Людмила Сергеевна, 
учитель информатики лицея № 1793 «Жулебино», г. Москва

Володина Юлия Анатольевна, 
доцент кафедры педагогики и психологии детства Брянского государственного университета  
имени академика И. Г. Петровского 
Логвинов Константин Владимирович, 
заведующий кафедрой «Планирование и подготовка производства» Брянского государственного  
технического университета 
Лозбинев Федор Юрьевич, 
заведующий кафедрой математики, информационных технологий и информационного права  
Брянского филиала Российской академии народного хозяйства и государственной службы  
при Президенте РФ 
Матяш Наталья Викторовна, 
директор Института педагогики и психологии Брянского государственного университета  
имени академика И. Г. Петровского 
Саланкова Светлана Евгеньевна, 
заведующий кафедрой теории и методики профессионально-технологического образования  
Брянского государственного университета имени академика И. Г. Петровского

Исянбаева Зиля Рашитовна, 
учитель информатики средней общеобразовательной школы № 1, с. Акъяр, Хайбуллинский район, 
Республика Башкортостан

Карандаева Анастасия Валерьевна, 
студентка Мордовского государственного педагогического института им. М. Е. Евсевьева,  
г. Саранск, Республика Мордовия
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Киселева Татьяна Владимировна, 
доцент кафедры прикладной информатики Института информационных технологий  
и телекоммуникаций Северо-Кавказского федерального университета, г. Ставрополь 
Худовердова Светлана Александровна, 
старший преподаватель кафедры информатики Института информационных технологий  
и телекоммуникаций Северо-Кавказского федерального университета, г. Ставрополь

Латышева Любовь Павловна, 
доцент кафедры высшей математики Пермского государственного  
гуманитарно-педагогического университета 
Скорнякова Анна Юрьевна, 
доцент кафедры высшей математики Пермского государственного  
гуманитарно-педагогического университета 
Черемных Елена Леонидовна, 
заведующий кафедрой высшей математики Пермского государственного  
гуманитарно-педагогического университета

Носова Людмила Сергеевна, 
доцент кафедры информатики, информационных технологий и методики обучения информатике 
Южно-Уральского государственного гуманитарно-педагогического университета, г. Челябинск

Самохина Элеонора Владимировна, 
педагог дополнительного образования Республиканского центра детского творчества,  
г. Элиста, Республика Калмыкия

Шишкова Нелла Антоновна, 
учитель физики и информатики гимназии № 1576, г. Москва

Участники конкурса, чьи работы рекомендованы к публикации, получат сертификат об участии в кон-
курсе и публикации вместе с авторским экземпляром журнала, в котором будет опубликована работа, 
а также в качестве приза электронный комплект журналов «Информатика и образование» и «Информатика 
в школе» за 2016 год.

Остальные конкурсанты могут получить сертификат об участии, который будет подготовлен по инди-
видуальному запросу.

Спасибо за внимание и участие в конкурсе!

Следите за информацией о новых конкурсах в журналах «Информатика и образование» и «Информатика 
в школе», а также на сайте ИНФО: http://www.infojournal.ru/

Уважаемые коллеги!

с 1 октября 2015 года статьи для публикации в журналах «информатика и образование» и «информатика в школе» 
должны отправляться в редакцию только через электронную форму на сайте ИНФО (раздел «Авторам → Отправка 
статьи»):

http://infojournal.ru/authors/send-article/

обращаем ваше внимание, что для отправки статьи необходимо предварительно зарегистрироваться на сайте иНфо 
(или авторизоваться — для зарегистрированных пользователей).

требования к оформлению представляемых для публикации материалов остаются прежними, с ними можно ознако-
миться на сайте иНфо в разделе «Авторам»:

http://infojournal.ru/authors/

дополнительную информацию можно получить в разделе «Авторам → Часто задаваемые вопросы»:
http://infojournal.ru/authors/faq/

а также в редакции иНфо:

e-mail: readinfo@infojournal.ru

телефон: (495) 364-95-97

П Р А В И Л А  Д Л Я  А В Т О Р О В
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низации публичного профессионального взаимодей-
ствия педагогов школы и дополнительной транс-
ляции опыта работы педагогов. Сообщество должно 
быть открытым — в него может вступить любой 
учитель, не обязательно сотрудник данной школы. 
Здесь можно публично обсудить новые педтехники, 
поделиться реальным опытом учителя.

Все эти площадки служат целям открытости, до-
ступности школы для родительской общественности, 
широкого круга заинтересованных лиц. Они транс-
лируют активность школы, придают публичность 
проводимым мероприятиям и достижениям школы 
и ее воспитанников.

Для обеспечения работы всех публичных пло-
щадок нужно много времени и сил. И обычно ад-
министрация школы идет по самому стандартному 
и простому пути — в школе назначается ответствен-
ный, а дальше — «крутись как хочешь». Но один 
человек не может обеспечить активность жизни 
школы в Сети, над этим обязательно должен работать 
коллектив редакторов, т. е. сам коллектив школы. 
Как это обеспечить?

Построение информационной системы нашей 
школы мы начали с сообщества Google+. Любой член 
коллектива может опубликовать в сообществе пост 
о проведенном мероприятии, разместить фотоальбом, 
сделать ссылки на дополнительные материалы. На 
этом сообществе мы отрабатываем правильность пу-
бликации, область ее видимости, подачу материала.

Современная школа — это сложная организация, 
перед которой ставятся важные задачи: эффективное 
управление, построение качественного образова-
тельного процесса, высокие результаты обучения, 
открытость и доступность, трансляция работы 
и представление школы в медиапространстве… Все 
эти задачи сегодня невозможно решить с помощью 
одной платформы или электронного инструмента.

Построение школьной информационно- образова-
тельной среды — это долгий, кропотливый процесс, 
и здесь важно понимание того, каких целей необхо-
димо достичь и какие инструменты для этого будут 
наиболее эффективны.

Информационно- образовательную среду совре-
менной школы можно разделить на публичную, 
открытую часть и внутреннюю, образователь-
ную.

К публичной части можно отнести официальный 
сайт школы (в Москве каждой школе департаментом 
образования предоставляется стандартный офици-
альный сайт школы), а также публичные площад-
ки школы в социальных сетях (Facebook, Google+ 
и пр.). Сайт школы и страницы в социальных сетях 
не имеют непосредственного отношения к учебному 
процессу (за исключением публикации учебного 
графика, рабочих программ и пр.), они выполняют 
чисто информационные функции.

Профессиональное сообщество учителей школы 
Google+ может дополнительно решать задачи орга-

И. В. Афонина,
победитель конкурса ИНФО-2016 в номинации  
«Опыт создания информационно-образовательной среды образовательной организации»,  
школа с углубленным изучением отдельных предметов № 1950, г. Москва

РЕшЕНИЕ УПРАВЛЕНЧЕСКИХ ЗАДАЧ 
В РАЗВИТОЙ ИНФОРМАЦИОННО-ОБРАЗОВАТЕЛьНОЙ СРЕДЕ

Аннотация
В статье рассмотрена структура действующей информационно-образовательной среды. Представлены кейсы администра-

тивных задач с решениями. Описана схема информационного обмена публичных площадок школы.
Ключевые слова: информационно-образовательная среда, эффективность управления, информационные потоки, ИКТ-

компетенции, кейс, онлайн-трансляции, электронный документооборот.
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Афонина Ирина Викторовна, учитель информатики школы с углубленным изучением отдельных предметов № 1950, г. москва; адрес: 
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School 1950, Moscow

DECISION OF ADMINISTRATIVE PROBLEMS IN ADVANCED INFORMATION EDUCATIONAL ENVIRONMENT
Abstract
The structure of the working information educational environment is considered in the article. The cases of administrative problems with 

solutions are presented. The scheme of exchange of information of public school grounds is described.
Keywords: information educational environment, governance, information flows, ICT competencies, case, online broadcast, electronic 

documents.
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Публикация в Google+ — заявка на перепост на 
другие публичные площадки школы: как только 
в сообществе появляется сообщение, администраторы 
официального сайта или страницы Facebook могут 
перепостить это сообщение на своей площадке.

Подобная практика позволила снять страх учите-
лей перед публикацией, показать простоту процесса. 
Оперативный перепост дает понятие о важности про-
водимой работы и значимости события для имиджа 
школы.

Учителям предложено стать контент-  менед-
жерами официального сайта и страницы школы 
в Facebook, модераторами сообщества Google+.

На сегодня разработан регламент публикаций 
в Google+. Например, при перепосте сообщения из 
Google+ на официальный сайт указывается автор 
новости или объявления. А в сообществе Google+ 
обязательно указывается ссылка на публикацию 
на официальном сайте школы. Таким образом, ин-
формация получает связность, автор новости всегда 
может проверить публикацию и использовать адрес 
ссылки в своем портфолио или в отчете о проведен-
ной работе.

В результате сложился целый коллектив, рабо-
тающий на публичных площадках школы (рис. 1). 
В общей сложности, с официальными ресурсами 
школы сегодня работает 14 человек.

Официальный сайт школы

Центральный раздел: 5 администраторов
Раздел «Дошкола»: 3 администратора
Раздел «Началка»: 2 администратора
Раздел «Основная школа»: 8 администраторов

Сообщество Google+ Сообщество Facebook

1 администратор
1 модератор

1 администратор
4 редактора

Рис. 1

Схема информационного обмена публичных ре-
сурсов школы представлена на рисунке 2.

Рис. 2

Отрадно, что сегодня каждый может выбрать 
для себя то, что больше нравится. Кто-  то постит 
информацию в Facebook, кому- то нравится работать 
на официальном сайте. Главное, школьная жизнь 
проходит не только в реале, но и в Сети.

С развитием информационных технологий 
и мобильных устройств появляются новые возмож-
ности для эффективного управления коллективом 
школы. Прежде всего необходимо обеспечить 
единую платформу информационного обмена. Для 
решения организационных задач мы используем 
платформу G Suite for Education. Для использо-
вания платформы не нужны никакие дополнитель-
ные финансовые расходы по закупке специальной 
техники (серверов, маршрутизаторов и пр.), нет 
необходимости оплачивать настройку и сопро-
вождение системы высококвалифицированными 
специалистами (системным администратором, 
программистом и пр.). Платформа вполне может 
работать на имеющейся в школе технике и сети. 
Главное, иметь доступ в сеть Интернет. Единствен-
ные расходы, которые несет школа, — оплата 
домена. Но это небольшая сумма — в пределах 
одной тысячи рублей за год использования домена 
на всю школу.

Эта платформа имеет множество инструментов, 
которые могут эффективно использоваться при ре-
шении информационных и образовательных задач 
школы. К ним следует отнести почту, календарь, 
сайты, блоги, облачное хранилище документов 
с возможностью коллективной работы и систему 
ClassRoom для организации взаимодействия в учеб-
ном процессе. При этом доступ ко всему многообра-
зию инструментов осуществляется по единственному 
логину и паролю, выделяемому каждому участнику 
учебного процесса.

Выделение корпоративной почты всем сотрудни-
кам школы и учащимся позволяет построить единое 
информационное пространство и эффективно управ-
лять информационными потоками, решать в удобном 
и технологичном облаке множество учебных задач.

Созданный почтовый адрес сотрудника сразу 
присутствует в едином каталоге организации, немед-
ленно включается в необходимые списки рассылок, 
подключается к работе объединений и проектов. 
Сегодня в школе сформированы и активно исполь-
зуются порядка 37 списков рассылок.

Наиболее эффективно система действует при ис-
пользовании сотрудниками собственных смартфонов 
и мобильных устройств (технология BYOD: bring 
your own device — возьми свое собственное устрой-
ство). Это позволяет немедленно реагировать на 
происходящее и оперативно откликаться на решение 
необходимых вопросов.

Внутренний сайт «Учительская» (рис. 3) явля-
ется отправной точкой всех информационных по-
токов школы. Сайт доступен только сотрудникам 
школы.

Образовательная часть ИОС школы строится 
тоже из многих частей. Прежде всего, это электрон-
ный дневник/журнал. Сегодня он решает вопросы 
учета и контроля реализации образовательных про-
грамм, но не решает всех административных и ор-
ганизационных задач.
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Рассмотрим работу системы информационного 
взаимодействия на конкретных примерах.

Пример 1.
Кейс: Сбор оперативной информации по за-

болеваемости гриппом и ОРВИ в осенне-  зимний 
период.

Задача. Ежедневно до 11:00 получить сводный 
отчет по всем классам начальной, основной, старшей 
школы и группам дошкольного отделения об отсут-
ствующих и причинах отсутствия. В школе может 

быть несколько территориально удаленных зданий 
и подразделений.

Решение. В облаке создается электронная таблица 
с доступом на редактирование группе «Классные ру-
ководители». В календаре прописывается мероприя-
тие «Сбор сведений о заболеваемости» с обязательным 
напоминанием группе сроков и ссылкой на документ. 
Это позволяет сотрудникам оперативно вносить 
данные в коллективную таблицу с минимальными 
усилиями и без потери времени, а администрации — 
автоматически получать сводный отчет (рис. 4).

Рис. 3

Рис. 4
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Пример 2.
Кейс: Обсуждение и согласование документов 

с трудовым коллективом или большим количеством 
сотрудников.

Задача. Необходимо обсудить документ, важный 
для функционирования школы. Коллектив школы — 
более 200 человек, и нет помещения, способного 
вместить весь трудовой коллектив. Очень сложно 
организовать публичное обсуждение документа с та-
ким количеством человек одновременно. Но тем не 
менее важно дать возможность высказаться каждому 
сотруднику и учесть, по возможности, все замечания 
и предложения.

Решение. Создается облачный документ с до-
ступом к нему всех сотрудников. В комментариях 
к документу обсуждаются и согласовываются все 
спорные вопросы. Выделение адекватного времени 
на изучение и проработку документа (от одной до 
нескольких недель) позволяет каждому заинтере-
сованному сотруднику высказать свои замечания 
по тексту документа в удаленном, дистанционном 
режиме. При этом комментарии всем доступны для 
прочтения и согласования (рис. 5).

Пример 3.
Кейс: Организация онлайнового родительского 

собрания школы.
Задача. Проинформировать родителей о прове-

дении онлайнового общешкольного родительского 
собрания; организовать видеотрансляцию выступле-
ния специалиста с возможностью ответов на вопросы 
аудитории.

Решение. Технологически в среде G Suite for 
Education организовать видеотрансляцию на кана-
ле YouTube несложно, для этого достаточно иметь 
ноутбук со встроенной видеокамерой и выходом 
в Интернет. Главное — получить ссылку на прямую 
трансляцию и организовать аудиторию для просмо-
тра мероприятия. Для этого группе сотрудников 

«Классные руководители» проводится рассылка 
информационного письма для родителей со всей не-
обходимой информацией, ссылками, материалами. 
Классные руководители рассылают письма родите-
лям с указанием в получателях и администрации 
школы, тем самым обеспечивая обратную связь. 
(Пример объявления на официальном сайте школы 
с необходимыми ссылками и материалами: http://
sch1950.mskobr.ru/novosti/provedenie_roditel_skogo_
sobraniya_v_onlajn_rezhime/)

Таким образом, у школы появляется возмож-
ность дистанционной работы с родительской обще-
ственностью.

Кейс можно применять при подготовке детей 
и родителей к итоговой аттестации, при информаци-
онной работе по предупреждению противоправного 
и антисоциального поведения, для консультаций по 
возрастной психологии и т. д.

Пример 4.
Кейс: Организация и проведение предметной 

недели в школе.
Задача. Организовать профессиональное взаи-

модействие учителей, преподающих определенный 
предмет; подключить к этому взаимодействию учи-
телей других предметных областей для организации 
метапредметных проектов.

Решение. Проводится общешкольная рассылка 
с анонсированием тематики и сроков реализации 
проекта. Учителям предлагается записаться в об-
лачной таблице самозаписи для участия в подготовке 
предметной недели.

В облачном хранилище организуются совмест-
ные папки и документы подготовки. Документы 
открываются на комментирование, что позволяет 
обсуждать и находить совместными усилиями ре-
шение проблем.

Подробнее об организации предметного взаимо-
действия можно узнать в материале [1].

Рис. 5
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Пример 5.
Кейс: Организация взаимодействия с ребенком 

при очно- заочной форме обучения.
Задача. Семья приняла решение о переводе 

ребенка на очно- заочную форму обучения. Как обе-
спечить взаимодействие, простое и понятное для всех 
участников образовательного процесса (учащегося, 
учителей, родителей)?

Решение. При реализации обучения в очно- за-
очной форме мы используем сервис ClassRoom, 
который входит в состав платформы G Suite for 
Education. Это сервис организации коллективного 
взаимодействия учителя и обучающегося (рис. 6).

Рис. 6

Если в традиционных курсах дистанционного 
обучения вокруг учителя собирается группа учени-
ков, то при обучении ребенка в очно- заочной форме 

вокруг конкретного ребенка на площадке курса 
ClassRoom формируется коллектив педагогов.

Это позволяет увидеть реализацию образова-
тельной траектории ребенка, оценить полноту меж-
предметных связей, увидеть слабые и недостаточно 
проработанные моменты обучения (рис. 7).

При работе с сервисом завуч автоматически по-
лучает ленту заданий, календарь сроков выполнения 
работ, полную и наглядную картину работы пред-
метников с ребенком (сроки представления заданий, 
сроки проверки работ, комментирование и взаимо-
действие с ребенком для достижения наилучшего 
результата обучения), всю необходимую информацию 
для работы с семьей.

И здесь открывается широкое поле для работы 
заместителя директора школы по учебной работе: 
необходимо согласовать с семьей сроки и содержание 
промежуточной аттестации ребенка (рис. 8), подго-
товить в школе все необходимые мероприятия (кон-
сультации, зачеты, контрольные работы и пр.).

Учителю-  предметнику необходимо встроиться 
в микроколлектив и провести обучение своему пред-
мету в сроки, установленные программой обучения, 
в соответствии с учебным планом, с наилучшим об-
разовательным результатом.

Это хорошая возможность для предметного про-
фессионального взаимодействия педагогов. При 
такой работе возникают и крепнут межпредметные 
связи, появляются идеи и реализации метапредмет-
ных заданий и проектов.

Ребенок получает площадку взаимодействия, где 
в одном месте у него аккумулируются все задания, 
где он может получить помощь и поддержку обу-
чения у любого учителя, представить свои работы 
и получить оценки (рис. 9).

Рис. 7
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Рис. 8

Рис. 9
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Пример информационной рассылки родителю 
представлен на рисунке 10.

Система позволяет организовать регулярное авто-
матическое еженедельное информирование родителя 
об успехах и задолженностях ребенка.

Опыт дистанционного взаимодействия в системе 
ClassRoom может и должен использоваться учителем 
и при очной форме обучения.
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Рис. 10

Н О В О С Т И

Президент подчеркнул, что очень важно, чтобы 
в этой работе приняли активное участие молодые ис-
следователи. «Их поддержке в Стратегии уделено особое 
внимание. Для этого Российским научным фондом сейчас 
разрабатывается специальная программа», — заявил 
Путин.

В 2016 году победителями премии стали: команда уче-
ных из Курчатовского института, сотрудники Института 
молекулярной биологии имени В. А. Энгельгардта РАН, 
сотрудник Математического института имени В. А. Сте-
клова А. А. Гайфуллин за решение фундаментальных задач 
теории изгибаемых многогранников, создающее основы 
для развития робототехники, сотрудник Института 
сильноточной электроники СО РАН И. В. Романченко 
за создание генераторов сверхмощных импульсов.

«Сегодня перед Россией и перед всем миром стоят 
масштабные вызовы технологического развития, обеспе-
чения экологической, биологической, продовольственной 
безопасности. Характер и сложность этих задач таковы, 
что решать их можно только с помощью сильной науки 
и современных технологий», — заявил президент Рос-
сии Владимир Путин в ходе вручения премии главы 
государства в области науки и инноваций для молодых 
ученых за 2016 год.

Глава государства напомнил, что в конце прошлого года 
была утверждена Стратегия научно- технологического раз-
вития России, в которой определены основные приоритеты 
в сфере научных исследований. «Поставлена задача и для 
фундаментальной науки. Это поиск ответов на так называе-
мые глобальные вызовы будущего», — отметил Путин.

В. В. Путин: Перед РФ и всем миром стоят масштабные вызовы технологического развития

(По материалам федерального портала «Российское образование»)
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«электронное обучение», «дистанционные техноло-
гии» и другие категории.

В соответствии с требованиями вышеназванных 
документов ИОС образовательного учреждения долж-
на обеспечивать [1]:

• доступ к учебным планам, рабочим програм-
мам дисциплин (модулей), практик, к из-
даниям электронных библиотечных систем 
и электронным образовательным ресурсам, 
указанным в рабочих программах;

• фиксацию хода образовательного процесса, 
результатов промежуточной аттестации и ре-
зультатов освоения основной образовательной 
программы;

• проведение всех видов занятий, процедур оцен-
ки результатов обучения, реализация которых 
предусмотрена с применением электронного 

Развитие информационного общества предусма-
тривает появление новых информационных техно-
логий, призванных обеспечить повышение эффек-
тивности системы образования и формирование 
информационно- образовательной среды вуза.

Необходимость создания и развития ИОС, дистан-
ционных образовательных технологий, технологий 
электронного обучения отражена в правительствен-
ных документах: федеральном законе № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации» от 29 де-
кабря 2012 года и федеральных государственных 
образовательных стандартах нового поколения. Эти 
документы нормативно закрепляют и фактически пе-
реводят в разряд обязательных еще совсем недавние 
новации системы образования — такие современные 
формы организации образовательного процесса, как 
«сетевое взаимодействие учреждений образования», 
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обучения, дистанционных образовательных 
технологий;

• формирование электронного портфолио уча-
щегося, в том числе сохранение его работ, ре-
цензий и оценок этих работ со стороны любых 
участников образовательного процесса;

• взаимодействие между участниками образова-
тельного процесса, в том числе синхронное и 
(или) асинхронное посредством сети Интернет.

Определим информационно- образовательную 
среду как функциональный комплекс материаль-
но- технических, организационно- управленческих 
и учебно- методических компонентов, позволяю-
щих использовать современные педагогические 
и информационно- коммуникационные технологии 
для эффективной и качественной подготовки спе-
циалистов [3, 6].

Таким образом, функционирование ИОС обе-
спечивается взаимодействием трех основных со-
ставляющих [4]:

• содержательной: информационные массивы 
образовательной направленности, обеспечиваю-
щие научно- педагогическую, психологическую, 
методическую поддержку образовательного 
процесса, в различной форме представления 
(электронные учебно- методические комплексы, 
электронные обучающие ресурсы, курсы дис-
танционного образования, электронные учебни-
ки, специализированные образовательные сай-
ты, порталы, электронные библиотеки и т. д.), 
предназначенные для обучения, самообучения 
и личностного развития студентов;

• организационной: система современных ме-
тодов и форм обучения, педагогических тех-
нологий, использующих потенциал информа-
ционных и коммуникационных технологий;

• технологической: система программно- аппа-
ратных средств, компьютерных коммуника-
ций, в том числе облачных сервисов, необхо-
димых для проведения работ со всеми видами 
образовательной информации.

Информационно- образовательная среда, состоя-
щая из вышеперечисленных компонентов, позволяет 
удовлетворить информационные потребности со-
временного вуза и включает: учебный процесс, его 
информационное обеспечение, управление этим про-
цессом, субъектов системы (преподавателей и обучае-
мых), а также результаты их взаимодействия.

Сегодня происходят радикальные изменения, 
влияющие на способ организации образовательной 
среды, взаимодействие в ее рамках руководителей 
образовательных организаций со своими подчинен-
ными, студентов и преподавателей. Изменились 
и методики преподавания. Университеты, имеющие 
информационно-  образовательную среду, соответ-
ствующую современному уровню развития инфор-
мационно-  коммуникационных и образовательных 
технологий, достаточно успешно могут решать весь 
комплекс возникающих перед ними задач:

• педагогическое сопровождение учебного процес-
са, самостоятельной учебной работы и научно- 

исследовательской деятельности студентов;
• информационное сопровождение образователь-

ного процесса (обеспечение студентов учебны-

ми материалами, исключая неэффективное ти-
ражирование раздаточных материалов), доступ 
студентов и преподавателей к библиотечным 
каталогам и базам данных, доступ к ресурсам 
Интернета;

• методическое сопровождение образовательного 
процесса;

• управление и планирование учебного процесса 
(составление расписания, планирование на-
грузки для профессорско- преподавательского 
состава, сбор отчетной документации, планиро-
вание преподавателями учебно- методической, 
организационной, научно- исследовательской, 
воспитательной и иной работы);

• формирование электронного портфолио сту-
дентов и преподавателей университета;

• применение компьютеризированных форм кон-
троля, например, проведение компьютерного 
тестирования студентов;

• организация оперативного консультирования 
студентов и сотрудников вуза;

• применение дистанционных технологий 
и перенос в ИОС части образовательного про-
цесса;

• повышение квалификации профессорско- пре-
подавательского состава и т. д.

Как правило, для организации работы по управ-
лению и сопровождению образовательного процесса 
в ИОС большинство вузов используют собственные 
дистанционные платформы или общеизвестные си-
стемы дистанционного обучения, например, такие 
как Moodle, eLearning Server, eLearning 4G и др. 
Однако и в первом, и во втором случае это требует 
прежде всего значительных материальных вложе-
ний. Есть и ряд других причин, вынуждающих 
вузы искать альтернативные варианты:

• это избыточность инструментария дистанци-
онных платформ и, как следствие, сложность 
в освоении ресурсов;

• недостаточные возможности для организации 
коммуникации между субъектами образова-
тельного процесса;

• ограничение круга лиц, имеющих доступ к ре-
сурсу;

• невозможность совместной деятельности;
• необходимость постоянного и обязательного 

администрирования и др. [5].
Опыт работы показывает, что альтернативные 

решения существуют.
Например, при организации и управлении 

учебно-  методической работой в рамках отдельной 
кафедры вполне можно использовать технологии 
облачных вычислений.

Под технологией облачных вычислений (cloud 
computing) понимается технология, которая по-
зволяет объединить ИТ- ресурсы различных аппа-
ратных платформ в единое целое и предоставить 
пользователю доступ к ним через глобальную сеть 
Интернет. Облачные сервисы предлагают пользова-
телям доступ к своим ресурсам посредством бесплат-
ных или условно платных облачных приложений, 
программные и аппаратные требования которых не 
предполагают наличия у клиентов высокопроизво-
дительных и ресурсопотребляемых компьютеров.
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Большинство руководителей и преподавателей 
современных вузов пока еще испытывают ряд за-
труднений при возникновении необходимости при-
менения в своей деятельности новых технологий. 
К сожалению, они все еще слабо представляют, как 
можно использовать возможности облачных сервисов 
в управлении работой структурных подразделений 
вуза и в профессиональной деятельности преподава-
теля для организации основных видов этой деятель-
ности, а также для построения предметной ИОС [2]. 
Мы готовы поделиться опытом применения облач-
ных технологий, в частности облачных хранилищ 
и сервисов Google, для построения ИОС, организа-
ции образовательного процесса и процесса управ-
ления в рамках отдельно взятой кафедры.

Компания Google уделила большое внимание обра-
зовательной системе, сделав свои сервисы полезными, 
удобными и функциональными, что нашло практи-
ческое применение на кафедре информатики Северо- 

Кавказского федерального университета (СКФУ).
Во- первых, использование сервисов Google позво-

лило оптимизировать работу кафедры. Так, на Google 
Диске было создано общее кафедральное хранилище 
учебно- методических материалов по дисциплинам, 
преподаваемым на кафедре, доступ к которым 
имеют все члены коллектива. Учебные материалы, 
включающие учебные планы, рабочие программы 
дисциплин, фонд оценочных средств по дисципли-
нам, методические рекомендации к практическим 
занятиям и к самостоятельной работе и т. п., собраны 
и размещены на Google Диске в соответствии с на-
правлениями подготовки, что упрощает процесс их 
поиска и предоставления по запросу структурных 
подразделений университета (рис. 1).

При необходимости подготовки различной теку-
щей и отчетной документации на кафедре организу-
ется совместная работа заведующего и преподавате-
лей с Google- документами, что значительно упрощает 
и ускоряет процесс подготовки этой информации 
и исключает дублирование документов. Причем 
облачное хранилище позволяет не только хранить 
все текущие документы, но и иметь к ним доступ 
с любого устройства, в том числе мобильного, под-
ключенного к сети Интернет, и в любом месте, где 
эта сеть имеется.

Во- вторых, каждый преподаватель кафедры 
имеет свое личное портфолио, где хранятся личные 
документы и сведения обо всех его достижениях, на-
градах, повышениях квалификации и т. д. (рис. 2). 
Google Диск позволяет по требованию оперативно 
предоставлять необходимую личную информацию.

В- третьих, Google Диск является отличным хра-
нилищем для материалов с различных кафедральных 
мероприятий. Например, на диске хранятся фото 
и видеоотчеты.

И наконец, в- четвертых, преподаватели ка-
федры используют облачное хранилище для раз-
мещения учебных и учебно-  методических мате-
риалов к занятиям и предоставляют студентам 
доступ к этим материалам по мере необходимости 
(рис. 3). Облачное хранилище позволяет поддержи-
вать учебные материалы в актуальном состоянии, 
постоянно их обновлять. Кроме того, исключается 
необходимость их тиражирования. Таким образом, 
сервисы Google позволяют преподавателю создать 
собственную предметно- ориентированную информа-
ционную среду, отвечающую задачам преподаваемой 
дисциплины.

Рис. 1. Google Диск, раздел «Хранилище учебно- методических материалов по дисциплинам и направлениям подготовки»
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Рис. 2. Google Диск, раздел «Портфолио преподавателя»

Рис. 3. Google Диск, раздел «Индивидуальные папки»  
(в папке хранятся учебно- методические материалы, разработанные преподавателем)
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Организуя образовательный процесс с исполь-
зованием облачных сервисов, преподаватель управ-
ляет этим процессом. Сервисы Google помогают 
организовать совместную деятельность студентов 
над проектом, коммуникацию между субъектами 
образовательного процесса, взаимодействие пре-
подавателя с группой и студентов группы друг 
с другом.

Остановимся более подробно на вопросах ор-
ганизации учебного процесса и работы со сту-
дентами с использованием технологий облачных 
вычислений.

Прежде всего отметим, что данный вид совмест-
ной деятельности со студентами может и должен 
быть организован исключительно на учебных заняти-
ях, проходящих в компьютерных классах. Заметим, 
что в каждом учебном плане любого направления 
подготовки и специальности на первых курсах 
введены дисциплины так называемого «информаци-
онного блока», такие как «Информатика», «Инфор-
мационные технологии» и различные модификации 
этих наименований, репрезентирующие установку 
на формирование информационной компетентности 
студентов, получение знаний и навыков в обла-
сти информатики и информационных технологий 
в дальнейшем освоении дисциплин, связанных с про-
фессиональной деятельностью, и для качественного 
осуществления этой деятельности в будущем. По 
этой причине на преподавателей информационных 
дисциплин возложена обязанность формирования 
культуры применения информационных и комму-
никационных технологий. Эта задача на кафедре 
решается в том числе с помощью сервисов Google, 
которые открывают новые возможности для взаимо-
действия между студентами и преподавателями.

В аудиторной работе со студентами по освое-
нию сервисов Google, проводимой преподава-
телями кафедры информатики, можно условно 
выделить несколько этапов.

Этап 1. Регистрация студентов в Google. 
Каждый студент создает свой аккаунт, свой элек-
тронный почтовый ящик на почтовом сервере Gmail 
и производит настройку этого ящика.

Несмотря на кажущуюся простоту действия, дан-
ный этап является самым сложным и трудоемким. 
Основная задача преподавателя — сформировать эле-
менты информационной культуры при создании и ис-
пользовании почтовых сервисов, ввести понятие DNS 
(Domain Name System) — доменной системы имен.

На данном этапе выявляется уровень подготов-
ленности студентов и владения ими элементарными 
навыками работы с компьютерными техническими 
и мобильными устройствами.

Этап 2. Формирование контактов и групп. 
Через созданный почтовый сервис Gmail студент от-
правляет письмо преподавателю на указанный адрес 
*@gmail.com. Преподаватель в свою очередь из по-
лученных сообщений формирует список контактов 
и объединяет эти контакты в группу, одноименную 
учебной группе (рис. 4). Затем педагог производит 
рассылку всей группе студентов текстов лаборатор-
ных работ по темам «Создание контактов и групп» 
и «Знакомство с сервисами Google», хранящихся на 
Google Диске. Студент, получая письмо, видит все 

контакты, кому еще было отправлено сообщение, 
и формирует свой собственный список контактов 
сокурсников. Таким образом, на первом занятии 
студенты получают навыки работы с почтовым сер-
висом Google, знакомятся с сервисом «Контакты», 
создают собственную группу контактов, переходят 
на свой Диск, сохраняя на нем предоставленные 
преподавателем учебные материалы.

Этап 3. Организация совместной работы 
с документами. На Google Диске преподаватель 
создает Google Таблицу и предоставляет доступ для 
ее редактирования всем студентам группы. В эту та-
блицу, находящуюся в совместном доступе, студенты 
заносят информацию о себе, например, телефон, дату 
рождения, увлечения, дополнительный e-  mail и др. 
В результате не только происходит формирование 
у студентов навыков совместной работы с документа-
ми, но они лучше знакомятся друг с другом, получая 
дополнительные сведения об одногруппниках.

Этап 4. Организация совместного доступа, 
контроля и самоконтроля знаний. На этом этапе 
каждый студент на своем Google Диске создает пап-
ку, название которой соответствует его фамилии (для 
удобства преподавателя). В дальнейшем здесь будут 
размещаться файлы с отчетами по выполненным 
практическим работам. Студент настраивает доступ 
к данной папке для преподавателя, и у последнего 
появляется возможность просматривать все отчетные 
материалы, оценивать и комментировать их.

Такая организация работы исключает вероят-
ность пропажи выполненных работ, дает возмож-
ность преподавателю (например, при выставлении 
оценок промежуточной аттестации) иметь посто-
янный доступ к материалам студента и оперативно 
оценить выполненные задания.

Кроме того, преподаватель может организовать 
самоконтроль знаний, предоставив студентам доступ 
к таблицам с отчетами о выполнении практических 
работ, где они смогут самостоятельно делать отмет-
ки о выполнении (рис. 5). Такой метод позволяет 
формировать ответственность и навыки рефлексии 
у студентов.

Описанный метод позволяет погрузить студента 
в информационную среду облачных технологий уже 
на начальном этапе его обучения. Кроме того, воз-
можности облачных сервисов могут быть использо-
ваны не только преподавателями информационных 
дисциплин, но и преподавателями других пред-
метов, не связанных с освоением информационных 
технологий, а также для организации мероприятий 
по линии воспитательной работы и научных иссле-
дований.

В заключение заметим, что описанные выше 
технологии — это всего лишь инструмент для 
обучения. Использовать подобные технологии или 
нет — решает для себя каждый преподаватель или 
организатор образовательного процесса. Однако от-
метим, что эффективность использования облачных 
хранилищ и сервисов неоспорима. Студенты погру-
жаются в привычную для себя интернет- среду, при 
этом учатся работать со многими системами и серви-
сами, что формирует необходимые профессиональные 
компетенции и позволяет им мобильно принимать 
решения и выполнять поставленные задачи.
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Рис. 5. Настройка совместной работы. Самоконтроль
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финалом игры. Он выступает, прежде всего, 
в форме решения поставленной учебной задачи 
и дает школьникам моральное и умственное 
удовлетворение. Для учителя результат игры 
всегда является показателем уровня достиже-
ний обучающихся, или усвоения знаний, или 
их применения.

Образовательные компьютерные игры представ-
ляют разновидность инновационного наглядно-  ди-
дактического материала, применяемого в условиях 
реализации ФГОС в начальной и основной школе. 
Умение создавать интерактивный наглядно- дидакти-
ческий контент является необходимым для современ-
ного педагога. Таким образом, актуальность курса 
повышения квалификации по основам создания 
образовательных компьютерных игр очевидна.

Данный курс предлагает решение, которое состоит 
в обучении слушателей созданию образовательных игр 
на базе доступного для освоения программного обе-
спечения: Microsoft PowerPoint, Scratch, Quandary.

1. Пояснительная записка
Среди современных образовательных технологий 

в последнее время все большую популярность наби-
рает геймификация (игрофикация, геймизация).

Можно отметить следующие позитивные особен-
ности процесса геймификации образования:

• игра делает обучение мотивирующим;
• интерактивная дидактическая игра — со-

временный метод обучения и воспитания, 
обладающий образовательной, развивающей 
и воспитывающей функциями;

• в игре сочетаются теория и практика. Обу-
чающиеся должны внимательно прочитать 
материал, проанализировать его, чтобы решить 
предложенные задания. Таким образом, игра 
позволяет поэтапно усвоить материал, погру-
жая игрока в смоделированную ситуацию;

• интерактивная дидактическая игра имеет 
определенный результат, который является 
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2. Область применения
Совершенствование информационной компетен-

ции в области использования программного обеспе-
чения для создания образовательных игр, исполь-
зование современных информационных технологий 
в своей педагогической деятельности при создании 
интерактивного образовательного контента.

3. Цели курса
• Повысить уровень информационной компе-

тентности педагогов в области использования 
программного обеспечения для создания об-
разовательных игр;

• познакомить с технологией создания обра-
зовательных игр в приложениях Microsoft 
PowerPoint, Scratch, Quandary;

• сформировать навыки создания образовательных 
игр: логических игр, конструкторских игр, учеб-
ного квеста, игр на развитие внимания и памяти, 
игр на базе интерактивного видео, игр на провер-
ку уровня усвоения знаний, браузерной игры.

4. Планируемые результаты
В результате обучения на курсе обучающиеся 

приобретут:
знания:
• терминологии «интерфейс», «пользователь-

ский интерфейс»;
• о видах образовательных игр, которые можно 

создать в приложениях Microsoft PowerPoint, 
Scratch, Quandary;

• о дидактических требованиях к обучающей 
игре;

• о структурных элементах пользовательского 
интерфейса игры каждого вида;

• об эвристических характеристиках оценки 
пользовательского интерфейса игры;

• о макросах и триггерах и возможности их ис-
пользования;

• о принципах создания образовательных игр 
в предложенных программах;

• о способах конвертации созданных игр в фор-
мат swf и exe;

умения:
• анализировать собственную педагогическую 

деятельность с целью ее совершенствования 
в области подготовки образовательных игр 
и повышения своей информационной компе-
тентности;

• выбора оптимального программного обеспече-
ния для создания определенного вида образо-
вательных игр;

• разрабатывать педагогический сценарий (кон-
цепцию) создаваемой обучающей игры в виде 
текстовой и графической раскадровки;

• осуществлять электронную реализацию за-
думанного проекта с использованием возмож-
ностей предложенных программ;

навыки:
• использования триггеров, создания графических 

гиперссылок, «горячих» зон, «чувствительной» 

карты, применения макросов при создании об-
разовательных игр, создания интерактивного ви-
део в приложении Microsoft PowerPoint 2013;

• преобразования контента, созданного в Micro-
soft PowerPoint, во флеш- формат;

• создания дидактических игр различного вида 
в приложении Scratch 2.0 и компиляции их 
в swf и exe- файл;

• создания браузерных квест-  игр с помощью 
приложения Quandary;

• создания качественного интерактивного об-
разовательного контента, удовлетворяющего 
дидактическим требованиям;

профессиональные компетенции:
• формирование мотивационной готовности к из-

менениям в работе педагога в области создания 
и использования наглядно- дидактических ма-
териалов, предполагающих диалоговый режим 
взаимодействия;

• формирование потребности обновления соб-
ственных знаний и умений в области исполь-
зования новых информационных технологий 
для создания качественного интерактивного 
образовательного контента;

• совершенствование анализа собственной про-
фессиональной деятельности.

5. Срок обучения
Программа курса рассчитана на 180 часов.

6. Содержание программы

№ 
п/п

Наименование 
модуля Описание модуля

1 Образователь-
ная игра и ее 
особенности

Образовательная игра, виды об-
разовательных игр.
Основные дидактические требова-
ния к образовательным играм.
Понятие пользовательского ин-
терфейса игры и его структурные 
элементы.
Оценка интерфейса игры с по-
мощью эвристических характе-
ристик удобного пользователь-
ского интерфейса.
Сценарий и этапы создания об-
разовательных игр

2 Создание об -
разовательных 
игр в приложе-
нии Microsoft 
PowerPoint 2010 
и выше

Триггер, графическая и тексто-
вая гиперссылка, макрос.
«Горячая» зона, «чувствитель-
ная» карта.
Интерактивное видео.
Макрос проверки введенного 
ответа, макрос множественного 
выбора, макрос всплывания, ма-
крос увеличения, макросы Dra-
gandDrop, MoveTo, MoveHim.
Организация режима скрытого 
показа.
Создание логических игр.
Создание учебного квеста.
Создание видеоквеста.
Тайминг.
Конвертация файла во флеш-  

формат
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№ 
п/п

Наименование 
модуля Описание модуля

3 Создание обра-
зовательных игр 
в Scratch 2.0

Виды образовательных игр, ко-
торые можно создать в Scratch 
2.0.
Создание анимации объектов 
как основы образовательных 
игр.
Создание интерактивной ани-
мации.
Организация диалогового взаи-
модействия с пользователем: 
выбор ответа по клику на объ-
екте, выбор ответа по наведению 
указателя мыши на объект, мно-
жественный выбор, ввод ответа 
с клавиатуры.
Подсчет количества правильных 
и неправильных ответов.
Тайминг.
Программирование смены фо-
нов.
Одноуровневые и многоуровне-
вые игры.
Создание логических игр.
Создание квестов.

№ 
п/п

Наименование 
модуля Описание модуля

Создание конструкторских игр 
с манипуляцией геометрически-
ми объектами.
Создание игр на развитие вни-
мания и памяти.
Создание бесконтактных игр.
Реализация голосового взаимо-
действия.
Конвертация файлов в форматы 
swf и exe

4 Создание бра-
у з ерных игр 
в приложении 
Quandary

Русификация приложения.
Настройка интерфейса игры.
Технология создания простого 
квеста.
Технология создания квеста с ис-
пользованием активов и транс-
акций.
Публикация квестов в формате 
html

5 Разработка об-
разовательной 
игры

Создание авторских образова-
тельных игр в выбранном при-
ложении.
Защита итогового проекта

Продолжение таблицы Окончание таблицы

7. Учебно- тематический план

№
п/п

Наименование 
модуля Содержание модуля Всего 

 часов

Количество часов

Теория Прак-
тика

1 Образовательная игра 
и ее особенности

Тема 1.1. Образовательные игры 2 2 —

Тема 1.2. Пользовательский интерфейс образовательных 
игр

2 2 —

2 Создание образователь-
ных игр в приложении 
Microsoft PowerPoint 
2010 и выше

Тема 2.1. Организация диалогового взаимодействия 8 4 4

Тема 2.2. Создание логических игр 24 4 20

Тема 2.3. Создание учебного квеста 24 4 20

3 Создание образователь-
ных игр в Scratch 2.0

Тема 3.1. Виды игр, создаваемых в Scratch 2.0 2 2 —

Тема 3.2. Создание анимации объектов 6 2 4

Тема 3.3. Организация диалогового взаимодействия 6 2 4

Тема 3.4. Создание логических игр 12 2 10

Тема 3.5. Создание квестов 12 2 10

Тема 3.6. Создание конструкторских игр 8 2 6

Тема 3.7. Создание игр на развитие внимания и памяти 8 2 6

Тема 3.8. Создание бесконтактных игр 10 2 8

4 Создание браузерных 
игр в приложении 
Quandary

Тема 4.1. Технология создания простого учебного квеста 8 2 6

Тема 4.2. Технология создания квеста с использованием 
активов и трансакций

8 2 6

5 Разработка образова-
тельной игры

Тема 5.1. Разработка авторской образовательной игры 40 — 40

ИТОГО: 180 36 144
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8. Содержание обучения по темам

№
п/п

Наименование 
раздела (модуля), 

темы

Содержание обучения по теме, 
лекции и практические работы

Кол- 

во 
часов

1 Образовательная игра и ее особенности

1.1 Образовательные 
игры

Лекция. Образовательная игра, виды образовательных игр. Основные дидактические 
требования к образовательным играм

2

1.2 Пользовательский 
интерфейс образо-
вательных игр

Лекция. Понятие пользовательского интерфейса игры и его структурные элементы. 
Оценка интерфейса игры с помощью эвристических характеристик удобного пользо-
вательского интерфейса. Сценарий и этапы создания образовательных игр

2

2 Создание образовательных игр в приложении Microsoft PowerPoint 2010 и выше

2.1 Организация диа-
логового взаимо-
действия

Лекция. Триггер, графическая и текстовая гиперссылка, макрос. «Горячая» зона, 
«чувствительная» карта. Интерактивное видео. Макрос проверки введенного ответа, 
макрос множественного выбора, макрос всплывания, макрос увеличения, макросы 
DragandDrop, MoveTo, MoveHim. Организация режима скрытого показа

4

Практическое занятие. Создание графического меню игры 2

Практическое занятие. Создание заданий с триггерами и макросами 2

2.2 Создание логиче-
ских игр

Лекция. Игры- собиралки. Игры- сортировки. Игры на построение логических цепочек. 
Игры на нахождение лишнего элемента. Игры- викторины

4

Практическое занятие. Создание игры- собиралки 4

Практическое занятие. Создание игры- сортировки 4

Практическое занятие. Создание игры на построение логических цепочек 4

Практическое занятие. Создание игры на нахождение лишнего элемента 4

Практическое занятие. Создание игры- викторины 4

2.3 Создание учебного 
квеста

Лекция. Учебные квесты и их разновидности. Создание квеста на основе триггеров 
и макросов. Тайминг. Создание квеста на основе интерактивного видео.

4

Практическое занятие. Создание учебного квеста на основе триггеров 4

Практическое занятие. Создание учебного квеста на основе макросов и триггеров 6

Практическое занятие. Создание интерактивного видео 3

Практическое занятие. Создание учебного квеста на основе интерактивного видео 6

Практическое занятие. Конвертация файлов во флеш- формат 1

3 Создание образовательных игр в Scratch 2.0

3.1 Виды игр, создавае-
мых в Scratch 2.0

Лекция. Виды образовательных игр, которые можно создать в Scratch 2.0. Интерфейс 
и инструменты среды программирования. Одноуровневые и многоуровневые игры

2

3.2 Создание анима-
ции объектов

Лекция. Создание анимации при запуске проекта. Создание анимации по клику на 
объекте. Создание анимации объектов при следовании за указателем мыши. Создание 
интерактивной анимации. 

2

Практическое занятие. Создание анимации объектов 2

Практическое занятие. Анимирование фона 2

3.3 Организация диа-
логового взаимо-
действия

Лекция. Организация выбора ответа по клику на объекте. Организация выбора от-
вета по наведению указателя мыши на объект. Множественный выбор. Ввод ответа 
с клавиатуры. Подсчет количества правильных и неправильных ответов. Тайминг

2

Практическое занятие. Программирование выбора ответов 2

Практическое занятие. Тайминг. Результаты игры 2

3.4 Создание логиче-
ских игр

Лекция. Игры- собиралки. Игры- сортировки. Игры на построение логических цепочек. 
Игры на нахождение лишнего элемента. Игры- викторины

2

Практическое занятие. Программирование игры- собиралки 2

Практическое занятие. Программирование игры- сортировки 2

Практическое занятие. Программирование игры на нахождение лишнего элемента 2

Практическое занятие. Программирование игры- викторины 4

3.5 Создание квестов Лекция. Квест-  путешествие. Виртуальная экскурсия. Квест с заданиями 2

Практическое занятие. Программирование виртуальной экскурсии 4

Практическое занятие. Программирование квеста с заданиями 4

Практическое занятие. Конвертация игр во флеш- формат и exe- формат 2
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№
п/п

Наименование 
раздела (модуля), 

темы

Содержание обучения по теме, 
лекции и практические работы

Кол- 

во 
часов

3.6 Создание конструк-
торских игр

Лекция. Интерфейс конструкторских игр. Манипуляция геометрическими объек-
тами

2

Практическое занятие. Программирование логических конструкторских игр 3

Практическое занятие. Программирование игр с манипуляцией геометрическими 
объектами

3

3.7 Создание игр на 
развитие внимания 
и памяти

Лекция. Интерфейс игр на развитие внимания и памяти. Игры: «Карточки памяти», 
«Найди пару», «Найди отличие»

2

Практическое занятие. Программирование игры «Карточки памяти» 2

Практическое занятие. Программирование игры «Найди пару» 2

Практическое занятие. Программирование игры «Найди отличие» 2

3.8 Создание бескон-
тактных игр

Лекция. Особенности интерфейса бесконтактной игры. Программирование стан-
дартных жестов бесконтактного взаимодействия. Программирование голосового 
взаимодействия

2

Практическое занятие. Создание одноуровневой бесконтактной игры 2

Практическое занятие. Создание многоуровневой бесконтактной игры 6

4 Создание браузерных игр в приложении Quandary

4.1 Технология созда-
ния простого учеб-
ного квеста

Лекция. Интерфейс программы Quandary. Русификация программы. Настройка ин-
терфейса игры. Узлы принятия решения. Создание кнопок выбора решения. Ссылки. 
Вставка графики, аудио и видеообъектов. Публикация квеста в html- формат.

2

Практическое занятие. Создание простого учебного квеста 6

4.2 Технология созда-
ния квеста с ис-
пользованием акти-
вов и трансакций

Лекция. Активы. Трансакции. Алгоритм нахождения активов и их использования 
в процессе игры. Трансакции на входе и на выходе узла принятия решения

2

Практическое занятие. Создание квеста с использованием активов и трансакций 6

5 Разработка образовательной игры

5.1 Разработка автор-
ской образователь-
ной игры

Создание сценария образовательной игры. Подбор инструмента разработки игры. Раз-
работка текстовой и/или графической раскадровки игры. Электронная реализация 
проекта. Защита проекта

40

Окончание таблицы

9. Требования к материально- техническому 
обеспечению процесса обучения

• Компьютер с операционной системой Windows 
7 и выше;

• офисный пакет Microsoft Office 2010 и выше;
• Scratch 2.0;
• Quandary.

10. Учебно- методическое обеспечение 
учебного процесса

1. Powerful PowerPoint for Educators Using Visual 
Basic for Application to Make PowerPoint Interactive 
by David M. Marcovitz. http://www.loyola.edu/
edudept/PowerfulPowerPoint/MoreTricks.html

2. Scratch. https://scratch.mit.edu/
3. Quandary — создание текстового лабиринта. 

http://infosec.andreevsoft.ru/data/docs/071216_5.pdf
4. Quandary — создание текстового лабиринта. 

Активы, трансакции. http://it-n.ru/attachment.
aspx?id=164380

5. ГОСТ Р 52653-2006 «Информационно- коммуни-
кационные технологии в образовании. Термины и опре-
деления». http://gostexpert.ru/gost/gost-52653-2006

6. Единые технические требования к элек-
тронным образовательным ресурсам (2011 год). 
http://eir.ru/pdf/ett_11.pdf

7. Коновалова О. В. Классификация дидактиче-
ских игр как теоретическая основа их выбора и прак-
тического применения // Педагогика: традиции 
и инновации: Материалы V международной научной 
конференции. Челябинск: Два комсомольца, 2014.

8. Максимова Н. А., Гаврилова Т. И. Методиче-
ские особенности применения развивающих компью-
терных игр в учебном процессе // Научно-  методи-
ческий электронный журнал «Концепт». 2015. № 8 
(август). http://e- koncept.ru/2015/15269.htm

9. Пидкасистый П. И. Педагогика. М.: Просве-
щение, 2012.

10. Сокол И. Н. Использование квест- технологии 
для повышения ИТ-  компетентности педагогов // 
Научная дискуссия: вопросы педагогики и психоло-
гии. 2013. № 7(16): сборник статей по материалам 
XVI международной заочной научно- практической 
конференции. М.: Международный центр науки 
и образования, 2013.

11. Сокол И. Н. Подготовка учителей к вне-
дрению квест-  технологии // Дидактика XXI века: 
инновационные аспекты использования ИКТ в об-
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разовании: Материалы международной научно- прак-
тической заочной конференции 19 мая 2014 года / 
редкол.: О. Ф. Брыксина (отв. ред.), Е. Н. Таракано-
ва, М. А. Воронина. Ч. 1. Самара: ПГСГА, 2014.

12. Сорока О. Г. Определение критериев оцен-
ки качества дидактических компьютерных игр // 

Вестник Полоцкого государственного университета. 
Серия «Педагогические науки». 2010. № 11.

13. Чен Н. В. Дидактическая игра — основа 
развития воображения и фантазии // Методическая 
копилка — 2011. http://www.e-osnova.ru/PDF/
osnova_17_0_729.pdf

11. Контрольно- оценочные материалы освоения программы

№ 
п/п

Результаты обучения  
(освоенные умения, 

усвоенные знания, при-
обретенные компетен-
ции и качества и др.)

Критерии оценки результата
Формы и методы 

контроля и оценки обучения.  
Образцы оценочных средств

1 Разработка педагогиче-
ского сценария (плана) 
образовательной игры

•   Соответствие сценария (плана) возраст-
ным особенностям обучающихся.

•   Четкое понимание педагогических 
задач, которые можно решать посред-
ством разрабатываемой игры.

•   Представление о тех знаниях и умени-
ях, которые формируются в процессе 
использования игры

Экспертная оценка педагогического сцена-
рия (плана) образовательной игры.
Зачтено:
Наличие понятного описания разрабаты-
ваемой образовательной игры, содержащего 
цели, задачи, место применения на уроке, 
ожидаемые результаты использования, тек-
стовой или графической раскадровки

2 Педагогический дизайн 
и интерфейс образова-
тельной игры

•   Стиль оформления.
•   Оптимальный цветовой дизайн.
•   Удобный пользовательский интер-

фейс.
•   Удобочитаемость.
•   Использование мультимедийных эле-

ментов и анимации.
•   Качество графического и мультиме-

дийного материала

Экспертная оценка педагогического дизай-
на и интерфейса образовательной игры.
Зачтено:
Наличие сюжета.
Наличие единого стиля оформления (идеи).
Спокойная цветовая гамма, сочетаемость 
цветов, использование не более трех цветов 
в оформлении.
Возможность нелинейного перехода между 
частями игры.
Оптимальный размер и цвет шрифта.
Неперегруженность текстом, анимацией 
и графикой.
Использование аудио, видео и графики высо-
кого качества.
Не зачтено:
Отсутствие единого стиля оформления (идеи).
Нечитабельность текста.
Излишняя анимация

3 Функциональность 
игры

•   Организация взаимодействия пользо-
вателя с игрой.

•   Использование тайминга.
•   Организация подсчета правильных 

и неправильных ответов

Экспертная оценка функциональности об-
разовательной игры.
Зачтено:
Выбор действия по наведению указателя 
мыши, по клику на объекте, ввод ответа с кла-
виатуры, следование объектов за указателем 
мыши, выбор значений параметров в произ-
вольном порядке, множественный выбор.
Тайминг — общий на игру или на каждое 
задание.
Использование штрафных и призовых баллов.
Расход жизней
Не зачтено:
Отсутствие тайминга вообще.
Отсутствие начисления баллов или индика-
ции количества правильных и неправильных 
ответов

На сайте ИНФО в качестве дополнительных материа-
лов представлены:

1. Квест, выполненный в приложении Microsoft 
PowerPoint 2013 и конвертированный во флеш- формат.

2. Шаблон карты рабочего места специалиста. Пример 
заполненной карты рабочего места специалиста.

3. Пример игры, основанной на триггерах с реали-
зацией режима скрытого показа «Тайны шпионских по-

сланий» (Microsoft PowerPoint 2013 и конвертированный 
во флеш- формат).

4. Пример скретч- квеста, конвертированного во флеш-  
формат и с возможностью просмотра кода.

5. Пример игры- скретч- викторины, конвертированной 
во флеш- формат.

6. Алгоритмы создания некоторых интерактивных 
элементов в мастере презентаций.

7. Обучающее видео «Макрос всплывания».
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• развивать ИКТ-  компетентность педагогиче-
ских работников через освоение ими техноло-
гии создания облака тегов/облака слов;

• способствовать развитию творческого потен-
циала учителей;

• создать условия для внедрения в процесс 
обучения информационно- коммуникационных 
технологий;

• содействовать обмену опытом учителей для 
повышения качества обучения.

Актуальность мастер- класса. Развитие со-
временного образования неразрывно связано 
с информатизацией общества. В настоящее время 
без использования интернет-  ресурсов трудно пред-
ставить себе эффективную деятельность педаго-
га. Использование всех сервисов для обучения, 
развития учащихся напрямую зависит от целей 
и задач, которые ставит перед собой и учениками 
педагог. Один из ресурсов, которые предоставляет 
нам Интернет, — это различные интернет-  сервисы, 
позволяющие педагогу разрабатывать различные 
задания, направленные как на развитие познава-
тельного интереса учащихся к предмету, так и на 
реализацию принципа активности учащегося в про-
цессе обучения, который был и остается одним из 
основных в дидактике.

В современном мире трудно представить эффек-
тивную деятельность педагога без использования им 
интернет-сервисов. Интернет-технологии, которые 
можно применить в образовательной деятельности, 
разнообразны, и их использование напрямую зави-
сит от целей и задач, которые ставит перед собой и 
учениками педагог. Для всех творческих учителей, 
желающих сделать процесс обучения более интерес-
ным и эффективным, создать условия, способствую-
щие творческому саморазвитию и самореализации 
учащихся, несомненно, будет полезен мастер-класс, 
посвященный технологии создания облака слов.

Цели мастер- класса:
• изучить возможности использования сервисов 

«облако слов» для создания различных упраж-
нений, направленных на совершенствование 
образовательного процесса и повышение ин-
тереса учащихся к процессу обучения;

• предоставить методические рекомендации 
и материалы для учителей по использованию 
сервисов для создания облака слов в педаго-
гической деятельности.

Задачи мастер- класса:
• привлечь внимание коллег к новым сетевым 

технологиям;

Р. А. Степанова,
победитель конкурса ИНФО-2016 в номинации  
«Инновации в подготовке и повышении квалификации педагогических кадров»,  
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Целевая аудитория мастер- класса: учителя 
средних образовательных организаций и препода-
ватели вузов.

Форма проведения мастер- класса: педагогиче-
ская мастерская.

Методы обучения:
• наглядный — сопровождение рассказа пре-

зентацией, просмотр видеофрагмента уроков 
с применением заданий, созданных в сервисе 
«облако слов»;

• практический — привлечение участников ма-
стер- класса, коллег к разработке собственных 
моделей облака слов с использованием сервиса 
Tagul, Tagxedo.

Используемые сетевые ресурсы: Wordle, Tagul, 
Tagxedo и др. сервисы Веб 2.0 для создания облака 
слов.

Ожидаемые результаты:
личностные:
• готовность и способность слушателей к само-

развитию;
• сформированность мотивации к творческой 

профессиональной деятельности;
метапредметные:
• повышение ИКТ-  компетентности педагогов 

в применении облачных технологий;
• использование онлайн- ресурсов для создания 

облака тегов/облака слов в педагогической 
деятельности (создании средствами сервисов 
Веб 2.0 учебных и дидактических материалов 
для работы с учащимися);

• активизация деятельности учителей по разра-
ботке собственных ресурсов для обеспечения 
учебного процесса;

• умение мотивировать обучающихся на раз-
витие творческих способностей и проявление 
инициативы;

предметные:
• создание учителями собственных разработок 

по своему предмету с использованием сервисов 
«облако слов».

План мастер- класса.
1. Подготовительный этап.
2. Вступление. Актуализация. Постановка про-

блемы.
3. Учебная информация.

3.1.  Обзор возможностей сервисов для созда-
ния заданий из облака слов.

3.2.  Примеры применения облака слов на раз-
личных этапах урока.

4. Просмотр видеофрагментов уроков автора ма-
стер- класса. Обсуждение.

5. Практическая часть — создание собственного 
облака слов с использованием сервисов Tagul, 
Tagxedo.

6. Рефлексия.

Ход мастер- класса
1. Подготовительный этап

• Для участников мастер- класса должны быть 
приготовлены ноутбуки с выходом в Интер-
нет.

• Предварительно участники должны зареги-
стрироваться на одном из сервисов: https://
tagul.com или http://www.tagxedo.com

• К мастер- классу его ведущему необходимо под-
готовить раздаточный материал с инструкция-
ми по работе с сервисом для создания облака 
слов и задания, разработанные с применением 
сервиса «облако слов».

• Для проведения этапа рефлексии надо приго-
товить воздушные шары зеленого и красного 
цветов.

2. Вступление. Актуализация. 
Постановка проблемы

Ведущий. Добрый день, уважаемые коллеги, 
участники мастер- класса!

Сегодня я хочу пригласить вас в творческую 
мастерскую, а вот о чем будет мой мастер-  класс, 
попрошу вас отгадать.

(Предлагается прослушать «минусовку» песни 
«Облака — белогривые лошадки».)

О чем поется в песне? Конечно, эта песня — об об-
лаках. А тема моего мастер- класса — использование 
возможностей сервиса для создания облака слов.

3. Учебная информация
3.1. Обзор возможностей сервисов для создания 
заданий из облака слов

Ведущий. Один из сервисов, который позволяет 
создавать красивые облака ключевых слов, называет-
ся Wordle. Этот инструмент можно найти по адресу: 
http://www.wordle.net (рис. 1).

Рис. 1
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Программа написана на языке Java, поэтому, 
чтобы она работала, необходимо установить Java 
(JRE). Есть возможность генерировать облако слов 
из текста, сайта, имеющего RSS, тегов пользователя, 
своего файла со словами, количеством их повторений 
и цветами слов. Можно выбирать шрифт для ото-
бражаемых слов, задавать максимальное количество 
выводимых терминов, упорядочивать их в алфавит-
ном порядке и в случайном, делать закругленные 
и прямые углы у облака, задавать направление слов, 
выбирать и редактировать цветовое отображение 
слов. Облако можно встроить в блог или на сайт, но 
для сохранения на компьютере необходимо сделать 
скриншот облака и сохранить его как картинку, так 
как функция сохранения в форматах изображения 
отсутствует.

Еще один сервис для создания облака слов — 
Tagul: http://tagul.com (рис. 2).

Как и в сервисе Wordle, здесь можно создать 
облако слов из текста, взятого с некоторой веб- стра-
ницы. Облако может быть представлено в различных 
формах и в разной цветовой гамме. Каждое слово 
в облаке при наведении на него курсора выделяется 
и представляется как гиперссылка. Облако смотрит-
ся очень эффектно из-  за своей интерактивности. 
Сгенерированное облако можно встроить на сайт 
или в блог, сохранить в формате PNG, распечатать, 
выслать по электронной почте.

Сервис Word It Out: http://worditout.com (рис. 3) 
позволяет создать облако из текста, который вводит 
пользователь. Цвет фона, текста и размер слов легко 

меняются. Облако можно сохранить на диске ком-
пьютера как изображение.

И еще один интересный сервис — Tagxedo: 
http://www.tagxedo.com (рис. 4). В нем созданное 
облако можно представить в любом виде, например, 
в виде портрета, дерева или карты. Есть возможность 
изменения цвета, размера, положения, формы, фона 
и расстояния между словами. Каждое слово в обла-
ке при наведении на него курсора, так же как и у 
сервиса Tagul, выделяется и представляется как 
гиперссылка. Облако можно сохранить как изобра-
жение на диске компьютера.

3.2. Примеры применения облака слов 
на различных этапах урока

Ведущий. Как оказалось, сервисы для создания 
облака слов — полезный в обучении инструмент, 
который находит успешное применение практически 
на всех этапах урока. Сгенерированное облако можно 
распечатать и использовать как раздаточный матери-
ал, вывести на интерактивную доску или на экран. 
Облака слов могут быть созданы учителем и использо-
ваться как один из приемов, применяемых на уроке, в 
том числе для самостоятельной работы учащихся — 
дома и на уроке в компьютерном классе.

Рассмотрим некоторые примеры применения обла-
ка слов на уроке информатики. Для создания облаков 
слов были использованы сервисы Tagxedo и Tagul.

(Участникам мастер- класса надо раздать раз-
работки уроков с применением технологии создания 
облака слов.)

Рис. 2
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Пример 1 (актуализация знаний).
При изучении темы «Моделирование» на этапе ак-

туализации знаний можно сгенерировать облако слов, 
в котором располагаются основные понятия по данной 
теме (рис. 5, 6). Ученики выбирают знакомые понятия 
и объясняют значения используемых слов. При такой 
работе все учащиеся участвуют в обсуждении.

Рис. 5 Рис. 6

Рис. 3

Рис. 4
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Пример 2 (изучение новой темы).
Перед изучением темы «Алгоритмизация» уча-

щимся демонстрируется облако слов, в котором за-
шифрована тема урока. Необходимо сформулировать 
эту тему.

Так, в представленном на рисунке 7 облаке слов 
зашифрована тема «Понятие алгоритма, свойства 
алгоритмов».

Рис. 7

Пример 3 (восстановить определение).
С помощью облака слов можно спрятать форму-

лировку какого- либо понятия и попросить учащихся 
восстановить определение.

Например, в задании на рисунке 8 спрятано опре-
деление: «Алгоритм — описание последовательности 
действий, исполнение которых приводит к решению 
поставленной задачи за конечное число шагов».

Рис. 8

Пример 4 (закрепление и систематизация 
знаний).

Облако слов можно применить на уроке для за-
крепления и систематизации знаний.

Например, предложить учащимся определить, 
сколько в предложенном списке устройств ввода 
информации и сколько устройств вывода, назвать 
их и обосновать свой ответ (рис. 9). Найти лишние 
слова, аргументируя свой ответ. Назвать, какое 
устройство изображено в качестве облака слов. 
И т. д.

Рис. 9

Используя облако слов (рис. 10), заполните та-
блицу:

Расширение Тип файла

Какие ограничения на имена файлов существуют 
в ОС Windows?

Рис. 10

Пример 5 (опорный конспект новой темы).
При изучении новой темы «Представление 

о файле» ученикам можно предложить облако слов, 
в котором прописаны все термины, которые будут 
изучаться на уроке (рис. 11). В этом случае облако 
выступает в качестве опорного конспекта.

Рис. 11
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4. Просмотр видеофрагментов уроков автора 
мастер- класса. Обсуждение

Вниманию участников мастер- класса предлага-
ются несколько видеофрагментов уроков*:

• VIII класс. Тема «Устройства ввода и вывода 
информации»;

• IX класс. Тема «Создание документов в тек-
стовых редакторах»;

• XI класс. Тема «Модели и моделирование».

5. Практическая часть — создание собственного 
облака слов с использованием сервисов Tagul, 
Tagxedo

Участники мастер- класса открывают сайт: http://
tagxedo.com и, действуя по инструкции, выполняют 

задание: создать свои собственные облака слов по 
материалам преподаваемого предмета.

Вопросы участникам мастер-  класса:
• Трудно ли вам было создавать облако слов?
• Понравилось ли вам работать с данным серви-

сом?
• В какой форме вы могли бы еще использовать 

данную технологию?

6. Рефлексия
В конце мастер-  класса все участники выска-

зываются о том, насколько им было интересно 
создавать облака слов и в какой еще форме они 
могли бы использовать данную технологию в своей 
работе.

* Видеофрагменты можно скачать на сайте ИНФО: http://infojournal.ru/journals/info/info_01-2017/

Н О В О С Т И

School PCs, которое позволяет работать с любым количе-
ством устройств на базе Windows 10. Когда учитель или 
ученик выполняет вход на новом устройстве впервые, 
происходит автоматическая настройка ПК в соответствии 
с персональными нуждами пользователя.

Простое развертывание приложений: Intune for 
Education позволяет с легкостью назначать и разверты-
вать образовательные и онлайн- приложения, в любой 
комбинации, из Магазина Microsoft для бизнеса. После 
настройки приложений они становятся доступными 
для пользователей при следующем входе на любом 
устройстве.

Интеграция с учебным программным обеспечением 
и сервисами: Intune for Education и Windows 10 разра-
ботаны для простой интеграции с другими облачными 
сервисами Microsoft, включая Office 365 Education. Инте-
грируясь со службой School Data Sync, Intune for Education 
автоматически создает группы, основываясь на данных 
школьного реестра, так что приложения и настройки 
могут быть применены для учеников, учителей, устройств, 
конкретных школ, классов или секций без дополнитель-
ных усилий. Любые изменения в реестре будут автома-
тически отражаться в группах. Например, если ученика 
добавили в группу занятий по фотографии в школьном 
реестре, он автоматически попадет в соответствующую 
группу в Intune for Education и получит доступ к соответ-
ствующим приложениям. Intune for Education прекрасно 
подходит для школ любого размера, которым необходимо 
облачное решение для управления устройствами на базе 
Windows 10. Поскольку Intune for Education базируется 
на Microsoft Intune, школы с большими полноценными 
ИТ- отделами могут оценить преимущества кроссплатфор-
менной поддержки для управления устройствами на базе 
iOS или Android и при желании выполнить интеграцию 
с System Center Configuration Manager.

Microsoft Intune for Education — новое облачное 
приложение и сервис для управления устройствами, 
созданное на базе зарекомендовавшего себя сервиса 
Microsoft Intune и обеспечивающие простую установку 
и управление устройствами в единой образовательной 
среде.

Сегодня более 90 % школ используют устройства 
в совместном режиме, имея собственные требования 
к настройке и управлению ими. При этом большая от-
ветственность лежит на самих учителях, так как более 
половины из них самостоятельно выступают в роли 
технической поддержки для школьных устройств.

Intune for Education — это решение для учебных за-
ведений, которое позволяет системным администраторам 
или учителям, исполняющим их обязанности в классе, за 
несколько минут установить Windows 10 на всех устрой-
ствах и с легкостью управлять устройствами в режиме 
совместного использования.

Простое управление Windows 10: функция экспресс- 

установки в службе Intune for Education помогает быстро 
установить стандартные параметры для всех устройств 
и пользователей в классе, школе или учебном округе 
в течение нескольких минут. Школы могут выбирать из 
более чем 150 различных параметров, назначать их для 
конкретных учеников и применять к оборудованию, при-
ложениям, браузерам, меню «Пуск», Windows Defender и 
т. д. Эти параметры закрепляются за конкретным поль-
зователем; они воспроизводятся на любом устройстве, 
на котором пользователь выполнит вход в свою учет-
ную запись. Чтобы управлять небольшим количеством 
устройств, администраторы или учителя могут автома-
тически выполнить вход в Intune for Education, войдя 
в свой аккаунт в Office 365 Education, привязанный 
к адресу электронной почты. Для настройки большего 
количества ПК можно использовать приложение Set up 

Intune for Education помогает школам  
легко настраивать учебные устройства и управлять ими

(По материалам, предоставленным компанией Microsoft)
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логий подготовки педагогов, ориентированных на 
повышение профессионального мастерства, распро-
странение передового опыта, создание инновацион-
ной образовательной среды [3].

Проблему профессиональной компетентности 
педагога исследовали многие философы, педагоги, 
психологи. Однако, несмотря на довольно широкую 
представленность исследуемого феномена в научной 
литературе, недостаточно хорошо освещен вопрос 
совершенствования профессиональной компетентно-
сти педагога в организации проектной деятельности 
учащихся с использованием ИКТ.

Для решения этой задачи нами была разработана 
модель подготовки педагога к организации про-
ектной деятельности учащихся. Концепция данной 
модели заключается в оптимальном использовании 
возможностей ИКТ для обеспечения качественной 

Для реализации задач Концепции Федеральной це-
левой программы развития образования на 2016–2020 
годы, связанных с созданием в процессе обучения 
условий для всестороннего развития способностей уча-
щихся с учетом их уровня подготовки и индивидуаль-
ных особенностей, наибольшим потенциалом обладает 
метод проектов [1]. Проектное обучение способствует 
формированию у школьников умений находить и ре-
шать учебные проблемы, выдвигать гипотезы, на 
основе самостоятельного поиска и анализа информации 
конструировать свои знания, прогнозировать и анали-
зировать результаты исследовательской деятельности 
с точки зрения поставленных проблем [4].

Изменение требований к подготовке обучающих-
ся, установленных федеральными государственными 
образовательными стандартами общего образования, 
обусловливает необходимость поиска особых техно-
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подготовки учителя к организации проектной дея-
тельности учащихся [2].

Представленная модель ориентирована на 
формирование у педагога необходимого уровня 
профессиональных компетенций посредством раз-
вития системы знаний, умений и навыков учителя 
в использовании ИКТ для организации проектной 
деятельности учащихся с целью повышения про-
фессионального потенциала педагога.

Интегральная структура компетентности личности 
специалиста- профессионала, как следует из определе-
ния компетентности, данного Ю. Г. Татур, представлена 
когнитивным, мотивационно- ценностным, операцион-
но- деятельностным и социально- психологическим ком-
понентами [5]. В соответствии с этим нами было решено 
включить в структуру формирования профессиональной 
компетенции педагога в организации проектной дея-
тельности учащихся эти компоненты. Критерии уровня 
сформированности профессиональной компетенции 
выбраны соответственно данной структуре.

Совокупность этих компонентов определила техно-
логию поэтапного формирования профессиональной 
компетентности педагога в организации проектной 
деятельности учащихся (первый этап — концептуаль-
но- целевой, второй этап — содержательный, третий 
этап — технологический, четвертый этап — диагно-
стический) с учетом рассмотренных выше ведущих 
методологических подходов и принципов.

Модель совершенствования профессиональной 
компетентности педагога в организации проектной 
деятельности учащихся состоит из нескольких 
этапов. Структура модели представлена на рисун-
ке 1.

Рассмотрим каждый из этапов более подробно.
Концептуально-  целевой этап предполагает 

формирование у учителя готовности к использова-
нию проектной технологии в обучении и организации 
проектной деятельности учащихся с целью развития 
профессиональных качеств педагога.

Содержательный этап включает несколько 
модулей обучения:

• проектная методика в обучении;
• разработка плана проведения учебного проекта;
• сетевые средства ИКТ в организации совмест-

ной работы по проекту;
• использование ИКТ в создании продуктов про-

ектной деятельности учащихся;
• оценивание результатов проектной деятель-

ности учащихся средствами ИКТ;
• планирование успешной работы учащихся по 

проекту;
• разработка учебно-  методических материалов 

по сопровождению и поддержке проектной 
деятельности учащихся средствами ИКТ;

• представление и защита портфолио учебного 
проекта.

Рис. 1. Модель совершенствования профессиональной компетентности педагога  
в организации проектной деятельности учащихся
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Технологический этап определяет программу 
реализации процесса подготовки педагога к орга-
низации проектной деятельности учащихся с ис-
пользованием ИКТ. С этой целью разработан элек-
тронный учебно- методический комплекс (ЭУМК) 
«Технология организации проектной деятельности 
учащихся», целью которого является совершенство-
вание работы педагога и его профессиональной ком-
петентности, приобретение учителем новых знаний 
для организации проектной деятельности учащихся 
с использованием современных ИКТ.

В задачи комплекса входит:
• совершенствование у учителей профессиональ-

ных компетенций в области использования 
метода проектов в организации учебной дея-
тельности учащихся;

• овладение педагогами методологическими 
подходами к организации учебного проекти-
рования в образовании;

• освоение учителями требований для создания 
эффективного учебного проекта и критериев 
оценивания портфолио учебного проекта;

• подготовка педагогов к разработке учебного 
проекта по выбранной тематике на основе лич-
ностно- ориентированного подхода в обучении;

• формирование навыков профессионального 
использования средств ИКТ для разработки 
учебных материалов с целью управления ин-
формационно- технологической деятельностью 
учащихся в проекте.

Ожидаемые образовательные результаты:
• эффективная организация проектной деятель-

ности учащихся с использованием ИКТ;
• повышение уровня профессиональной компе-

тентности педагога.
ЭУМК «Технология организации проектной дея-

тельности учащихся» имеет модульную структуру, 
соответствующую структуре содержательного этапа 

модели (рис. 2). Для каждого модуля предусмотрена 
своя тема для изучения. К каждой теме прилагаются 
теоретический материал и практические задания, 
в ходе выполнения которых учителя повышают уро-
вень своих знаний, совершенствуют навыки в органи-
зации проектной деятельности учащихся, тем самым 
развивая свою профессиональную компетентность.

Диагностический этап содержит критерии, 
показатели, уровни и средства оценивания профес-
сиональной компетентности педагогов в организации 
проектной деятельности учащихся. С помощью вы-
деленных критериев и их показателей дается оценка 
сформированности основных компонентов профес-
сиональной компетентности педагога в организации 
проектной деятельности учащихся.

Уровень подготовки педагога к организации про-
ектной деятельности учащихся был определен в ходе 
реализации модели и разработанного ЭУМК для 
педагога. Сформированность компетенций педагога 
определялась с помощью анкетирования, контроль-
но-  измерительных материалов и заданий для само-
стоятельного выполнения. Здесь основное внимание 
было уделено методической новизне, оригинальности 
подхода к организации проектной деятельности 
учащихся и оптимальному выбору средств ИКТ для 
реализации этой деятельности.

Результатом применения модели стала новая 
технология профессиональной подготовки педагога 
к использованию проектных технологий в обучении, 
способная обеспечить эффективное формирование 
профессиональных компетенций учителя в органи-
зации проектной деятельности учащихся, соответ-
ствующих требованиям современного образования.

Осуществление мониторинга в структуре модели 
позволяет констатировать изменения по критериям 
и уровневым показателям профессиональной ком-
петентности педагогов в организации проектной 
деятельности учащихся и при необходимости кор-

Рис. 2. Титульная страница ЭУМК «Технология организации проектной деятельности учащихся»
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ректировать педагогические и методические условия 
их совершенствования.

Таким образом, предлагаемая модель совершен-
ствования профессиональной компетентности педагога 
средствами ИКТ, ориентированная на вопросы органи-
зации проектной деятельности учащихся, позволяет 
обеспечить качественную подготовку учителя, не 
только владеющего набором знаний и умений в области 
проектной деятельности учащихся, но и способного 
эффективно организовывать эту деятельность, развивая 
у школьников учебно- познавательную активность, на-
правленную на освоение нового жизненного опыта.
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и локализации мультимедийных материалов: презента-
ций, флеш- каталогов, видеороликов, трейлеров, интерак-
тивных обучающих курсов.

«Академия АйТи, в составе международной команды, 
впервые участвовала в выставке Learning Technologies, 
но сразу вызвала интерес посетителей и компаний- экс-
понентов, представив комплекс решений для e- leаrning 
отрасли: от готового электронного контента до создания 
платформ управления обучением и аналитики массивов 
данных, — отметил Игорь Морозов, ректор Академии 
АйТи. — Опыт участия в международной выставке 
показал, что наши сервисы не только конкурентоспо-
собны на западном рынке, но и во многом превосходят 
решения блестящей подготовкой российских разработ-
чиков, глубокой экспертизой и реализацией широко 
распределенных проектов. Нет сомнений, что российские 
компании имеют потенциал в международных масшта-
бах. Стенд нашей объединенной команды был в центре 
внимания представителей самых различных отраслей, 
заинтересованных в современных разработках и адап-
тации программного обеспечения, аналитике поведения 
пользователей. За два дня экспозицию посетили делегаты 
более 200 компаний, и мы уже находимся на этапе ак-
тивных переговоров со многими из них, помогаем найти 
кастомизированные решения для задач, так как у каждого 
заказчика своя специфика. Выставка Learning Technologies 
является флагманской в отрасли, и мы верим, что участие 
в мероприятии поможет в установлении новых деловых 
отношений и развитии наших компаний».

Гостями объединенного стенда были участники из 
многих стран, среди которых представители бизнеса e- 

learning, делегаты университетов и колледжей. Результаты 
выставки стали ярким подтверждением того, что интерес 
к российским техническим решениям очень высок.

1–2 февраля в Лондоне состоялось крупнейшее про-
фессиональное событие в e- learning отрасли — выставка 
Learning Technologies & Learning Skills 2017, ежегодно 
демонстрирующая международные достижения и со-
бирающая на одной площадке более 7000 специалистов, 
представителей профильных ассоциаций, разработчиков 
и заказчиков решений со всего мира.

Заметной площадкой на выставке стал объединенный 
стенд компаний Aplana Software, Академии АйТи и ком-
пании Logrus Global. Международная команда демонстри-
ровала услуги и опыт по разработке программного обе-
спечения, мобильных приложений и аналитике данных, 
созданию электронного контента, сервис по языковой 
адаптации мультимедийных образовательных решений.

Компания Aplana Software продемонстрировала при-
ложения, которые позволят сотрудникам корпоративных 
компаний учиться, используя устройства на наиболее 
распространенных мобильных платформах. В части 
новых возможностей по управлению корпоративными 
талантами Aplana Software предложила сервисы по об-
работке и углубленной аналитике больших массивов 
данных, результаты которых помогут компаниям лучше 
понимать потребности в обучении персонала и выстраи-
вать образовательные программы.

Академия АйТи познакомила делегатов с гото-
выми электронными курсами и опытом проведения 
масштабных проектов для корпоративных заказчиков. 
Также учебный центр продемонстрировал собственную 
разработку в области MOOC (Massive Open Online 
Courses) — платформу CourseHub, которая позволяет 
реализовывать открытые образовательные проекты на 
широко распределенных территориях.

В рамках экспозиции компания Logrus Global по-
казывала возможности по переводу на разные языки 

Академия АйТи подводит итоги участия  
в международной выставке Learning Technologies 2017 в Великобритании

(По материалам, предоставленным пресс- службой Академии АйТи)
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гий с помощью последовательности так называемых 
промышленных (или индустриальных) револю-
ций. Первую из них принято связывать с массовым 
распространением «механической» энергии, когда 
с помощью устройств, работающих на основе воды 
или пара, было механизировано производство, эф-
фективность которого резко повысилась. Появление 
технологий, основанных на электрической энергии, 
и электрических средств производства, сделавших 
промышленность массовой и географически более 
распространенной, позволило говорить о второй 
промышленной революции. Третью революцию на 
законных основаниях выделяют за счет внедрения 
различных электронных приборов и, конечно же, 
компьютерной техники и средств телекоммуника-
ций. Именно электроника и информатизация, мас-
сово автоматизировавшие производство, являются 
базой для промышленной революции, следствия 
которой можно наблюдать в настоящее время.

Прогресс в области развития технологий, осо-
бенно технологий информационных, очевиден всем. 
В настоящее время огромное количество исследова-
ний посвящается либо изучению самих технологий, 
либо анализу или прогнозированию последствий их 
появления и проникновения в жизнь современного 
общества. Практически невозможно назвать сферу де-
ятельности человека, на которую увеличение видового 
состава и эффективности технологий не оказало бы 
существенного воздействия. По понятным причинам 
не остается в стороне от технологизации и информати-
зации и сфера образования, которая должна, с одной 
стороны, впитывать в себя появляющиеся техноло-
гии, использовать новые средства и связанные с ними 
методы обучения, с другой стороны, стремиться под-
готовить людей к жизни и трудовой деятельности 
в неизбежно меняющихся условиях.

К настоящему времени стало уже общепринятым 
описывать ход развития и распространения техноло-
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В последние годы в публичных выступлениях и ли-
тературе все чаще можно встретить мнение о наступле-
нии следующей, четвертой по счету, промышленной 
революции (четвертой индустриальной революции, 
промышленной революции 4.0) [3, 8, 9]. Эта тенденция, 
в частности, легла в основу тематики обсуждений на 
Всемирном экономическом форуме в Давосе в 2016 го-
ду [9]. При этом до сих пор не существует четкого 
критерия, по которому можно было бы выделить новую 
промышленную революцию. Различные источники 
используют для этого разные подходы и аргументы. 
Так, например, четвертая революция может характе-
ризоваться слиянием технологий и стиранием граней 
между физическими, цифровыми и биологическими 
сферами [8]. В настоящей статье хотелось бы отойти от 
дискуссии о том, стоит или нет говорить о новой про-
мышленной революции и каковы ее основные отличия 
от революций предыдущих. Интерес представляют те 
виды технологий, которые уже существуют и которые 
приписывают к четвертой промышленной революции, 
а также связанные с ними социальные последствия 
и ответные меры, которые следует предпринять для 
развития системы образования.

По аналогии, например, с базированием вто-
рой промышленной революции на электричестве 
и электрических средствах производства четвертую 
промышленную революцию принято связывать с по-
явлением больших объемов данных в цифровом виде, 
Интернета вещей, поколения цифровой робототехни-
ки, технологий виртуальной и дополненной реаль-
ности, 3D- печати, квантовых вычислений. Каждая 
из этих технологий и специфика их распространения 
в обществе и производстве позволяют говорить об 
отдельном направлении «реагирования» системы 
образования на новый этап технологического раз-
вития человечества.

Большие цифровые данные. Развитие этого 
фактора очевидным образом повлияет на совершен-
ствование методических систем обучения различным 
дисциплинам на всех уровнях образования. Необхо-
дим своевременный пересмотр содержания обуче-
ния, методов и учебных материалов, включение тех 
содержательных, методических и технологических 
новаций, которые способствовали бы выработке 
критического мышления, адекватного отношения 
к информации, эффективному поиску информации. 
В сфере педагогического образования необходим 
комплекс мер по подготовке всех, без исключения, бу-
дущих и действующих педагогов к обучению поиску 
информации. Целесообразно развитие специальностей 
на уровне среднего и высшего профессионального об-
разования и, соответственно, увеличение количества 
обучающихся, связанных с новейшими технологиями 
поиска, обработки и защиты информации.

Интернет вещей. Появление технологий, по-
зволяющих сделать коммуникации между вещами 
более автономными, полностью или частично исклю-
чить человека из процессов обмена данными между 
вещами, их идентификации друг другом, определе-
ния состояния разных вещей, также влечет за собой 
необходимость изменения подходов к образованию. 
В рамках совершенствования содержания, методов 
и средств обучения отдельным дисциплинам, скорее 
всего, понадобится дополнительное акцентирование 

внимания обучающихся на сути и свойствах объек-
тно-  ориентированного подхода (выделение объектов 
и связей между ними). Понадобятся переориентация 
специализированной инженерно-  конструкторской 
и технологической подготовки в системе профес-
сионального образования на разработку средств 
и технологий, способных автономно взаимодейство-
вать между собой, и, возможно, открытие новых 
образовательных организаций и специальностей, 
связанных с технологиями взаимодействия вещей. 
Для образовательных организаций, занимающихся 
подготовкой подобных специалистов, как никогда 
актуальным в этой связи является партнерство 
с предприятиями- производителями для обеспечения 
систем обучения адекватными времени образцами 
техники без ее закупки и устаревания.

Цифровая робототехника. Новый этап в раз-
работке и функционировании робототехнических 
устройств, основанных на взаимодействии с компью-
терами, телекоммуникационными сетями и между 
собой, влечет очевидную необходимость развития 
соответствующих инженерных специальностей на 
уровне среднего и высшего профессионального обра-
зования. Куда менее очевидной, но не менее актуаль-
ной является задача масштабной подготовки педаго-
гов для проведения занятий в области робототехники 
со школьниками и студентами в рамках основного 
и дополнительного образования. Специалистов, 
профессионально владеющих соответствующими 
подходами к обучению, до сих пор крайне мало. 
Необходимо развитие программ подготовки педа-
гогов в области методики обучения робототехнике 
и мехатронике. Этот фактор должен быть учтен на 
этапе совершенствования системы педагогического 
образования [2]. Как и в случае с Интернетом вещей, 
особую актуальность приобретает партнерство обра-
зовательных организаций и промышленных пред-
приятий в сфере обеспечения системы образования 
наиболее современными образцами роботов.

Виртуальная и дополненная реальность, 3D-  

печать. Необходимо своевременное внесение этих 
и других появляющихся компьютерных технологий 
в содержание обучения дисциплинам, связанным 
с информатикой. Речь идет о рассмотрении таких 
технологий и средств в качестве объектов для изуче-
ния. И, безусловно, использование этих и других тех-
нологий должно оперативно отразиться на создании 
и применении принципиально новых средств, способ-
ных привнести в обучение и воспитание возможность 
педагогам и обучающимся на ином уровне взаимо-
действовать с объектами, процессами и явлениями, 
многие из которых ранее были недоступны для школ 
или вузов. Параллельно с этим необходимо построе-
ние системы подготовки специалистов, в которой 
средства 3D-  печати, виртуальной и дополненной 
реальности будут аргументированно рассматриваться 
в качестве инструментов для повышения эффектив-
ности конкретной профессиональной деятельности. 
Упоминавшееся ранее партнерство с производителя-
ми для обеспечения современными промышленными 
аналогами и средствами обучения должно дополнять-
ся использованием объемной компьютерной печати 
для создания реальных средств обучения, что будет 
являться очень важным дополнительным препят-
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ствием к использованию в образовании только лишь 
виртуальных моделей. В рамках развития системы 
профессионального образования следует предусмо-
треть расширение специальностей и возможностей 
для подготовки отечественных специалистов в об-
ласти 3D- моделирования, необходимого для допол-
ненной реальности и объемной печати.

Квантовые вычисления, основанные на хранении 
и передаче информации на базе физических систем 
(на уровне фотонов и атомов). Подобные технологии 
и специальные квантовые компьютеры в полной мере 
еще только могут появиться в будущем. В настоящее 
время апробируются элементы таких технологий. Тем 
не менее, работая на опережение, необходимо уже 
сейчас планировать открытие в системе образования 
специальностей, связанных с математикой квантовых 
вычислений, а также инженерных специальностей по 
созданию и эксплуатации компонентов компьютерной 
техники нового типа. Появление подобных техно-
логий влечет за собой необходимость постепенной 
перестройки систем подготовки специалистов в об-
ласти защиты информации. Все это невозможно без 
оперативного оснащения школ, колледжей и вузов 
образцами оборудования с хранением и обработкой 
информации на базе физических систем (по мере по-
явления такого оборудования).

Параллельно с изучением перечисленных аспек-
тов новой промышленной революции не следует 
забывать, что система образования построена на 
работе с информацией. Эту систему в первую очередь 
касаются так называемые информационные револю-
ции, имеющие место одновременно и взаимосвязанно 
с революциями индустриальными [5, 6]. Чаще всего 
в литературе выделяют шесть информационных 
революций, в рамках каждой из которых проис-
ходило появление, а затем и развитие принципи-
ально нового качества (возможности) оперирования 
с информацией. Таковыми революциями можно 
аргументированно считать появление:

1) человеческой речи (возможность обмена ин-
формацией между людьми, находящимися 
недалеко друг от друга);

2) письменности (возможность долговременного 
хранения информации);

3) книгопечатания (возможность тиражирова-
ния, распространения информации);

4) электрических и электронных средств, та-
ких как телефон, телеграф, телевидение или 
грамзапись (возможность оперативного и мас-
сового распространения информации без воз-
можности выбора получаемой информации);

5) компьютерной техники (универсальность 
обработки информации — единое средство 
автоматизации многих операций для многих 
видов информации);

6) глобальных компьютерных сетей (опера-
тивность, адресность или массовость распро-
странения информации при предоставлении 
возможности поиска и выбора получаемой 
информации).

Сегодня достаточно сложно прогнозировать, что 
именно будет положено в основу следующей инфор-
мационной революции. В рамках настоящей статьи 
можно сделать предположение о том, что седьмая 

информационная революция будет связана с появ-
лением и развитием систем электронного пере-
вода с разных человеческих языков (возможность 
стирания информационных границ между народами 
и странами, глобализация информации как единого 
межнационального ресурса). Такие системы уже 
сейчас доступны каждому человеку, а качество их 
работы постоянно улучшается. Следует отметить, что 
появление подобных систем можно вполне отнести 
к этапу третьей промышленной революции, но их 
развитие и широкомасштабное использование, безу-
словно, будет сопровождать те технологии, которые 
были представлены выше как технологии четвертой 
промышленной революции.

Говоря о развитии системы образования с учетом 
этого фактора развития технологий, можно утверж-
дать, что необходимы:

• при обучении на всех уровнях образования 
и всем дисциплинам выработка критического 
мышления, адекватного отношения к инфор-
мации, потребности поиска и анализа ин-
формации не только в региональных, но и в 
мировых источниках;

• развитие содержания образования и учебных 
материалов на основе учета становящихся до-
ступными мировых, а не отечественных источ-
ников информации, что существенным образом 
повлияет на открытость образования [4];

• формирование у обучающихся личностных 
качеств, связанных с пониманием других 
культур, терпимостью и толерантностью;

• подготовка всех педагогов к обучению поиску 
информации, а также развитие специальностей 
профессионального образования, связанных 
с поиском, обработкой и защитой информации, 
разработкой информационных ресурсов для ми-
ровых систем информационного обмена [1];

• массовая интернационализация образования за 
счет новых возможностей для академических 
обменов обучающимися и педагогами в усло-
виях стирания языковых границ, развитие 
виртуальной мобильности [7].

Можно выделить ряд рекомендаций, которые 
имеют отношение к развитию системы образования 
в условиях четвертой промышленной революции, 
в целом, без привязки к конкретным технологиям, 
лежащим в ее основе. Нужно отчетливо понимать, 
что тем обучающимся, которых система образования 
готовит сегодня, предстоит работать и в условиях по-
следующих информационных революций, на технике 
и с технологиями, которые еще только предстоит 
изобрести и внедрить. Система образования должна 
смотреть в будущее и, возможно, ориентироваться 
не на четвертую промышленную революцию, кото-
рая, по мнению многих, имеет место уже сегодня, 
а на революции последующих десятилетий. Следует 
обратить внимание, что появление, а затем и смена 
последних технологических парадигм произошли 
в период жизни одного поколения людей.

Одним из универсальных рецептов повышения 
«неустареваемости» образования, приобретаемого 
выпускником, следует считать повышение фунда-
ментальности образования, рассматривая ее как 
защиту от быстрой смены технологий.
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В сфере высшего образования это влечет за со-
бой не только изучение устройства новой конкрет-
ной техники и подготовку к ее использованию, но 
и преимущественное изучение принципов ее раз-
вития. Необходимы изучение фундаментальных 
дисциплин с обновленным содержанием и системой 
практических заданий, изучение подходов к про-
гнозированию развития техники и технологий, 
интеграция фундаментальных исследований ученых 
и фундаментальной подготовки студентов.

В сфере среднего профессионального образования 
целесообразно изучение общих подходов к выполнению 
технологических операций на примерах конкретной 
техники, а не изучение (как конечная цель) отдельных 
моделей и образцов техники. Должно приветствоваться 
сочетание увеличения объема фундаментальной и клас-
сической составляющих подготовки обучающихся с их 
практикой на современных предприятиях.

Существенную роль в адаптации системы обра-
зования к революционным преобразованиям в про-
мышленности, безусловно, будет играть тесная 
связь образовательных организаций с новыми 
модернизируемыми предприятиями. Вот далеко 
не полный перечень элементов такой связи:

• работодатели из передовых организаций при-
нимают участие в реализации образовательных 
программ;

• представители научно-  исследовательских ор-
ганизаций, связанных с «революционными» 
технологиями, участвуют в разработке и реа-
лизации образовательных программ;

• имеет место реальная обратная связь, в рамках 
которой происходит корректировка образова-
тельных программ и средств обучения с учетом 
анализа первых лет работы выпускников на 
инновационных предприятиях;

• работодатели задействованы в системе итого-
вой аттестации выпускников и в их последую-
щем трудоустройстве;

• предприятия-  работодатели и научные орга-
низации принимают участие в оснащении 
образовательных организаций на временной 
(без передачи собственности) основе, что обе-
спечивает сменяемость средств обучения по 
мере их устаревания;

• инновационное промышленное оборудование, 
имеющееся на передовых предприятиях, ис-
пользуется в том числе и в качестве средств 
обучения в процессе прохождения обучающи-
мися производственной практики;

• за счет обучения в магистратурах педаго-
гических вузов педагогическое образование 
«добавляется» специалистам, имеющим суще-
ственный практический опыт, что позволяет 
привлекать таких специалистов к обучению 
в системе профессионального образования.

Уже сейчас существуют прогнозы возможных 
негативных и позитивных последствий четвертой 
промышленной революции. В их числе:

• усиление социального расслоения;
• разбалансировка политических систем;
• поляризация человеческих сообществ;
• трансформация экономики и повышение ее 

прозрачности;

• повышение интеллектуального и творческого 
характера работы людей, освобождение чело-
века от рутинного труда.

С учетом возможности социального расслоения 
и трансформации экономики, совершенствуя систе-
му образования, необходимо учитывать эти факторы 
при изменении содержания и методов подготовки 
экономистов, социологов и специалистов в области 
средств массовой информации. Для таких категорий 
обучающихся необходимо введение обновленного соот-
ветствующим образом курса информатики, а для про-
фильных колледжей и вузов — оснащение новейшей 
техникой и технологиями. В рамках совершенство-
вания системы педагогического образования должна 
быть предусмотрена подготовка всех, без исключения, 
педагогов к участию в предотвращении негативных со-
циальных факторов новой промышленной революции. 
И наконец, система образования должна перестраи-
ваться и использоваться в том числе и для массовой 
переподготовки специалистов, остающихся без работы 
из- за очередных индустриальных перемен.

Аспекты так называемой четвертой промышленной 
революции и связанные с ними возможные меры, кото-
рые следовало бы предпринять в рамках совершенство-
вания системы образования, далеко не исчерпываются 
вышеприведенным перечнем. Скорее всего, к нему 
следует относиться как к одной из позиций для обще-
ственного обсуждения актуальных шагов по развитию 
образования в России. С течением времени перечень 
мер будет расширяться, уточняться и становиться более 
детальным. Это большая коллективная работа. Важно 
понимать, что в большинстве случаев отечественное 
да и мировое образование развивалось вслед за разви-
тием технологий, отражало в содержании и методах 
обучения ранее появившиеся новации. Учитывая фазу 
зарождения и относительную несформированность но-
вой промышленной революции, у системы образования 
еще есть шанс предугадать предстоящие изменения, 
учесть их, сработать на опережение.
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ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ ОПЫТ

Помимо этого ставилась задача поиска методиче-
ских подходов к использованию элементов системы 
дистанционного обучения Moodle для проведения 
большинства этапов ТРКМ в электронной среде 
обучения.

Востребованность развития критического мыш-
ления при подготовке компетентных специалистов, 
способных к самостоятельному приобретению и при-
менению необходимых знаний для решения широкого 
спектра профессиональных задач, обусловлена необ-
ходимостью, с одной стороны, ориентироваться во все 
увеличивающемся и быстро обновляющемся потоке 
информации, осуществлять его критический анализ, 
сравнение и систематизацию, с другой стороны, со-
ответствовать требованиям образовательного стан-
дарта, самостоятельно устанавливаемого МГУ имени 
М. В. Ломоносова для реализуемых образовательных 
программ высшего профессионального образования 
по специальности «Лечебное дело» [3], в котором 
среди компетенций выпускников отмечаются:

• способность и готовность к логическому и ар-
гументированному анализу, к публичной речи, 
ведению дискуссии и полемики, к редактиро-

Технология развития критического мышле-
ния [1], которая представляет собой систему страте-
гий и методик, позволяющих вырабатывать:

• способность обработки потоков информации;
• умение формировать собственное мнение на осно-

вании осмысления теоретических представлений 
и результатов практической деятельности;

• способность к самообучению и умению эффек-
тивно работать в коллективе,

безусловно, является востребованной технологией 
при подготовке студентов специальности «Лечебное 
дело». Поэтому при организации образовательного 
процесса студентов данной специальности по дис-
циплине «Химия» перед обучающимися ставились 
следующие цели:

• получить представление о технологии развития 
критического мышления (ТРКМ) как обязатель-
ном элементе научно- исследовательской работы 
и врачебной практики постановки диагноза, 
выбора тактики лечения и ее коррекции;

• глубже познакомиться с одной из тем, рас-
крывающих медико- биологическую роль хи-
мических процессов.
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ванию текстов профессионального содержания 
(С- ИК-10);

• способность к поиску, критическому анализу, 
обобщению и систематизации научной ин-
формации, к постановке целей исследования 
и выбору оптимальных путей и методов их 
достижения (С- СК-2);

• способность и готовность выявлять естествен-
нонаучную сущность проблем, возникающих 
в ходе профессиональной деятельности врача, 
использовать для их решения соответствую-
щий физико-  химический и математический 
аппарат (С- ПК-2).

Анализ литературы, посвященной ТРКМ [2, 4] 
и вопросам преподавания химии на нехимических 
специальностях и направлениях, показал, что внедре-
ние активных педагогических технологий способству-
ет повышению качества учебного процесса в целом.

Поскольку основные этапы ТРКМ предполагают 
генерацию интеллектуального навыка самостоятель-
ной обработки информации и ее критической оценки, 
а на заключительном этапе ТРКМ проявляется в раз-
витии рефлексивных способностей, сопровождающих-
ся интеграцией всего объема информации по теме 
и сравнением с ранее имевшимися знаниями, можно 
сказать, что технология направлена на развитие мыс-
лительных способностей студентов, повышение уровня 
понимания ими поступающей информации, а следо-
вательно, формирует требуемые компетенции.

При выборе тематики для заданий было принято 
решение акцентировать внимание на разделах совре-
менной химии, имеющих важное значение с точки 
зрения практического приложения к медико-  био-
логическим аспектам жизнедеятельности, которые, 
однако, не рассматривались в текущем курсе в силу 
серьезного ограничения по времени (три зачетные 
единицы, отведенные на дисциплину «Химия» 
в учебном плане специальности «Лечебное дело»).

При выборе возможных элементов курса с ис-
пользованием электронной системы обучения (ЭСО) 
на базе Moodle исходили из того, что этапы ТРКМ 
соответствуют закономерным этапам когнитивной 
деятельности личности и реализуются в виде трех 
последовательных стадий: вызова, осмысления ин-
формации и рефлексии.

Исходя из этой точки зрения, используемый 
элемент ЭСО должен обеспечивать возможность 
выполнения каждого этапа с сохранением прото-
колов предоставления информации, критических 
замечаний на материалы, возможностью поиска 
и размещения дополнительной информации, ком-
ментариев, отзывов о представленной работе, а также 
их оценивания.

В первый год проведения эксперимента студен-
там были предложены на выбор три элемента курса 
на базе Moodle в качестве платформы для разво-
рачивания обсуждения в соответствии с ТРКМ — 
«Семинар», «Wiki» и «Задание», — причем первые 
два предполагают коллективную работу в группе над 
общей тематикой и взаимооценку работ сокурсников 
как обязательный элемент участия в проекте. В ре-
зультате только 8 % от общего числа зарегистриро-
ванных приняли участие в семинаре и написании 
Wiki- статьи, что свидетельствует о предпочтитель-
ном выборе студентов индивидуальной работы над 
темой с последующим обсуждением в режиме «face 
to face». Поэтому в следующем году для отработки 
технологии был использован только элемент «Семи-
нар» без возможности выбора студентами способа 
организации, представления и оценивания работы.

Модуль «Семинар» позволяет накапливать, про-
сматривать, рецензировать и взаимно оценивать сту-
денческие работы (рис. 1). Выбор именно «Семинара» 
продиктован наличием в его структуре нескольких 
фаз (настройки, представления и оценивания), кото-
рые коррелируют с этапами реализации ТРКМ.

Рис. 1. Страница семинара по теме «Буферные системы крови. Понятие о кислотно- основном равновесии крови»
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Представленные материалы оценивались с ис-
пользованием четырех критериев формы оценки, 
заданной преподавателем. Помимо этого студенты 
также оценивали две случайным образом распреде-
ленные им работы своих сокурсников в рамках темы 
одного семинара. Протоколы всех представленных 
работ, обязательные комментарии, отзывы и оценки 
были доступны для преподавателей, но скрыты от 
студентов.

К общим критериям выставления оценок за дис-
куссионные проекты относились:

1) изложение основных понятий по тематике, 
сути процессов, существующих проблемах 
и ответы на вопросы, поставленные в задании 
семинара;

2) составление нумерованного списка использо-
ванной литературы и интернет- ресурсов;

3) оценивание двух работ своих сокурсников 
внутри семинара, критические замечания 
и комментарии;

4) описание актуальных направлений дальней-
ших исследований по теме, негативных яв-
лений или побочных действий применяемых 
препаратов или процессов (методов).

Большинство студентов на достаточно хорошем 
уровне справились с написанием кратких рецензий 
(в виде комментариев) и окончательного отзыва на 
работу. Были подробно описаны положительные 
и отрицательные моменты выставленных материа-
лов по темам, учитывалось соблюдение требований 
ГОСТов при оформлении списка литературы, особый 
акцент был сделан на возможных перспективах 
развития данной тематики, в целом использовалась 
корректная терминология и конструктивная кри-
тика работ.

Работы студентов продемонстрировали, что 
умение критически мыслить не равнозначно выис-
киванию недостатков в оцениваемой работе, а озна-
чает скрупулезную работу по тщательному разбору 
положительных и отрицательных моментов в пред-
ставленном материале по теме семинара.

Существовал еще и пятый критерий в оценке 
представленных на семинаре работ студентов — это 
проверка документов на наличие заимствований 
из общедоступных сетевых источников с помощью 
системы «Антиплагиат» (http://ido.nstu.ru/систе-
ма-  антиплагиат/) в рамках договора на использо-
вание пакета «Антиплагиат. ВУЗ», заключенного 
с Новосибирским государственным техническим 
университетом. Согласно результатам проверки, 
количество работ с уровнем оригинальности менее 
50 % снизилось с 24,0 % (данные 2015 года) до 2,9 % 
(данные 2016 года).

Распределение по причинам, которые обучаю-
щиеся выбрали как мотивирующие к участию в дис-
куссионных проектах, представлено на рисунке 2. 
Из него видно, что основным стимулом для участия 
в этом виде внеаудиторной самостоятельной работы 
является применение балльно- рейтинговой системы 
(БРС) (в сумме 56,72 % участников за 2015 год), а во 
вторую очередь (в сумме 31,34 %) это интерес к науч-
ной деятельности в перспективе. Однако синергети-
ческий эффект от этих двух факторов привел к тому, 
что процент участников вырос с 33,78 % в первый год 

использования ТРКМ до 83,13 % в 2016 году. При 
этом надо отметить, что участие в дискуссионном 
проекте не являлось обязательным в соответствии 
с учебным планом, но давало дополнительные бо-
нусные баллы для рейтинга.

С 2014 года для организации самостоятельной 
работы были использованы электронные учебно-  

методические комплексы (ЭУМК), размещенные на 
сайте химического факультета МГУ: http://vle3.chem.
msu.ru/. Студентам была предоставлена возможность 
использовать тестовые задания в качестве тренаже-
ра для подготовки к семинарским и аудиторным 
контрольным работам и лабораторным работам. Для 
создания банка тестовых заданий использовались во-
просы различного типа: закрытого (выбрать один или 
несколько правильных ответов, определить, верно ли 
утверждение, вопросы на соответствие) и открытого 
(дать короткий ответ — численный или словосочета-
нием, вычисляемый ответ). В процессе обучения по 
курсу также активно использовались новостной форум 
и коммуникации с помощью личных сообщений.

Отчет о деятельности, приведенный на рисунке 3, 
свидетельствует о достаточно высокой востребован-
ности электронного курса поддержки учебного про-
цесса, причем наибольшее число обращений связано 
с появлением новых элементов (тестов в качестве тре-
нажеров) и ресурсов (учебно- методических материа-
лов по дисциплине), с подготовкой к контрольным 
работам, а также с дедлайном представления работ 
в дистанционном семинаре по биороли химических 
процессов и фазами прохождения самого семинара. 
Соотношение активности посещений курса пре-
подавателями и студентами отражает количество 
студентов, приходящихся на одного преподавателя, 
и этот показатель примерно равен 10:1.

На рисунке 4 приведены результаты промежу-
точной аттестации по курсу химии для студентов-  ме-
диков, позволяющие сравнить успешность изучения 
дисциплины в целом в группе участников семинара 
с использованием ТРКМ и в контрольной группе, 
где студенты имели аналогичный уровень баллов 
по БРС, но в семинаре не участвовали. Сравнитель-
ный анализ результатов свидетельствует о том, что 
участие студентов в работе семинара по ТРКМ по 
сравнению с контрольной группой привело также 
к росту качественной успеваемости по дисциплине 
в целом и к повышению среднего балла по группе. 
Это означает, что работа над тематикой проектов 

Рис. 2. Распределение ответов студентов по вопросу:  
«Я принял участие в дискуссионных проектах по биороли 

химических процессов, потому что…»
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на фоне использования БРС включает комплексную 
мотивацию обучаемых, приводящую к заметному 
росту эффективности педагогической работы.

Таким образом, можно сделать вывод о том, что 
комплексный подход к организации самостоятель-
ной работы студентов, включающий использование 
электронного курса поддержки учебного процесса, 
содержащего:

• учебно- методические материалы по курсу;
• тестовые задания в качестве тренажеров для 

самоподготовки к контролирующим мероприя-
тиям;

• семинары по биороли химических процессов,
на фоне применяемой уже много лет БРС ведет 
к повышению качества обученности студентов. По-
скольку целью применения ТРКМ является, в том 
числе, развитие таких качеств личности, как реф-
лексивность, коммуникативность, самостоятельность 
и ответственность за результаты своей работы, то 
использование элемента Moodle «Семинар», предо-
ставляющего площадку для коллективной поэтапной 
работы студентов над предложенными темами, пред-
ставляется нам наиболее оправданным.
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Можно сделать вывод, что термин «Веб 2.0» 
означает проекты и сервисы, непосредственно 
формируемые и совершенствуемые самими поль-
зователями, например блоги, вики, социальные 
сети и т. д.

На современном этапе развития системы образо-
вания с использованием технологий Веб 2.0 новый 
контент создается миллионами пользователей. При 
этом взаимодействие между ними происходит не 
в форме прямого обмена информацией, а в форме 
совместного создания сетевого образовательного 
ресурса. Создание таких ресурсов не только позволя-
ет решать новые образовательные задачи, но и при-
водит к изменению мировоззрения обучающегося, 
давая ему возможность видеть мир с новой точки 
зрения [3, 7].

Сегодня ведущие WWW- консорциумы, веб- экс-
перты разрабатывают Веб 3.0 — современную альтер-
нативу технологии Веб 2.0, являющуюся следствием 
качественных изменений во Всемирной паутине. 
Идея технологии Веб 3.0 заключается в том, 
что пользователь, который раньше самостоя-
тельно формировал контент, отныне создает 
контент коллективно, и создателями контента 
помимо рядовых пользователей являются экспер-
ты в данных направлениях деятельности, при 
этом статус участника контента может быть 
трансформирован на экспертный, как может 
быть трансформирована и форма взаимодей-
ствия создателя контента и портала.

Веб 3.0 — это принципиально новый подход к об-
работке информации, представленной во Всемирной 
паутине, это размещение контента людьми и про-

Востребованность World Wide Web («Всемирной 
паутины») стала неплохим стимулом для самосо-
вершенствования веб- ориентированных концепций 
и технологий в образовании, повышающих потен-
циал участников образовательного процесса. Повсе-
местное использование этих технологий — одна из 
причин изменений технологий самой WWW, причем 
изменений, эффективных настолько, что можно гово-
рить об новых версиях Веб. Рассмотрим особенности 
веб- технологий, проведя сравнительный анализ су-
ществующих версий — Веб 1.0, 2.0, 3.0, 4.0.

Говоря о Веб 1.0, многие исследователи опреде-
ляют его как «тот Веб, который был до Веб 2.0». 
Австралийский исследователь Терри Флю отличие 
между сервисами Веб 1.0 и Веб 2.0 описывает следу-
ющим образом: «Развитие от персональных страниц 
до блогов и блог- агрегаторов, от простой публикации 
материалов — до участия и обсуждения, от контента 
сайта как результата больших инвестиций — к инте-
рактивному процессу накопления информации и от 
систем управления контентом — до систем, осно-
ванных на ссылочных тегах» [10]. Т. Флю полагает, 
что как раз эти факторы сформировали важнейшие 
изменения в тенденциях, которые привели к началу 
всеобщего увлечения Веб 2.0.

Один из главных идеологов Веб 2.0 Тим О’Райли 
дает следующее его определение: «Методика проекти-
рования систем, которые путем учета сетевых взаи-
модействий становятся тем лучше, чем больше людей 
ими пользуются» [12]. По мнению О’Райли, главной 
особенностью Веб 2.0 является принцип привлечения 
пользователей к наполнению и неоднократной вывер-
ке выкладываемого информационного материала.
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граммами (machines) в интеракции друг с другом 
с целью дополнения работы друг друга. Типичный 
пример сервиса Веб 3.0 — YouTube. По мнению ис-
следователя и разработчика сетевых сервисов, в том 
числе социальных сетей, руководителя Лаборатории 
информатики LIP6 Марсело Диаса де Аморима, Веб 
3.0 предполагает «создание надежного, гибкого, опти-
мизируемого и при этом дружественного по отноше-
нию к пользователям набора технологий и стандартов, 
которые позволили бы любому пользователю, где бы 
он ни находился, идентифицировать любое находя-
щееся поблизости от него устройство и создать сеть 
с ним. Это станет возможным даже в отсутствие у него 
каких бы то ни было технических знаний» [8].

Обращение к современным подходам и техноло-
гиям, опирающимся на сервисы Веб 2.0 и 3.0, по-
зволяет оптимизировать учебный процесс. На первом 
этапе можно создавать небольшие по размеру учебные 
проекты (модули), на создание которых достаточно 
от одной до пяти минут. За это время обучающимися 
должен быть предоставлен учителю хорошо спроек-
тированный учебный контент, направленный на осве-
щение одной концепции или решение одной задачи, 
проиллюстрированный конкретными примерами. Из 
совокупности таких модулей можно создавать пол-
ную рабочую учебную программу, а ее автономные 
компоненты должны быть в свободном доступе, чтобы 
обучающиеся в любое время могли самостоятельно 
обратиться к нужному контенту и из небольших мо-
дулей сформировать под руководством учителя инди-
видуальный образовательный маршрут, отвечающий 
современным образовательным задачам.

Использование блогов позволяет обучающимся 
общаться на самые разные темы (обсуждение кон-
трольных работ, совместное выполнение домашних 
заданий и т. д.), а также содействует их различным 
инициативам. Многие преподаватели используют 
блоги для дополнительного обсуждения отдельных 
вопросов и заданий изучаемого курса, которое сти-
мулирует обучающегося на самостоятельный анализ 
полученной учебной информации. В таких блогах 
преподаватели также дают ссылки на дополнитель-
ные учебные материалы, литературу и ресурсы по 
изучаемой теме [5, 6].

Страницы вики- вики, где информация пополняет-
ся несколькими пользователями независимо друг от 
друга, могут быть использованы в качестве средства 
накопления знаний по конкретной учебной теме.

Блоги, вики и т. п. создают информационно-  об-
разовательную среду обучающегося, причем эта среда 
создается с точки зрения интересов самого обучаю-
щегося. Кроме того, эти инструменты позволяют 
учащемуся сформировать индивидуальное портфо-
лио достижений в учебной и научной деятельности, 
представляя эти достижения в электронном виде во 
Всемирной паутине для коллективного обсуждения 
сообществом одноклассников и учителей.

В общеобразовательной школе среда, созданная 
на основе использования технологий Веб 1.0, 2.0, 3.0, 
не заменит базовый учебный процесс, однако, без со-
мнения, может стать существенным его дополнением. 
Необходимо отметить, что технологии Веб 2.0 предо-
ставляют возможности не только для приобретения, 
но и для организации образовательного контента, 

в том числе с помощью самих учащихся, и во многом 
помогают перемещать центр контроля за образова-
тельной траекторией обучающегося от учителя к уче-
нику. Для большинства современных школьников 
сознательное включение в образовательный процесс 
сервисов Веб потребует определенных усилий по са-
моорганизации. То же относится и к учителям, так 
как для многих из них работа с технологиями Веб 
может оказаться нелегкой задачей, а следовательно, 
они обязаны будут приспосабливаться к ситуации, 
когда инициатива в организации образовательного 
процесса переходит к самим ученикам [4].

Благодаря доступности, открытости, интерактив-
ности и коллективизму социальные сервисы Веб 2.0 
и Веб 3.0 становятся естественной информационно- 

образовательной средой, и эффективность их при-
менения в образовательных целях не ставится под 
сомнение исследователями.

Один из примеров образовательного проекта на 
основе технологии Веб 3.0 — технология Образова-
ние 3.0, которая способствует тому, чтобы переступить 
границы традиционной системы образования и сделать 
процесс обучения личностно- направленным, индиви-
дуально- ориентированным. Этому способствует и по-
явление технологий облачных вычислений, а также 
значительное повышение возможностей хранения дан-
ных и усовершенствование способов их обработки.

По мнению исследователей современного цифро-
вого мира Д. Кица, Дж. Ф. Шмидта, Образование 3.0 
характеризуется «богатыми кросс- организационны-
ми, межкультурными образовательными возможно-
стями, в рамках которых ключевую роль в качестве 
создателей артефактов знаний, являющихся общими, 
играют сами учащиеся и где большую роль играют 
социальные сети и социальные выгоды за пределами 
непосредственной сферы деятельности» [11].

Д. Киц и Дж. Ф. Шмидт полагают, что особое зна-
чение имеют несколько аспектов Образования 3.0:

1. Усиливается роль самостоятельного выбора 
обучающимися образовательного маршрута.

2. Одной из существенных составляющих Обра-
зования 3.0 становится «мобильность техно-
логий». Здесь может потребоваться повсемест-
ный доступ к информационным образователь-
ным инструментам, технологиям, ресурсам, 
в том числе доступ к экспертному сообществу 
(оценщикам проектов, экспертным группам, 
отдельным экспертам — носителям узкопро-
фессиональных умений, знаний и навыков). 
С усовершенствованием и расширением тех-
нологий мобильной телефонии (планшетов, 
смартфонов и пр.), а также увеличением зоны 
прямого доступа к Интернету на основе беспро-
водного и спутникового Интернета понемногу 
создается ситуация, когда обучающийся, кото-
рый хочет получить знания, может это сделать 
почти из любой точки страны и мира.

3. Еще одним аспектом Образования 3.0 является 
возможность совместного обучения в группе, 
при этом состав группы может быть любым.

Однако в то время как Образование 3.0 является 
многообещающим для системы отечественного об-
разования в целом, оно создает трудно выполнимые 
задачи для российских учебных заведений. Исполь-
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зование новых разработок на основе технологий Веб 
в отечественной системе образования приводит к по-
явлению современных образовательных учреждений 
и организаций, которые со временем будут серьезно 
соперничать с сегодняшними образовательными 
учреждениями в сфере оказания образовательных 
услуг.

На современном этапе развития общества и го-
сударства в системе образования выделяются такие 
глобальные проблемы, как научно- техническая 
революция, демографические сдвиги, глобализация 
[13]. И в этой связи все исследователи соглашаются 
с тем, что необходимый ответ этим проблемам — 
системная трансформация, а не только улучшение 
образовательных учреждений. Создание инновацион-
ной экосистемы для системы образования приведет 
к модернизации системы образования, которая ха-
рактеризуется более эффективной передачей знаний 
от педагогов к обучающимся.

В условиях внедрения Образования 2.0, 3.0 
функции учителя трансформируются. Традиционно 
функции учителя неизменно заключались в де-
монстрации и моделировании учебного материала, 
однако в условиях использования технологий Веб 
основной функцией учителя стало активное ис-
пользование электронных образовательных ресур-
сов в учебном процессе. В эпоху информатизации 
системы образования контент свободно доступен 
учащимся, и соответственно, очень важно прийти 
на помощь обучающемуся в процессе самообучения, 
научить тому, как обучаться [9].

Образование 3.0 носит все контуры технологии, 
которая создается на основе использования средств 
ИКТ и связи, активного использования современных 
образовательных программных продуктов, а также 
методов и приемов образовательной деятельности.

А. М. Кондаков выделяет следующие характери-
стики Образования 1.0, 2.0, 3.0 [1]:

Характе-
ристики

Образова-
ние 1.0

Образова-
ние 2.0

Образова-
ние 3.0

Школы 
расположе-
ны…

в образо-
вательном 
учреждении

в образо-
вательном 
учреждении 
или в сети 
Интернет

в эпоху 
появления 
мобильных 
устройств 
(планшетов, 
смартфо-
нов) — 
где угодно

Оборудова-
ние и про-
граммное 
обеспече-
ние в шко-
лах…

приобре-
таются за 
огромные 
средства 
и не исполь-
зуются

открыты 
и доступны 
по более 
низкой 
цене

доступны 
по низкой 
цене и ис-
пользуются 
повсеместно

Мобильные 
устрой-
ства…

отобраны 
у дверей 
класса

приняты 
с некоторы-
ми усло-
виями

активно ис-
пользуются 
для индиви-
дуализации 
образователь-
ного про-
цесса и роста 
мотивации 
к обучению

Еще один пример образовательного проекта на 
основе технологии Веб 3.0 — так называемая Школа 
Веб 3.0 [2]. Цель создания Школы Веб 3.0 — тео-
ретическая разработка и практическая реализация 
новой модели образования, в том числе:

• обеспечение высокого уровня качества образо-
вания, как на основе успешности сдачи ЕГЭ, 
так и на основе высокого уровня результатов 
учащихся в тестах международных исследова-
ний, востребованности выпускников ведущими 
вузами РФ, рынком труда;

• формирование образовательного сообщества 
школы (реального или виртуального), вклю-
чающего участников проекта (учителей, роди-
телей, учащихся) и систему коммуникации, 
сочетающую виртуальные и реальные формы 
взаимодействия;

• создание, поддержка и развитие сервера обу-
чения школы, содержащего интерактивный 
учебный контент, систему ссылок на образо-
вательные ресурсы и активности сети, сервисы 
и инструменты для образовательной работы 
в сети, сеть площадок для онлайн- образова-
ния;

• работа экспертной площадки, обеспечивающей 
разработку и развитие концепции школы, ее 
методологическую рефлексию;

• разработка механизмов, обеспечивающих непо-
средственное участие родителей в реализации 
образовательного процесса.

Основные акценты образования в модели «Школа 
Веб 3.0» сделаны на:

• информатизации (развитие модели 1:1, элек-
тронные журналы, электронные дневники, 
электронные учебники, развитие дистанцион-
ных технологий, онлайн- трансляции);

• сетевом подходе (участие в развитии образо-
вательного сегмента Интернета, сетевых форм 
взаимодействия и сетевых сообществ);

• компетентностной парадигме (вариатив-
ность и дифференцированность содержания 
образования, его специализация и профили-
зация);

• проектности образования (использование 
проектно-  исследовательских и игровых тех-
нологий);

• решении воспитательных задач как ключе-
вых задач школы;

• развитии компетенций всех участников об-
разовательного процесса.

Веб 4.0 определяется исследователями как 
высококачественный интернет-  контент и сервисы, 
которые создаются обычными пользователями на 
технологической платформе Веб 3.0. В Веб 4.0 
создание контента, служб и сервиса для общения, 
работы, обучения, отдыха становится настолько 
доступным, что каждый пользователь Интернета 
в состоянии создавать собственные сервисы, где он 
будет реализовываться индивидуально или вместе 
со своим социумом. Современное состояние Веб 
можно охарактеризовать как Веб 3.5, т. е. когда 
Веб 3.0 уже обладает возможностями Веб 4.0, 
но Веб 4.0 еще не в состоянии функционировать 
полноценно.
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На основе проведенного анализа современных 
образовательных тенденций и ключевых технологий 
Веб можно заключить, что представляется не только 
целесообразным, но и неизбежным внедрение в обра-
зовательный процесс общеобразовательной школы тех-
нологий Веб для роста мотивации обучающихся и до-
стижения современных образовательных результатов 
и, соответственно, повышения качества образования.
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Н О В О С Т И

«То, с чем человек сталкивается сейчас, что сопро-
вождает его жизнь и как это устроено с точки зрения 
информатики, а именно: банки и банкоматы, центры “Мои 
документы”, работа и регулирование транспорта, вирту-
альные кошельки, роботы и симуляторы в медицине и на 
производстве, мобильные устройства — вот что действи-
тельно вызывает неподдельный интерес учащихся», — со-
общил доцент кафедры информатики и информационных 
технологий образования МИОО Вячеслав Лещинер.

На курсах МИОО вместе с программными средствами 
и дополнительным оборудованием также используются 
очки виртуальной реальности и специальные конструк-
торы. Они дают возможность видеть и конструировать 
объекты виртуальной или дополненной реальности 
самостоятельно. Такой подход позволяет значительным 
образом повысить образовательный эффект современ-
ного урока информатики.

Школьников Москвы на уроках информатики научат 
программированию роботов, мобильных и других со-
временных высокотехнологичных устройств, сообщает 
пресс- служба Департамента образования столицы.

«Как создавать программное обеспечение для бан-
коматов, мобильных телефонов, роботов и других со-
временных устройств, учащимся расскажут и покажут 
учителя, которые пройдут программу профессиональной 
переподготовки в Московском институте открытого об-
разования», — говорится в сообщении.

В рамках обучения учителя осваивают такие мо-
дули, как «Программирование мобильных устройств», 
«Трехмерное моделирование», «Технологии трехмерной 
визуализации», «Основы компьютерной навигации», 
«Конструирование и программирование роботов», 
«Маршрутизация и компьютерные сети», «Клиент- сер-
верные технологии».

Школьников Москвы научат программированию мобильников

(По материалам федерального портала «Российское образование»)
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лять записки и объявления о новых событиях, для 
записи счета в небольших соревнованиях и т. д.

Для чего используются школьные доски в об-
разовании?

• Прежде всего, для иллюстрации учебного ма-
териала во время объяснения новой темы;

• для решения задачи всем классом или отдель-
ными группами;

• для проверки знаний одного учащегося всем 
классом;

• как элемент оформления класса к какому- либо 
торжеству;

• в качестве средства трудового воспитания 
(мытье доски и тряпки);

• как место для выражения эмоций (можно по-
стучать по доске, порисовать на ней и т. д.).

Первое письменное упоминание использования 
школьной доски относится к XIII веку. Тогда это были 

Школьная доска (синоним: классная доска) — 
прямоугольная поверхность большого размера, на ко-
торой участники учебного процесса могут писать или 
рисовать с целью визуализации учебного материала. 
Так как доска появилась в общеобразовательных 
школах, то и название указывает на это. Назначение 
школьной доски — предоставить площадку для раз-
мещения учебного материала всем присутствующим 
в аудитории участникам образовательного процесса. 
Поэтому доска размещается на самом видном месте 
в кабинете и является центром взаимодействия всех 
участников учебного процесса. Однако если рассма-
тривать ее в историческом аспекте, то школьная 
доска вначале была небольшого размера, имелась 
у каждого ученика и использовалась им индивиду-
ально.

В настоящее время классные доски нашли приме-
нение также в неучебных учреждениях, чтобы остав-

А. В. Диков, М. А. Родионов,
Пензенский государственный университет,

Т. А. Чернецкая,
фирма 1С, г. Москва

шКОЛьНАЯ МАРКЕРНАЯ ДОСКА В РЕЖИМЕ ОНЛАЙН: 
СОПОСТАВИТЕЛьНЫЙ АНАЛИЗ

Аннотация
Школьная доска с момента зарождения учебного процесса и по сегодняшний день является его неотъемлемым и, пожалуй, 

главным атрибутом. Посредством школьной доски происходит обмен информацией между участниками образовательного про-
цесса и визуализация учебных смыслов. Рождение Всемирной паутины дало толчок развитию и школьной доски, появлению 
сервисов онлайновой школьной доски со всеми возможностями сетевых цифровых технологий. Пришло время педагогам об-
ратить пристальное внимание на эти сервисы и начать экспериментальное исследование их возможностей.

Ключевые слова: школьная доска, дистанционное обучение, обучение онлайн, цифровые образовательные ресурсы.
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Abstract
A school board since the inception of the educational process and to this day is an integral and, perhaps, the main its attribute. Exchange 

of information between the participants of the educational process and visualization of educational meanings are developed through a school 
board. The birth of the World Wide Web has given impetus to the development the school board, the emergence of online services, school boards 
with all the possibilities of networked digital technologies. It's time for teachers to pay close attention to these services and start experimental 
study of their capacity.
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аспидные (грифельные) доски. Встречаются также 
упоминания использования доски в XVI—XVII веках. 
Однако массовое использование досок началось в кон-
це XVIII века в связи с разработкой месторождения 
сланца в Уэльсе и с развитием сланцевой индустрии. 
В XIX веке почти в каждой школе мира использова-
лись аспидные школьные доски [2].

С XIX века по сегодняшний день школьная доска 
прошла серьезный путь развития [4], и естественно, 
что с появлением цифровых технологий и Всемирной 
паутины мы наблюдаем не только интерактивные 
классные доски, висящие в кабинетах и стоящие 
немало денег, но и почти бесплатные или полностью 
бесплатные онлайновые варианты школьных до-
сок [1]. Веб- доски первоначально нашли применение 
не в школьном образовании, а в корпоративном. Боль-
шинство онлайн- досок предназначены для совместного 
обсуждения какого- либо проекта участниками, на-
ходящимися на удалении друг от друга. Со временем 
появились виртуальные доски, предназначенные 
в основном для демонстрации разнообразного кон-
тента, включающего видеоролики и аудиозаписи, 
комментирующие какие- то заметки на доске или 
рисунки. Продвинутые доски позволяют размещать 
на них даже многостраничные документы или презен-
тации, веб- страницы и т. п. Простые доски в основном 
имеют в своем арсенале несколько инструментов для 
написания и стирания рукописной информации.

Большинство сервисов маркерных онлайн- досок 
возникло для внутрикорпоративного взаимодей-
ствия, но есть сервисы, предназначенные именно 
для учителей и учеников. Часть сервисов полностью 
бесплатные, но часть предлагают больший сервис за 
деньги. Некоторые доски требуют регистрации или 
авторизации, но есть и не требующие ее. В данном 
обзоре рассматривается инструментарий досок, кото-
рый тоже отличается разнообразием. В основном все 
доски поддерживают групповую работу по разработке 
совместного проекта, но есть и такие, которые пред-
назначены только для индивидуальной разработки 
и массового просмотра.

WikiWall (с англ. — вики- стена) (http://wiki-
wall.ru/) — русскоязычный сервис для создания со-
вместной цифровой стенгазеты в реальном времени. 

Сервис предлагает небольшой набор инструментов 
для создания контента: текстовые блоки, картинки, 
видеоролики (в разработке), цветные линии, ластик 
и возможность загрузки опубликованной веб- страни-
цы в качестве фона газеты.

Редактор газеты может пригласить для совмест-
ной работы нескольких помощников. Для этого он 
должен скопировать из адресной строки браузера 
URL разработки газеты и отправить его вместе 
с текстом приглашения по электронной почте или 
скайпу своим потенциальным соразработчикам или 
опубликовать его в своем блоге.

Когда работа над газетой окончена, можно 
узнать и скопировать ее адрес просмотра, перейдя 
в режим просмотра (ссылка «смотреть» в панели 
инструментов).

Twiddla (http://www.twiddla.com/) — белая он-
лайн-  доска. Twiddla позволяет рисовать и писать на 
белом полотне, также есть возможность загрузить 
какую- либо веб- страницу из Интернета и рисовать 
поверх нее [6]. Кроме того, Twiddla имеет встроенный 
редактор формул, основанный на известном языке 
разметки Tex (рис. 1).

Начать работу с сервисом можно в деморежиме 
(«песочница») с ограниченным набором возможно-
стей (рис. 2). Каждые пять минут доска автомати-
чески очищается.

Кнопка «Go» открывает почти все возможности 
белой доски (рис. 3). Для бесплатного использования, 
как и в других сервисах, существуют ограничения 
на число картинок и т. д.

К сожалению, отсутствует поддержка чата и ви-
деоконференцсвязи. Но существует возможность 
добавить виджет, в том числе виджет чата. На от-

Рис. 1. Вкладка в Twiddla для создания и внедрения математической формулы

Рис. 2. Кнопка для входа 
в деморежим

Рис. 3. Кнопка для создания 
школьной доски  

в сервисе Twiddla
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дельной плавающей панели можно увидеть URL 
доски и разослать его вместе с приглашением через 
кнопку «Invite» (рис. 4).

Рис. 4. Кнопка для рассылки приглашений  
для совместной работы

Панель инструментов содержит следующие 
кнопки (рис. 5):

• Whiteboard — Белая доска;
• Web Page — Веб- страница;
• EtherPad (EP) — Совместный текстовый ре-

дактор;
• Document — Вставка документа;
• Image — Вставка изображения;
• Browse — Просмотр ссылок;
• Select — Выбор объектов;
• Draw — Линия;
• Erase — Ластик;
• Shapes — Палитра форм;
• Text — Добавить текст;
• Room — Изменение настроек доски (платный 

инструмент);
• Save — Сохранение доски в виде рисунка;
• Undo — Отмена последнего действия;
• Grid — Сетка для доски.

Realtimeboard (https://realtimeboard.com/ru/) — 
еще одна белая онлайн-  доска со своими отличитель-
ными особенностями. Рабочая поверхность доски 
условно делится на множество областей, каждую из 
которых можно посвятить отдельному направлению 
разрабатываемой темы. К доске прикрепляются по-
метки, заметки, фигуры, текст, картинки, офисные 
документы из Google Диска и видео с YouTube или 
Vimeo, веб- страницы из Интернета.

Созданная доска вместе с содержимым автомати-
чески сохраняется на сервере сервиса в аккаунте раз-
работчика. Кроме того, сервис позволяет экспорти-
ровать созданную доску в различных форматах: как 
графическое изображение, как документ PDF, как 
ссылку на данную доску в Google Диск (рис. 7).

Для создания нового проекта (Create a new board) 
разработчики сервиса предлагают щелкнуть на боль-
шой круглой синей кнопке со знаком плюс. После 
щелчка откроется окно с шаблонами — макетами 
досок для типичного использования, к которым, 
например, относятся:

• лента времени (timeline);
• интеллектуальная карта (mind map);
• диаграмма Венна;
• диаграмма Исикавы — так называемая диа-

грамма «рыбьей кости» для наглядной демон-
страции причинно- следственной связи и др.

Если среди шаблонов нет подходящего, выбира-
ется вариант «Продолжить без шаблона» (Continue 
without a template) для генерации абсолютно чистой 
доски.

На чистую поверхность доски можно с помощью 
инструментов с панели инструментов нанести раз-
личные объекты — от простых типа линии до соз-
данных в других приложениях документов. Наборы 
инструментов находятся слева и сверху. Они просты 
и типичны для графических редакторов, поэтому 
не придется тратить время на их освоение. Весь 
пользовательский интерфейс доски Realtimeboard 
интуитивно понятный (рис. 8).

Рис. 5. Панель инструментов интернет- доски Twiddla

Рис. 6. Результат совместного творчества группы 
студентов физико- математического факультета ПГУ 

в сервисе Twiddla
Рис. 7. Выпадающее меню экспорта доски 

в сервисе Realtimeboard
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Для примера создадим доску, состоящую из не-
скольких фреймов (частей). Фреймы добавляются 
через соответствующий пункт выпадающего меню. 
Кнопка вызова меню располагается в левом ниж-
нем углу окна. Для каждого фрейма можно задать 
подходящий размер, цвет фона и ориентацию, как 
показано на рисунке 9.

Каждый фрейм будет посвящен отдельному этапу 
проведения урока.

Первый фрейм назовем «Определение» (рис. 10). 
На этой доске дается объяснение учащимся нового 
материала, поэтому разместим здесь определение, 
блок- схему в общем виде и видеоролик с YouTube. 
С помощью инструментария сервиса Realtimeboard 
можно изменить цвет фона доски и стилизовать 
другие нанесенные на доску объекты. Для просмотра 
видеоролика необходимо сделать двойной щелчок на 
треугольнике, расположенном в центре ролика.

На второй доске разместим многостраничный 
файл в формате PDF с подробным теоретическим 
материалом про циклические алгоритмы. Данный 
документ можно просматривать непосредственно 

на доске. Материал предназначен для углубленного 
и более детального изучения темы.

Просмотр многостраничного документа офисного 
формата осуществляется с помощью контекстно- зави-
симой панели инструментов (рис. 11), на которой раз-
мещаются номер текущей страницы и число страниц 
всего документа, а также стрелки- манипуляторы для 
перехода на следующую или предыдущую страницу.

Рис. 9. Меню настроек фрейма  
в сервисе Realtimeboard

Рис. 8. Фрагмент рабочей поверхности онлайн- доски  
с набором инструментов

Рис. 10. Первый фрейм онлайн- доски по теме «Циклический алгоритм»

Рис. 11. Второй фрейм онлайн- доски  
по теме «Циклический алгоритм»
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На третьей доске- фрейме разместим несколько 
блоков с примерами, которые демонстрируют неболь-
шие программы на языке Паскаль с циклическими 
алгоритмами, решающие типичные школьные за-
дачи по информатике. Доску так и назовем — «За-
дачи» (рис. 12).

Следующий этап проектируемого урока, рассчи-
танный на выработку устойчивых умений и навы-
ков в области применения циклического алгоритма 
к решению определенного круга задач, — решение 
типичных задач. Так как технология онлайновой 
школьной доски позволяет организовать совмест-
ную разработку на общей доске, то создадим еще 
несколько фреймов для группового решения задач. 
На этапе разработки фреймы будут иметь только на-
звание и формулировку задачи, которую предстоит 
решить группе. Класс можно разбить на несколько 
небольших групп, которые будут решать пред-
ложенную задачу совместно. Этот увлекательный 
творческий процесс мотивирует учащихся к учебным 
действиям.

Для организации совместной разработки нажи-
маем кнопку Share вызова окна с опциями (рис. 13). 
Первая опция — рассылка приглашения по введен-
ным адресам электронной почты. Если есть оформ-
ленная по правилам сервиса команда, то просто вы-
бирается имя команды для приглашения ее членов на 
совместную разработку. Вторая опция — генерация 
ссылки на доску, но только с функцией просмотра 
содержимого, без возможности его изменения.

Рис. 13. Окно с опциями для организации 
совместной работы

При совместной работе по составлению блок- схем 
или написанию программы на Паскале каждый 
участник будет иметь свой цвет курсора, над ко-
торым появляется его имя. В бесплатном аккаунте 
предусмотрен чат для обсуждения, в платном — ви-
деочат и аудиосвязь.

Таким образом, были созданы онлайн-  доски для 
учащихся. Ссылка на доску: https://realtimeboard.
com/app/board/o9J_k0mBhbg=/

PixiClip (http://www.pixiclip.com/beta/) пред-
ставляет собой белую онлайн-  доску, на которой 
можно не только рисовать и размещать фотографии, 
но и записывать при этом видео или аудио с вы-
ступлением. Длительность роликов ограничивается 
пятью минутами, что достаточно для многих учебных 
целей. Панель рисования содержит маркер с по-
лупрозрачным цветом чернил, карандаш, ластик, 
набор из шести цветов, кнопку отмены последней 
операции и кнопку очистки всей доски.

Таким образом, сервис позволяет создавать 
учебные пятиминутные аудио- или видеозаписи в со-
провождении картинок, текста и пометок на доске 
(рис. 14). Готовыми мини- уроками можно поделиться 
либо через ссылку, либо встроив в свой блог или веб-  

сайт. Это можно сделать даже без регистрации на 
сервисе. Но регистрация дает возможность доступа 
к параметрам созданного клипа.

Рис. 14. Видеоролик с доской PixiClip

Рис. 12. Третий фрейм онлайн- доски по теме «Циклический алгоритм»
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Если создать аккаунт на данном ресурсе, то при 
нажатии кнопки PUBLISH & SHARE становится 
доступным окно с параметрами клипа, где можно 
выбрать опцию конфиденциальности (публичный — 
public, для частного просмотра — private, скрытый — 
hidden, защищенный паролем — password protected) 
и опцию курсора (всегда показывать твой курсор — 
always show your cursor, показывать курсор во время 
рисования — show your cursor while doodling, не 
показывать курсор — never show your cursor).

Совместная работа на этой доске не предусмо-
трена.

Idroo (https://idroo.com/) — это онлайн-  доска 
для совместной работы, разработанная эстонскими 
программистами. Ее отличительные особенности:

• наличие простых инструментов для рисования — 
карандаша, нескольких фигур и ластика;

• неограниченный размер доски;
• все инструменты для рисования являются 

векторными, что позволяет их масштабировать 
без искажения, вращать, легко изменять;

• возможность добавления на доску офисных до-
кументов формата pdf, doc, xls, ppt, csv и гра-
фических рисунков формата png, gif, jpeg;

• организация совместной разработки какого-  

либо проекта с неограниченным числом участ-
ников;

• доступность для просмотра любому пользова-
телю Интернета.

В бесплатном аккаунте можно создавать до деся-
ти безграничных досок и вывешивать на доске только 
первые две страницы многостраничных офисных до-
кументов. Каждой доске можно присвоить название 
в соответствующем текстовом поле.

Из недостатков — отсутствие инструментов мас-
штабирования при создании досок большого размера. 
Присутствует только «рука» для перемещения доски 
по экрану, чтобы увидеть части, находящиеся за 
пределами экрана.

Для пользователей Интернета созданная доска 
может быть доступна в разных режимах, в зависи-
мости от выбранной создателем доски опции списка 
Permissions for joining users:

• могут редактировать (can edit);
• могут просматривать (can view);
• нет доступа к доске (no access).
При совместной работе сервис не дает четкого 

разграничения участников на учителей и учеников, 
существуют только создатель доски («владелец») 
и приглашенные люди с определенным правом до-
ступа. Одной из ярких отличительных опций доски 
является визуализация имени участника группы, 
проявляющего свою активность на доске.

Еще одной отличительной особенностью доски 
Idroo является возможность менять фон доски с бело-
го (clear white) на «в клетку» (square paper) или на 
«старая пожелтевшая бумага» (old paper) в разделе 
Settings.

Проект Stoodle (http://stoodle.ck12.org/) на-
чинался как Instunet (Интерактивная Студенче-
ская Сеть). Одной из основных задач, для которой 
создавалась сеть, была необходимость организации 
площадки для обмена знаниями и взаимообучения. 
Авторы проекта стремились к тому, чтобы весь про-

цесс взаимодействия был простым и доступным для 
понимания каждым участником сети.

С 2012 года Instunet изменила свое название на 
Stoodle, проект получил финансовую поддержку, и в 
настоящее время команда разработчиков работает над 
расширением пространства онлайн- обучения [3].

Характеристики онлайн- доски Stoodle:
• сотрудничество в реальном времени на вирту-

альной доске с бесконечными страницами;
• общение в реальном времени с помощью голо-

совой конференцсвязи и текстового чата;
• постоянное хранение всех классных досок для 

последующего доступа;
• поддержка загрузки изображений;
• поддержка множества социальных сетей и вир-

туальных файловых облачных сервисов;
• доступ к основным инструментам для рисова-

ния и цветовой палитре.
Учащиеся с помощью доски могут:
• выполнять домашнюю работу со своими свер-

стниками;
• иллюстрировать графически задачи и обра-

титься за помощью к учителю;
• создать группу учебных пособий.
Учителя с помощью доски могут:
• работать в онлайне или просматривать про-

шедшие сессии;
• обеспечивать гибкую индивидуальную обрат-

ную связь;
• создавать иллюстрированные заметки.
Сервис в отличие от многих аналогичных не тре-

бует регистрации. Создание доски можно начинать 
сразу после нажатия кнопки Launch a classroom! 
(запуск класса). Уникальная ссылка для доски будет 
сгенерирована автоматически. Ее можно отправить 
всем, кого планируется пригласить для совместной 
работы. Сервис запросит разрешение для подключе-
ния микрофона и камеры локального компьютера 
(рис. 15). После всех приготовлений будет доступен 
чат — и, можно сказать, лекция началась.

Рис. 15. Диалоговое окно настроек доступа к микрофону 
и веб- камере локального компьютера

Проект Stoodle абсолютно бесплатен для исполь-
зования. При совместной работе данный сервис, 
так же как и Idroo, не дает четкого разграничения 
участников на учителей и учеников, существует толь-
ко создатель доски и приглашенные люди. Но в отли-
чие от Idroo зачинщик проекта не имеет возможности 
выбрать привилегии доступа для приглашенных 
посетителей. Все приглашенные люди всегда могут 
просматривать и изменять содержимое доски.

Когда любой участник проекта через браузер от-
крывает доску, сервис просит ввести имя участника. 
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Stoodle предлагает инициатору разрешить использо-
вание камеры и микрофона, а подключившимся — 
микрофона. Это позволит создавать и размещать на до-
ске видеозаписи, которые помогут прокомментировать 
предложенные материалы и организовать голосовой 
чат. При низкой скорости Интернета использование 
голосовых и видеовозможностей может быть затрудне-
но. Но при любой скорости для взаимодействия также 
генерируется текстовый чат, к которому автоматиче-
ски подключаются все присоединившиеся.

Основные инструменты доски:
• цветной карандаш;
• кнопка для ввода цветного текста;
• фигуры: линия, прямоугольник, круг;
• кнопка перемещения объектов;
• кнопка для удаления выбранных объектов;
• кнопка для удаления всего содержимого до-

ски;
• кнопка отката и кнопка повторения действия;
• кнопка для добавления разнообразного контен-

та из множества сервисов и с использованием 
ссылки, а также для добавления объектов 
с локального компьютера (рис. 16).

Рис. 16. Окно выбора внешнего источника данных

При добавлении медиаобъектов пользователю 
необходимо обозначить место на виртуальном хол-
сте, на котором будет встроен объект. Обозначение 
состоит в построении мышкой методом drag and drop 
прямоугольной области, ограниченной пунктирной 
рамкой. Интегрируемый объект займет только то 
пространство, которое пользователь обозначил на 
экране мышкой. Вследствие этого могут быть иска-
жены пропорции. Изменение размера добавленной 
картинки не предусмотрено.

Необычность доски Sketchlot (http://sketchlot.
com/) состоит в том, что сервис разрешает реги-
страцию в нем только учителям (кнопка Teacher 
Sign Up), которые придумывают код класса и раз-
дают его своим ученикам вместе со сгенерированным 
автоматически паролем. На главной странице сер-
виса написано, что он предназначен для школ. На 
ней же есть кнопка Demo для знакомства с доской 
без регистрации. Кнопка Teacher Sign Up предна-
значена для прохождения регистрации на сервисе 
учителей, а кнопка Login — для входа на сервис 
как зарегистрированных учителей, так и учеников, 
у которых есть код класса и пароль.

После регистрации в разделе My Class учитель 
должен с помощью кнопки Add добавить каждого 

ученика в общий список класса с придуманным кодом 
при регистрации. После нажатия на кнопку Add сер-
вис предложит придумать псевдоним ученику и сам 
сгенерирует для него пароль на вход. Учитель не мо-
жет в одном аккаунте создать более одного класса или 
изменить придуманное при регистрации имя класса.

Учитель предварительно готовит для своих учени-
ков доски с учебным материалом и с помощью соот-
ветствующей опции делится с классом или отдельным 
учеником. Ученики в свою очередь могут не только 
просматривать доски учителя, но и создавать свои до-
ски и делиться ими как с учителем, так и с учениками 
своего класса. Кроме обмена досками сервис поддержи-
вает обмен сообщениями. При входе на сервис ученик 
должен идентифицировать себя как ученика и ввести 
код класса и пароль, которые дал ему учитель.

Инструменты самой доски не блещут разнообра-
зием. Отсутствует инструмент для печатания текста 
с клавиатуры. Но текст можно рисовать карандашом 
примерно так же, как мелом на черной доске или 
маркером на белой. В Sketchlot можно выбрать прак-
тически любой цвет для карандаша. Кроме каран-
даша есть такие инструменты, как прямоугольник, 
прямая линия, ластик, пипетка для определения 
цвета выбранного места на доске, инструмент для 
перемещения видимой части доски на экране. С по-
мощью ползунка настраивается толщина линии 
в диапазоне от одного до пятидесяти пикселей.

Доска не имеет фиксированного размера, поэтому 
есть еще одна небольшая панель инструментов, на 
которой находится красная кнопка Clear (очистить 
все), кнопки для изменения масштаба отображения 
содержимого доски в виде знаков плюса и минуса 
и индикатора текущего масштаба. На этой же панели 
инструментов есть кнопки «Откатить» и «Вернуть», 
соответственно для отмены последнего действия или 
его возврата.

Созданная доска сохраняется на сервере сервиса 
и хранится там в виде графического файла, который 
в дальнейшем невозможно редактировать. Возможно 
только создание новой доски. Любую хранящуюся на 
сервере сервиса доску можно удалить или поделиться 
ею с учениками («расшарить»).

Интерфейс сервиса включает в себя разделение 
страницы учителя или ученика на четыре части:

• первая часть содержит код класса и навигаци-
онные кнопки «Домой» (Home), «Создать На-
бросок» (Create a Sketch), «Входящие» (Inbox) 
и «Выход» (Log Out);

• вторая часть называется «Мои наброски ()», 
или «My Sketches ()», где в круглых скобках 
указывается число хранящихся досок;

• третья часть именуется «Мой класс ()», или 
«My class ()», где в круглых скобках указы-
вается число учеников в классе;

• четвертая часть имеет заголовок «Поделились со 
мной ()», или «Shared with Me ()», где в круглых 
скобках указывается число хранящихся досок.

Web Whiteboard (https://webwhiteboard.com/) — 
еще одна белая доска Всемирной паутины [7]. На-
чать работать можно сразу, без регистрации, в таком 
случае созданная доска будет храниться на сервере 
только 21 день. Для более длительного хранения 
и получения доступа к дополнительным опциям 
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необходимо перейти на премиум аккаунт, который 
потребует оплаты в восемь долларов в месяц.

Сервис предлагает к доске четыре разноцвет-
ных карандаша (черный, синий, красный, зеле-
ный) и четыре маркера тех же цветов, стильный 
ластик, текстовый курсор для печатания текста 
черного цвета, желтый текстовый стикер и кнопки 
«Отменить»/«Вернуть». Все эти инструменты рас-
положены на левой стороне доски. В верхней части 
слева находится меню с командами «Новая доска» 
(New board), «Очистить доску» (Clear board), «Ссыл-
ка на доску» (Visibility), «Загрузить как картинку» 
(Download), а также «Log in» и «FAQ» (часто задавае-
мые вопросы). Доска имеет ограниченный размер, но 
достаточно большой, выходящий за пределы экрана 
с разрешением 1920 на 1080.

Сервис не накладывает ограничений на число 
участников совместной работы на одной доске, но 
не дает индикаторов того, кто именно из участников 
добавляет элемент к проекту.

Таким образом, можно констатировать, что он-
лайн- доска Web Whiteboard относится к простейшим 
инструментам в ряду подобных.

Белая онлайн- доска Deekit (https://www.deekit.
com/), разработанная эстонскими (Таллинн) програм-
мистами, является более развитым инструментом 
чем, например, Web Whiteboard. Сервис не требует 
регистрации для его использования, но предлагает 
войти под каким- либо уже существующим аккаун-
том одной из популярных социальных сетей (Twit-
ter, Facebook, Google и т. д.), кроме русскоязычных 
(«ВКонтакте»). Если человек не зарегистрирован ни 
в одной из предложенных служб, то воспользоваться 
доской будет невозможно.

Доска обладает набором развитых инструментов 
векторной графики: линия, эллипс, прямоугольник, 
пятиугольник и многоугольник [5]. Для всех фигур 
можно задать цвет контура и заливки, воспользо-
вавшись различными палитрами, и даже степень 
прозрачности. Фигуры можно не только перемещать 
по доске, но и вращать их. Кроме того, существует 
отдельный инструмент группировки объектов для 
одновременного совершения действия не над отдель-
ным объектом, а над целой группой. Например, для 
удаления сразу нескольких фигур необходимо предва-
рительно их выделить. Уникальным инструментом по 
сравнению с другими досками является блокировка 
или фиксация объекта на доске с тем, чтобы никто 
из группы не смог его изменить или удалить.

Интерфейс сервиса предлагает цветные области 
(модули), отражающие логические структуры:

• первая область хранит шаблоны досок, на 
основе которых можно создать свою;

• вторая хранит эскизы (миниатюры) досок, 
созданных авторизованным пользователем;

• третья и последующие — это коллекция ми-
ниатюр досок, созданных командами. Каждой 
команде отводится отдельная цветная область 
на экране.

Для организации групповой работы создается 
команда (Team) (рис. 17), в которую приглашаются 
члены через автоматическую рассылку по адресам 
электронной почты. В посланном письме находится 
приглашение стать членом команды — для этого до-

статочно щелкнуть мышью на приведенной в письме 
ссылке. Команде присваивается уникальное имя, 
которое появится как название логической области 
у каждого участника. Если кто-  то из команды соз-
дает доску, то все члены увидят ее в соответствую-
щей области и смогут работать с ней. Недостатком 
сервиса является невозможность идентифицировать 
авторство каждого участника в совместном проекте, 
как, например, это сделано на доске Idroo.

Рис. 17. Окно создания команды  
и приглашения в нее членов

Так как доска имеет неограниченный размер, 
то имеется панель инструментов масштабирования. 
Перемещать доску или области можно без специ-
альных инструментов, просто мышью методом drag 
and drop.

Последняя в этом обзоре доска — Groupboard 
(http://www.groupboard.com/). Эта доска была раз-
работана в 1988 году и все прошедшие годы активно 
совершенствовалась. В настоящее время сервис по-
строен на самой современной веб- технологии HTML5. 
Создатели доски рекомендуют ее для бизнеса, об-
разования и просто для развлечения. Сегодня она 
используется сотнями преподавателей, школами 
и университетами по всему миру для дистанционного 
обучения и совместной работы в сети. Работают уже 
более 100 000 бесплатных Groupboards.

Бесплатная версия доски (Groupboard instantly) не 
требует регистрации, но и возможности ее сильно огра-
ничены. Отсутствуют кнопки «Отменить»/«Вернуть», 
вставить можно только одно изображение, каждое 
следующее заменяет предыдущее (фоновая картинка), 
групповая работа ограничена пятью членами. Из поло-
жительных возможностей отметим поддержку тексто-
вого чата, в котором каждый участник может задать 
себе имя (но оно, к сожалению, не будет появляться 
у других участников при совершении действий на до-
ске). Самым заметным преимуществом данной доски 
является генерация html- кода для вставки виджета 
доски на веб- страницу посетителя или в блог. Но эта 
возможность открывается, если пройти регистрацию 
Free Groupboard Registration, где указывается пароль 
администратора, чтобы активировать дополнитель-
ную панель инструментов, расположенную в правом 
верхнем углу доски.

Панель инструментов содержит стандартный 
набор принадлежностей: карандаш, линию, эллипс, 
прямоугольник, ведерко с краской, ластик, пипетку, 
текст, а также набор опций для задания цвета, тол-
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щины линии и размера текста (рис. 18). Отдельно рас-
положена кнопка с изображением мусорной корзины 
для очистки всей поверхности доски за один клик.

Рис. 18. Инструменты онлайн- доски Groupboard

Из заявленных, но не реализованных возможно-
стей — добавление нескольких рисунков на доску, 
панель масштабирования и перемещения доски.

В правом нижнем углу доски находится кнопка для 
вызова окна чата. Здесь можно обмениваться сообще-
ниями со всеми участниками совместного проекта.

В таблице собраны сравнительные характери-
стики всех рассмотренных в статье онлайн-  досок 

с целью быстрого выбора подходящего для текущего 
учебного момента инструмента.

Так, например, если понадобилось выставить 
в онлайн учебный материал, содержащий математи-
ческие формулы, то из таблицы видно, что найдется 
только одна подходящая онлайн- доска — Twiddla.

Если педагог решил снять учебный видеоролик 
и разместить его вместе с графической иллюстрацией, 
то таблица направит в сторону трех досок: PixiClip, 
RealTimeboard и Stoodle. Дальнейшее исследование 
приведет, скорее всего, к доске PixiClip, которая позво-
ляет быстро и без сбоев решать подобные проблемы.

Чаще всего педагогу нужны простые инструменты 
для рисования на доске, такие как маркер и ластик, 
и быстрый доступ к доске, не требующий создания 
аккаунта. В этом случае, как показывает таблица, 
подойдут доски WikiWall, Stoodle и Whiteboard.

Педагоги, имеющие в Интернете свои веб-  сайты 
или профессиональные блоги, наверняка заинте-
ресуются теми сервисами онлайн-  досок, которые 
генерируют html- код для вставки созданной доски 
в блог или веб- сайт. Таких сервисов в обзоре всего 
два — PixiClip и Groupboard.

Наличие довольно большого числа различных по 
функционалу интернет- сервисов цифровой школь-
ной доски говорит о все возрастающем интересе 
активных социальных групп общества, ищущих 
оптимальные средства группового взаимодействия 
для решения различных задач.

Таблица

Сравнительные характеристики онлайн- досок*
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Создание аккаунта + – + – –/$ – –/$ + + –/+

Русскоязычный интерфейс + + – – – – – – – –

Инструменты для контента

Векторные + – – + – + + + – –

Растровые – + + – + – – – + +

Ластик/Корзина – + + + + + + + + +

Перо/карандаш + + + + + + + + + +

Кисть/маркер – – + – + + – – – –

Цветовая палитра + + + + – + + + + +

Пипетка – – – – – – – – + +

Отменить/вернуть + + + – + + –

Фигуры

Прямоугольник + – – + – + + + + +

Эллипс + – – + – + + + – +

Многоугольник – – – – – + – – – –

Линия + + – + – + + + + +

Толщина фигур + – – – – + + + + +

Заливка фигур + – +
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Математические формулы – – – – – – + – – –

Текст + + + + + + + + – +

Шаблоны + – – – – + – – – –

Внешний контент

Графические изображения + + + + – + + + – 1

Веб- страницы + + – – – – + – – –

Офисные документы + – – – – – pdf + – $

Видеоролики + b + + – – – – – –

Аудиозаписи – – + – – – – – – –

Совместная работа

Чат + – – + – – + + – +

Аудиочат $ – – + – – $ – – –

Видеочат $ – – – – – – – – –

Рассылка приглашения + – – + – + + – – +

Генерация гиперссылки в отдельном окне/поле + – + + – + + + –

Выделение участника цветом или как- либо + + + – – – + + + –

Выделение студентов и учителей – – – – – – – + + –

Количество участников 3/$ 8 – ∞ ∞ ∞ ∞ ∞ ∞ 5/$

Инструменты для настройки рабочего поля

Масштаб + – – – – + + – + –

Выдвижное меню + + + – + + – +

Фон доски + + – – + – + + – –

Другие

Хранение доски на сервере + + + + + + + + + +

Количество досок 3/$ ∞ ∞ ∞ ∞ ∞ ∞ 10/$ ∞ ∞

Размер доски ∞ ∞ – ∞ ∞ ∞

Добавление комментариев + – – – – – – – –

Интеграция с блогом или веб- сайтом (генерация html- кода) – – + – – – – – – +

Поддержка мобильных устройств + – + + – + – – – +

Полностью бесплатный – + + + – + – – + –

* В таблице использованы:
 знак доллара $ — для обозначения взимания платы сервисом за большие возможности;
 буква b — для обозначения того, что данная опция находится в режиме тестирования (бета- версия).

Окончание таблицы
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