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ПРЕДИСЛОВИЕ

В рыночных отношениях глубина и масштабность задач социально-экономических преобразований в стране обусловливают необходимость постоянного государственного регулирования экономических и, прежде всего, предпринимательских отношений, форм и методов организации управленческой деятельности; создания новой финансовой законодательной базы, совершенных финансово-правовых норм, регулирующих предпринимательские отношения в государстве.

В современных условиях значительно возрастает роль экономической науки, призванной всесторонне исследовать базисные отношения в рыночной экономике, экономико-правовой механизм их действия и использования на данном этапе социально-экономического развития общества.

В цивилизованной рыночной экономике, характеризующейся наличием системы ориентиров, выражающих общегосударственные, общенациональные интересы, и обладающей высоким уровнем организованности, прозрачности, разрушительной силе стихийных регуляторов противостоит государственное регулирование рыночных отношений.

Надо отметить, что методы, формы и средства государственного регулирования предпринимательской деятельности подсказывает часто сама практика, как осознанная необходимость соответствующих действий.

Роль государства в развитии предпринимательства, в том числе малого, в развитых странах постоянно возрастает. Социально-ориентированная рыночная экономика требует эффективного государства, выполняющего роль катализатора, инструмента, стимула и дополнения к предпринимательской деятельности.
Сложность решения этой задачи определяет особую роль государства в экономической и социальной жизни общества. Если в условиях сформировавшейся рыночной экономики для обеспечения эффективного функционирования предпринимательства требуется выполнение целого ряда разнообразных государственных функций, и с ростом экономики эти функции приобретают все большее значение, то в переходной экономике к этим задачам еще добавляются функции формирования «первоначальных» условий, необходимых для становления и развития предпринимательства.

Актуальность, особая теоретическая и практическая значимость указанной задачи определяются следующими обстоятельствами:

-
необходимостью анализа и обобщения трудов зарубежных и отечественных ученых, касающихся исследований природы, роли и значения государственного регулирования предпринимательством;

-
необходимостью анализа и обобщения деятельности малого предпринимательства и выявлением его роли как мультипликатора рыночных отношений;

-
необходимостью выявления научно-методологи-ческих и организационно-финансовых проблем поддержки и развития малого предпринимательства с позиций формирования социально-стабильной ситуации в современной России;

-
потребностью в программе государственной поддержки развития малого предпринимательства и оптимальной экономической стратегии рыночных реформ.

Отметим, что комплексно проблемы государственного регулирования малого предпринимательства не изучались: не в достаточной мере получили отражение основные направления развития мультипликационного эффекта малого бизнеса, не получили достаточного развития теория и практика государственного регулирования деятельности малых предприятий на всех уровнях управления.

В монографии проанализированы теоретические основы и эволюция государственного регулирования малого предпринимательства в современных условиях; выявлена роль малого предпринимательства как мультипликатора рыночных отношений; проанализировано состояние и динамика развития малого предпринимательства на примере Омского региона; разработана процедура оценки регионального регулирующего воздействия государства на малое предпринимательство как инструмента повышения качества государственного регулирования; исследована инфраструктура и программы государственной поддержки малого предпринимательства; выявлена роль бизнес – инкубатора в экономике и предложена его региональная модель.
ГЛАВА 1. ОСНОВЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ
СОВРЕМЕННОГО МАЛОГО
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
1.1. Малое предпринимательство как объект
государственного регулирования
в современных условиях

Основоположниками современного направления теории развития предпринимательства являются П. Друкер, Б. Карлоф, Б. Санто и др. Они связывают предпринимательство с особым типом менеджмента - менеджментом предпринимательского типа, в основе которого лежат два ключевых компонента стратегических решений: а) активное и системное использование инноваций внутри каждого вида предпринимательских структур; б) предвидение инновационных изменений во внешней сфере и риск-менеджмент.
Это направление теории предпринимательства связано с потребностями современной практики управления, обусловленными быстрыми изменениями в технологии, расширением технологических и организационных «ноу-хау» в сфере производства, демографической ситуацией, характеризующейся развитием тенденции сокращения прироста населения, развивающимся динамизмом и индивидуализмом в поведении потребителя, глобализацией предложения и спроса.
Основы менеджмента предпринимательского типа (стиля) раскрыты, прежде всего, в трудах П. Друкера: «...Менеджмент должен охватывать всю предпринимательскую деятельность, ... ориентироваться на результат и эффективность на всех этапах экономической цепочки» [42, с. 8]. При этом он особо отмечает: «...с самого начала нужно осознать, что менеджмент и предпринимательство - это два разных аспекта одного и того же процесса. Предприниматель, который не умеет управлять, обречен на поражение. Менеджер, который не стремится к обновлению, - тоже. ... Любая организация, однако, которая действует из убеждения, что менеджмент и предпринимательство - разные вещи, не говоря уже о том, что несовместимые, очень скоро окажется в аутсайдерах» [36, 14].
В качестве глобальной задачи П. Друкер выдвинул идею формирования предпринимательского общества, в котором современное предпринимательство в научном его понимании было бы устойчивым явлением. Последователи П. Друкера развили основные положения его концепции современного предпринимательства.
Так, Б. Санто считает, что в современных условиях философия предпринимательства трансформируется в философию нетривиальных идей. Функция предпринимательства заключается в прогнозировании предпринимателем результата, определении того, как сделать достижимой перспективную цель, и энергично, но гибко следовать по пути, ведущему к ней. Б. Санто определяет предпринимателя как индивидуального менеджера, формирующего стратегию развития, которая заключается в определении высоких целей, в переходе к более высокому уровню развития. Он пишет: «...чтобы современное хозяйственное предприятие достигло успеха, руководить им должен инновационный менеджер» [129].

Таким образом, авторы современного направления теории развития предпринимательства идентифицируют современного предпринимателя с менеджером-инноватором.
Анализ современной практики предпринимательской деятельности и малых, и крупных структур, проведенный М. Портером, Н.К. Сирополисом, Д.-Ж. Бержесом, Р. Хизричем, Т. Питерсом и др. показывает, что основные общие моменты в большинстве основных направлений теории развития современного предпринимательства подтверждаются практикой хозяйствования. Предпринимательские структуры в том случае достигают устойчивой конкурентоспособности и постоянно поддерживают ее, если они на основе предвидения и исключительной компетентности составляют прогнозы и благодаря повышенной энергии осуществляют инновационную рисковую деятельность с целью получения предпринимательского дохода.
В современной российской экономической науке нет единства в понимании экономической сущности и содержания предпринимательства. Если принимать во внимание лишь существенные, принципиальные различия, то в отечественной экономической литературе можно выделить три основных точки зрения на экономическую сущность и содержание современного предпринимательства:
1.
Сторонники самой распространенной точки зрения, закрепленной в российском законодательстве, трактуют предпринимательство как любую инициативную деятельность, не запрещенную законом, с целью получения прибыли с полной экономической ответственностью субъектов хозяйствования. При таком понимании предпринимательства бизнес и предпринимательство - это тождественные понятия.
2.
Сторонники второй точки зрения на экономическую сущность и содержание предпринимательства, к которым относится также большая группа российских экономистов, трактуют его суть, рассматривая лишь отдельные сущностные моменты. Из множества определений предпринимательства приведем два:
-
предпринимательство - совокупность отношений по поводу осуществления новых комбинаций ресурсов и достижения на этой основе наибольшей эффективности производства;
-
предпринимательство - не обычная трудовая деятельность, а творческая активность. К основным чертам предпринимательства в данном случае, относят новаторство, ориентацию на перемены, творческую энергию и т.д. Двигателем такой деятельности являются потребности и интересы.
В таких трактовках, во-первых, подчеркиваются лишь отдельные аспекты современного предпринимательства, а во-вторых, в этих определениях не выражена четко экономическая сущность предпринимательства. В-третьих, в них или не выражается совсем, или выражается некорректно конечная цель предпринимательства.
3.
Недостатки, характерные для отмеченных точек зрения на понимание экономической сущности предпринимательства, отсутствуют в теоретической позиции, отраженной в работах П.Д. Половинкина, В.Е. Савченко, Ю.В. Сахарнова и их последователей [104]. В основу положен, наряду с систематизацией основных теорий развития предпринимательства с учетом диалектики развития во времени, а также обобщением современной практики хозяйствования в странах с развитым предпринимательством, методологический подход к изучению предпринимательства как к особому типу воспроизводства, основанного на инновационной, рисковой деятельности.
По мнению П.Д. Половинкина и В.Е. Савченко [104] «предпринимательство - это такая система хозяйствования, при которой главным ее субъектом является предприниматель как движущая сила, и посредник, который соединяет ресурсы (вещественные и личные факторы производства), организует и управляет процессом воспроизводства на инновационной основе, хозяйственном риске и экономической ответственности за конечные результаты с целью получения предпринимательского дохода» [104, с. 48]. Что касается понимания предпринимательского дохода, то, с точки зрения П. Д. Половинкина и В.Е. Савченко, - это прибыль, получаемая в результате реализации способностей предпринимателя к инновационной, рисковой деятельности [104].

Соглашаясь в целом с такой точкой зрения, вместе с тем подчеркнем, что сущность предпринимательства в данном случае рассматривается безотносительно правовых рамок хозяйствования, что, по нашему мнению, неправильно. Ведь в таком случае к предпринимательству можно отнести любую деятельность, направленную на извлечение прибыли. И тогда исчезает граница между деятельностью рыночных агентов, осуществляемой в рамках закона и с учетом норм общественной морали, и теневой экономикой; между хозяйственной деятельностью и экономическими преступлениями. И тогда процесс формирования государственной стратегии развития предпринимательства лишается четких ориентиров, определяемых правовыми основами хозяйствования.
Чтобы сформировать стратегию развития предпринимательства, необходимо понимать не только его научно обоснованную экономическую сущность, но и ключевые компоненты, определяющие содержание современного предпринимательства: личностный, экономический и организационно-управленческий.
Еще один ключевой компонент современного предпринимательства – социальный. X. Виссема называет «три аспекта, которые формируют собой «золотой треугольник», необходимый для создания стратегии предпринимательства: предвидение и интуиция, рациональный анализ и социальные процессы» [25]. Социальная составляющая пронизывает все три отмеченных выше компонента предпринимательства.
Эволюция понятий «предпринимательство», «предпринимательский доход» и «предприниматель» представлена в Приложении 1.
Анализируя подходы современных исследователей к определению понятия «предпринимательство», можно отметить следующие противоречивые моменты, встречающиеся в них (преимущественно, в работах отечественных авторов):

Во-первых, некоторая степень пренебрежения к «чистой торговле», как не «настоящему» предпринимательству, что является характерным для отдельных отечественных авторов.

Во-вторых, можно отметить как противоречие, также чаще характерное для современных отечественных авторов, неоправданное акцентирование прибыли в качестве основного мотива предпринимательской деятельности. Так, например, [25] «предпринимательская деятельность (предпринимательство)» характеризуется как «инициативная самостоятельная деятельность граждан и их объединений в целях получения прибыли».
В-третьих, как противоречие, также характерное исключительно для отечественных публикаций, можно отметить, что даже в специальных учебно-методических изданиях нередко наблюдается смешение понятий «предпринимательство» и «хозяйственная деятельность предприятий», или другой достаточно распространенный вариант смешения понятий, относящийся к употреблению терминов «менеджер» и «предприниматель».
В-четвертых, можно отметить, как правило, недостаточную интерактивность большинства вариантов определений, что также не всегда характерно и для западных авторов. Акцент, как отмечалось выше, делается либо на микро, либо на макро аспекты. В первом случае предпринимательство рассматривается как предпринимательская деятельность личности, во втором, как процесс развития «сектора экономики», в рамках которого предприятия часто понимаются как черные ящики со входом (ресурсы) и выходом (продукты, услуги), оптимизирующие функцию производства общественного и индивидуального благосостояния.
Подчеркнем, что рассмотренные выше различные концепции и теории специфической предпринимательской функции и предпринимательской прибыли как остаточного дохода и вытекающие из них направления научной мысли, занимают «достаточно различные периферийные места в основном течении современной экономической науки. Базируясь на положениях теории общего экономического равновесия, в которой господствует подход к предпринимательству как к обычному, хотя и своеобразному фактору производства наряду с землей, трудом и капиталом» [48], этот подход предполагает полную информацию, при которой все участники рынка достигают оптимального состояния.

Однако учет современных реалий постоянно изменяющихся экономических, политических и социальных условий, обусловленных качественно новым уровнем развития технологического прогресса и информационно-коммуникационных технологий, заставляет пересмотреть общепринятые теоретические постулаты и с большим вниманием отнестись к появлению новых современных концепций, например, теории эволюционной экономики, представленной в трудах отечественных ученых В. И. Маевского и П.М.Титова [63, с. 155]. В этих работах рассматриваются проблемы развития предпринимательства, а также роли государства в этом процессе с позиций эволюции технологических укладов.
Необходимость выполнения государством определенных функций в сфере малого предпринимательства в настоящее время является очевидной. Пределы государственного вмешательства в экономику должны быть таковы, чтобы сохранялся интерес к законному предпринимательству, экономика не уходила в тень, капиталы оставались в стране, а не вывозились из нее. Для этого нужна грамотная, научно обоснованная экономическая политика государственного регулирования предпринимательской деятельности.

Суть государственного регулирования малого предпринимательства состоит в выполнении государством определенных функций для достижения конкретных целей, направленных на обеспечение эффективности предпринимательской деятельности в рыночных условиях хозяйствования. Государственное регулирование строится на принципе создания благоприятных условий для развития малого предпринимательства, особенно в тех направлениях деятельности, которые дают максимальный социально- экономический эффект.

Сложившиеся подходы к формированию системы поддержки малого предпринимательства позволили расширить основные принципы государственного регулирования малого предпринимательства (табл. 1). Эти принципы позволяют более четко определить направления деятельности государства в области поддержки развития малого предпринимательства.

Государственное регулирование в целом представляет собой практическую реализацию функций всех ветвей власти – законодательной, исполнительной и судебной.

Таблица 1
Принципы государственного регулирования малого предпринимательства
	ринцип
	Характеристика принципа

	Принцип целесообразности государственного регулирования деятельности малых предприятий
	Активное стимулирование изменений в общественном сознании, ориентация на жизненные интересы и ценности среднего класса, формирование позитивного отношения различных слоев и групп населения к предпринимательской деятельности

	Принцип сохранения конкуренции и ограничения монопольного положения отдельных групп предпринимателей
	Государственное регулирование не должно заменять объективные законы рыночного механизма, конкурентной среды предпринимательства и не создавать преимущественного положения отдельным предприятиям малого предпринимательства, отраслям и регионам

	Принцип адресности государственного регулирования
	Государственное регулирование должно быть направлена на конкретные аспекты предпринимательской деятельности и закреплено законодательными актами

	Принцип экономии и рационального расходования государственных ресурсов для поддержки коммерческой деятельности малых предприятий
	Государство должно поддерживать предпринимательскую инициативу, и осуществлять финансовую поддержку социально-экономически значимых проектов малого предпринимательства, строго контролируя расходование бюджетных средств, предназначенных для этих целей

	Принцип целевой установки работы государственных структур по поддержке развития малого предпринимательства
	Поддержка таких форм предпринимательской деятельности, с помощью которых можно успешно решить главную задачу - формирование в России среднего класса как основы стабильности и процветания экономики

	Принцип комплексности государственного регулирования
	Государственное регулирование должно быть направлено на комплексное решение проблем и задач малого предпринимательства


«В задачи государственного регулирования входит: создание правовой основы предпринимательства и осуществление контроля за соблюдением правовых норм и законодательства, направленного на защиту интересов экономических субъектов рынка; совершенствование рыночного механизма и условий свободного предпринимательства; обеспечение социально-экономического развития страны и повышение на этой основе благосостояния населения и его платежеспособного спроса» [29, с. 600].

Содержание государственного регулирования малого предпринимательства определяется принципами, функциями и методами государственного регулирования экономики, которые направлены на достижение конкретных целей, разрабатываемых государственными органами власти в каждой стране с учетом специфических особенностей на разных этапах развития экономики и социальных потребностей общества.
Целью государственного регулирования малого предпринимательства является создание определенных условий, обеспечивающих нормальное функционирование экономики в целом и стабильное участие предпринимателей страны в международном разделении труда и получение от этого оптимальных выгод.
Герчикова И. предлагает следующую классификацию целей и задач государственного регулирования:

-
обеспечение организационно-правовых основ предпринимательства;

-
создание и обеспечение правовых условий функционирования рыночного механизма хозяйствования и условий свободного предпринимательства;

-
установление и обеспечение соблюдения рыночных правил и этико-правовых норм предпринимательства;

-
обеспечение повышения эффективности производства хозяйствующими субъектами;

-
обеспечение развития предпринимательской инфраструктуры;

-
 оказание содействия предпринимателям в их хозяйственной деятельности;

-
обеспечение социально-экономических основ предпринимательства.

Государственное регулирование выполняет следующие основные функции, рассматриваемые по их приоритетности в системе регулирования: организация; контроль; координация; защита рыночных основ хозяйствования; руководство макроэкономикой; содействие развитию предпринимательства.

Организационную основу управления малым предпринимательством составил Федеральный закон «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» от 14 августа 1995 г. [148]. Он является важным элементом правовой среды малого предпринимательства, который сильно зависит от государства.
В законе перечислены направления, по которым осуществляется государственная поддержка малого предпринимательства:

-
формирование инфраструктуры его поддержки и развития;

-
создание льготных условий использования субъектами малого предпринимательства государственных финансовых, материально-технических и информационных ресурсов, а также научно-технических разработок и технологий;

-
установление упрощенного порядка регистрации субъектов малого предпринимательства, лицензирования их деятельности, сертификации их продукции, представления государственной статистической и бухгалтерской отчетности;

-
поддержка внешнеэкономической деятельности субъектов малого предпринимательства, включая содействие развитию их торговых, научно-технических, производственных, информационных связей с зарубежными государствами;

-
организация подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров для малых предприятий.

Несомненно, малое предпринимательство, как и любая другая система, не может существовать без государственного регулирования. Однако, по вопросам, в каких пропорциях должно сочетаться государственное, региональное и муниципальное управление с рыночным саморегулированием, каковы границы и направления активного государственного вмешательства, какие именно функции управления являются ключевыми на современном этапе и т.д., существует достаточно широкий спектр теоретических воззрений и соответствующих им практических подходов: от полного государственного монополизма в управлении национальной экономикой до крайнего экономического либерализма, оставляющего за государством лишь минимальную роль. Между этими крайними вариантами есть ряд промежуточных, например, китайский вариант сочетания рыночных и государственных регуляторов, так называемое «социально-ориентированное рыночное хозяйство» Германии и Австрии, шведская модель смешанной экономики и т.д.

Разновидностью хозяйства, в котором существовала крайне высокая степень государственного монополизма, была построенная в нашей стране централизованно-управляемая экономика. Главной причиной неэффективности такой модели является исключение частной инициативы. Жесткая централизация создает бюрократические препятствия естественному развитию общества.

Известно, что любая жизнеспособная система предполагает наличие автоматически реализуемых прямых и обратных связей. Такие связи лежат, в частности, в основе рыночного механизма саморегулирования. Равновесие между спросом и предложением устанавливается посредством прямых (от производства к рынку) и обратных (от рынка к производству) сигналов, через гибкую систему свободных цен, Рынок, выступал в качестве индикатора, быстро обнаруживает неходовые товары, производство которых сразу становится нерентабельным. И, наоборот, товары, пользующиеся спросом, ускоряют процессы производства и обмена, повышают занятость, полнее удовлетворяют потребности населения. Тем самым, действует положительная обратная связь, система развивается.

В плановой экономике существовали, хотя и деформированные, прямые связи, но практически не действовали обратные. Отсутствие обратных связей при неподвижных и искаженных ценах делало систему нечувствительной к динамике потребностей и спроса. Одно из последствий этого - перепроизводство в одних отраслях и дефицит в других. Попытки же ликвидировать дефицит часто запаздывали и приводили к новым перекосам в структуре экономики. В целом, дефицит качественных товаров и услуг, особенно на потребительском рынке, был отличительной чертой плановой экономики.

Однако неэффективной является и другая крайность - полное невмешательство государства в рыночную экономику. Рынок - это примат индивидуальных потребностей и индивидуального поведения. Объективно существуют так называемые «провалы рынка» - сферы вне пределов досягаемости рыночного конкурентного механизма. Это, прежде всего, касается общественных товаров, т.е. товаров и услуг, которые потребляются коллективно (оборона, охрана общественного порядка, энергетическая система, экологические проекты, общественный транспорт и др.). К числу проблем, которые не решает рыночный механизм, относят и внешние (или побочные) эффекты экономики (загрязнение окружающей среды, истощение природных ресурсов, безработица и т.п.). Рыночный выбор «слеп» и к проблемам равенства и справедливости. Рыночная организация не гарантирует реализацию социально-экономических прав человека на достойное существование независимо от форм и результатов его экономической деятельности Речь идет, прежде всего, о необходимости поддержки престарелых, инвалидов, многодетных и одиноких матерей и т.д. Таким образом, и концепция крайнего экономического либерализма, связанная с отрицанием роли государства, также как и концепция полного государственного монополизма в управлении экономикой, не выдерживает критики.

В отношениях «государство – предпринимательство» государство выступает в известном смысле как особый экономический агент, обладающий правом и возможностью принуждения, например, в сфере налоговой политики, государственного законодательства, охраны окружающей среды. Принуждение часто обосновывается политической философией, требующей подчинения личных интересов интересам общественным. Однако, если административное (прямое) государственное управление начинает превалировать и развиваться в ущерб рыночному механизму, то это сводит на нет все преимущества свободного предпринимательства, основанного на конкуренции и рыночном ценообразовании. Более адекватным рынку является косвенное регулирование со стороны государства (рис.1).
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Рис.1. Схема регулирования малого предпринимательства
Следует отметить, что теоретический поиск оптимальных границ между государственным регулированием и рыночным саморегулированием происходил непрерывно на всем протяжении развития общества. Известно, что в период начального формирования рыночных отношений в 17-18 вв., в Европе широкое распространение получили представления о том, что государство должно играть активную роль в развитии торговли и промышленности, издавать соответствующие законы (движение меркантилизма). С дальнейшим развитием рыночных отношений набравший силу класс предпринимателей начал рассматривать государственное вмешательство и связанные с этим ограничения как помеху в своей деятельности. Поэтому пришедшие на смену меркантилизму идеи экономического либерализма сразу нашли огромное число поклонников.

Все теории «государственного невмешательства», где бы они не появлялись, базировались на исследованиях Адама Смита, который доказывал, что развитие экономики направляется «невидимой рукой» рынка [135]. Он говорил, что, следуя своим частным интересам, благодаря конкуренции и мотиву прибыльности, люди тем самым служат и интересам общества. А роль государства должна сводиться лишь к роли «ночного сторожа», призванного охранять правовые рамки для свободного предпринимательства.

Однако, «великая депрессия» капиталистического общества конца 20-х-начала 30-х годов XX века существенно скорректировала такое узкое понимание роли государства. Она показала, что в условиях усиления концентрации капитала и усложнения экономических связей чисто рыночный механизм начинает давать серьезные сбои. Для стабилизации общего экономического развития государство вынуждено регулировать размер совокупного спроса и накопления, участвовать в перераспределении ресурсов и валового внутреннего продукта, поддерживать стратегически важные отрасли и осуществлять социальные программы.

Важный этап в теоретическом осознании новых функций государства связан с именем Дж. М. Кейнса. В соответствии с кейнсианской моделью, только государственное вмешательство способно обеспечить стабильное развитие экономики, смягчить ее циклические колебания. Именно благодаря Дж. М. Кейнсу многие капиталистические страны успешно вышли из кризиса, резко усилив роль государства в экономике (США, Италия, Германия и др.). Такое понимание функций и роли государства господствовало вплоть до 70-х годов 20 в., когда в большинстве развитых стран начался неоконсервативный сдвиг под лозунгом «минимального государства». Это была реакция на далеко зашедшее «огосударствление» экономики в условиях перехода стран к постиндустриальному обществу. В ряде случаев сложившиеся системы институтов и форм государственного регулирования подрывали стимулы к труду и накоплению, снижали эффективность деятельности предприятии. Эти факты стали рассматриваться как «провал государства» и вызвали новую практику, ограничивающую государственное влияние лишь компенсационными приемами по «сбоям рынка».

В настоящее время в рамках теории институциализма возник контрактный подход к рыночным процессам, что привело к соединению современной экономической теории с теорией права и с идеями государственного строительства. В целом же, в настоящее время государственное вмешательство в хозяйственную жизнь в развитых странах носит «пульсирующий» характер - периоды усиления сменяются периодами ослабления. Политика реалий государственного управления определяется тем комплексом причин, под влиянием которых важнейшие параметры экономики отклоняются от траектории, признаваемой государством для данного конкретного периода и данной конкретной страны наиболее предпочтительной.

Таким образом, развитие теоретических взглядов о границах государственного регулирования и рыночного саморегулирования происходило в тесной связи с реальной практикой развития тех или иных экономических систем. В настоящее время стало очевидным, что обоснованная мера государственного вмешательства зависит как от исторического периода развития рыночных отношений, так и от специфики национальных экономик, уровня развития общественного организма, от доли государственной и частной собственности в структуре капитала и других факторов. Абсолютной меры, единой для всех, не существует.

В механизме государственного регулирования в 90-е годы произошли существенные изменения. Государство стало отходить от методов административного регулирования предпринимательства и строить отношения на экономических методах.
Можно выделить определенные критерии для разграничения видов государственного регулирования предпринимательской деятельности.

1.
Уровень государственного регулирования.

В соответствии с разграничением компетенции между РФ и ее субъектами государство воздействует на экономику на всей территории РФ и в пределах территории соответствующего региона. Например, федеральные налоги, установленные НК РФ, обязательны к уплате на всей территории РФ. Региональные налоги, установленные НК РФ и законами субъектов, вводятся в действие законами субъектов РФ и обязательны к уплате на территориях соответствующих субъектов [84].
2.
В зависимости от отношений между государством и хозяйствующими субъектами и формы собственности, на базе которой действуют хозяйствующие субъекты, различается регулирование в государственном секторе экономики и общее правовое регулирование.

В государственном секторе экономики государство выступает как собственник, управляющий государственным имуществом.

Суть общего государственного регулирования заключается в том, что для всех хозяйствующих субъектов, включая унитарные предприятия, устанавливаются единые правила поведения на рынке, соблюдение которых проверяется компетентными государственными органами.

3.
В зависимости от способа воздействия на поведение хозяйствующих субъектов различаются прямое и косвенное регулирование.

Основные инструменты косвенного регулирования государства в современных условиях хозяйствования в России представлены в Приложении 2. Суть косвенного регулирования заключается в том, что государственное воздействие осуществляется через интересы. Соответствующего поведения предпринимателей государство добивается экономическими методами и стимулами. Косвенными методами считаются различные формы поддержки субъектов малого предпринимательства (налоговые льготы, субсидии, кредиты на льготных условиях и др.).
Однако уровень реального развития государственного регулирования остается пока крайне недостаточным. Недостаточна и степень теоретического осмысления данной функции, разработки по ней современного инструментария, методов и подходов. В настоящее время большие надежды в переходе экономики РФ к инновационному пути развития связаны с ФЗ от 22 июля 2005 г. № 116-ФЗ «Об особых экономических зонах в Российской Федерации» [147].
Закон предусматривает два типа особых экономических зон – промышленно-производственные и технико-внедренческие особые экономические зоны. Они создаются в целях развития обрабатывающих отраслей экономики, высокотехнологичных отраслей и развития транспортной инфраструктуры. Именно здесь должны найти применение косвенные меры регулирования предпринимательства.

4.
Вид деятельности. Его специфика учитывается в процессе государственного регулирования.

Так, например, сельскохозяйственные товаропроизводители обделены вниманием со стороны государства – в условиях дисбаланса цен на продукцию сельского хозяйства и технику, необходимую для ее производства, инфляции, роста цен на энергоносители, банковских кризисов государственная поддержка, протекционистские меры в отношении этих субъектов явно недостаточны.

5.
В зависимости от способа установления правовой связи между государством и предпринимателями различается воздействие через правосубъектность и в рамках конкретного правоотношения.
Содержание публичной правоспособности хозяйствующего субъекта составляют не только права, но и обязанности соблюдать предъявляемые государством требования. Пока нет нарушения запретов и ограничений, конкретное правоотношение не возникает. Правоотношение является основанием возникновения относительного правоотношения, в котором реализуется охранительная норма предпринимательского права. Нормы – требования регулятивного (позитивного) характера могут реализовываться непосредственно в правоотношении (при отсутствии правонарушения). В таких случаях закон предусматривает содержание правоотношения и условия его возникновения.
6.
Правовые средства государственного регулирования. Помимо общих средств регулирования существуют специальные инструменты регулирования.

К ним относятся требования, которые устанавливают количественные измерители (ограничители) деятельности предпринимателя: нормы, нормативы, лимиты, размеры ставок, квоты, предельно допустимые суммы повышения цен.
Вступившая на путь рыночных преобразований Россия должна определить стратегию развития малого предпринимательства в России.
Правильно сформулированная стратегия развития малого предпринимательства предполагает формирование условий для деятельности хозяйствующих субъектов, которые обеспечивают долгосрочную прибыльность бизнеса, мобилизацию его инвестиционных ресурсов на микроуровне и поступательное движение в целом.

Как следует из характеристики предпосылок - государственного воздействия на экономику, его объектами должны быть сферы, отрасли, регионы, а также ситуации, явления и условия социально-экономической жизни страны, где возникли или могут возникнуть перечисленные выше трудности, проблемы, не разрешаемые автоматически вообще, разрешаемые частично или в отдаленном будущем, в то время как снятие этих проблем настоятельно необходимо для нормального функционирования экономики и поддержания социальной стабильности в обществе.
Понятно, что само многообразие причин государственного регулирования рождает еще большее многообразие объектов, которые под него подпадают. Основными среди них называются следующие: экономический цикл и его отдельные фазы; условия накопления капитала; занятость; денежное обращение; платежный баланс; цены; научно-исследовательские, опытно-конструкторские работы; условия конкуренции; окружающая среда и др. Безусловно, степень участия государства в регулировании перечисленных объектов совершенно различна.
Для характеристики условий реформирования экономики используют категорию «предпринимательский климат». Предпринимательский климат - это совокупность определенных факторов, стимулирующих, препятствующих либо нейтральных по отношению к процессу развития предпринимательства.
А.О. Блинов выделяет следующие элементы предпринимательского климата: «социально-политические, макроэкономические, правовые, институциональные и социально-психологические» [17].

А. Хоскинг выделяет семь элементов внешней среды: экономическая обстановка, политическая ситуация, правовая среда, социально-культурная среда, технологическая среда, институциональная организационно-техническая среда [157, с.22].

А. Шулус отмечает, что элементы внешней среды делятся на пять групп: релевантные социально-экономические процессы, система поддержки малого предпринимательства, общественные отношения, ресурсные и сбытовые рынки, агенты и рыночные институты [161, с.87].
На наш взгляд, схему государственного регулирования малого предпринимательства можно представить следующим образом (рис.2).
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Рис.2. Схема государственного регулирования МП
Социально-политическая составляющая включает поведение и компетентность правительства, оппозиции, внешнюю и внутреннюю политику государства, религиозные и нравственные нормы, культурные ценности и традиции, трудовые отношения, социальную среду в целом.

Экономическая составляющая включает макроэкономические условия, позволяющие судить о состоянии экономики в целом (структура ВВП, показатели инвестиционной активности, инфляция, др.) и набор инструментов, с помощью которых правительство осуществляет оперативное регулирование экономическими процессами.

Правовая составляющая предполагает определенную нормативно-правовую базу регулирования предпринимательства.

Институционально-организационная составляющая включает в себя инфраструктуру малого предпринимательства.
Социально-психологическая составляющая предполагает формирование общественного мнения о рыночных преобразованиях

Историко-географическая составляющая объективно воздействует на предпринимательский климат. Сюда можно отнести исторические и географические особенности России.
Таким образом, от формирования «предпринимательского климата» зависят состояние и перспективы развития малого предпринимательства. Благоприятная хозяйственная среда способствует раскрытию потенциальных возможностей малого предпринимательства, неблагоприятная – сдерживает, препятствует его развитию.
Огромная роль в этом принадлежит государству, где сосредоточены мощные рычаги воздействия на все составляющие «предпринимательского климата».

Важность институционально-организационной составляющей, особенно для малого предпринимательства, несомненна. Это подчеркивает Закон «О государственной поддержке малого предпринимательства в Российской Федерации» [148]. Государственные и муниципальные программы поддержки малого предпринимательства одним из пунктов включают в себя меры по формированию инфраструктуры развития малого предпринимательства на федеральном, региональном и местном уровнях. Более того, Закон предусматривает формирование фондов поддержки малого предпринимательства, где также одним из направлений деятельности фондов предусмотрено участие в формировании инфраструктуры рынка, обеспечивающей равные условия и возможности для осуществления деятельности в области малого предпринимательства.

Отметим, что в российской системе хозяйствования, как в прошлом, так и в настоящем роль инфраструктуры еще не совсем осмыслена. Также по-настоящему не оценена роль и место инфраструктуры в обеспечении общих условий формирования и развития современного малого предпринимательства.

«Проблема инфраструктуры многоаспектна и сложна. Вопросы инфраструктуры воспроизводства, рынка, предпринимательства, государственной поддержки предпринимательства – лишь малая часть многообразных крупных блоков данной проблемы. Решение каждого из них имеет большое научное и хозяйственное значение» [30, с.47]. П. Самуэльсон отмечал: «Государство сознательно идет на инвестиции в инфраструктуру, так как увеличение общественного вспомогательного капитала создает неосязаемые выгоды, от которых нельзя ожидать денежных прибылей частных инвесторов, так как масштабы некоторых из них слишком велики для ограниченных рынков частного капитала, а другие будут окупаться в течение слишком долгого срока, чтобы частные инвесторы ими интересовались» [128].
Пизенти А., как бы развивая мысль П. Самуэльсона, пишет: «… классические капиталовложения, которые требует капитализм от государства, должны быть общественные работы, т.е. создание того комплекса условий, которые ныне именуют в мире «инфраструктурой. Эти работы сокращают накладные расходы капитала предпринимателей, то есть улучшают экономическую среду, в которой те действуют, облегчая процесс обращения капитала» [127].

Итак, по нашему мнению, возможно следующее определение: инфраструктура малого предпринимательства – это объективно сложившаяся в результате общественного разделения труда система общих условий обеспечения общественного воспроизводства в рыночных условиях и каждого из элементов, представляющая совокупность организационных, информационных, социальных, технологических и других взаимосвязей по эффективному обслуживанию функционирования и развития малого предпринимательства.

Малое предпринимательство использует в своей жизнедеятельности существующую инфраструктуру экономики страны и предпринимательства в целом. Естественно, что транспортные, телекоммуникационные, банковские и иные инфраструктурные системы используются всеми хозяйствующими субъектами, в том числе и малыми предприятиями. Они объективно находятся в неблагоприятных условиях вследствие ограниченности собственных ресурсов и отсутствия возможностей на равных конкурировать с более крупными компаниями по таким параметрам, как доступ к финансовым ресурсам и государственным инвестициям, исследование конъюнктуры рынка, освоение новой продукции, обучение кадров, приобретение современных технологий, осуществление научно-технических разработок, получение и анализ информации и т.д.
Для минимизации негативного воздействия этих факторов, а также для раскрытия внутренне присущего малому предпринимательству динамизма и гибкости необходимо развитие инфраструктуры, ориентированной на малое предпринимательство. Она включает в себя систему специализированных институтов, помогающих разработке и реализации государственной политики в сфере малого предпринимательства, которые создаются и действуют при государственном участии либо по инициативе самих предпринимательских кругов (фонды, кредитные, страховые учреждения, технопарки, бизнес-инкубаторы, промышленные зоны и полигоны, учебные, консультационные, информационные структуры и т.д.).

Целью формирования инфраструктуры малого предпринимательства является создание благоприятных условий для его развития путем обеспечения комплексной и адресной поддержки малых предприятий в различных направлениях: информационном, консультационном, обучающем, прогнозно-аналитическом, научно-техническом, технологическом, финансовом, имущественном, а также в оказании предпринимателям широкого спектра деловых услуг. Через объекты инфраструктуры происходит налаживание деловых контактов кооперации предпринимателей, что способствует самоорганизации малого предпринимательства.

Экономическое содержание инфраструктуры раскрывается через систему ее функций. А.А. Говорин выделяет функции [30 ]:
-
создание общих условий для эффективного функционирования структурообразующих отраслей в народном хозяйстве в целом, в регионах, предприятий и их объединений, социальной сферы;

-
системообразующая функция;

-
обеспечение неразрывных рациональных денежных, информационных и других потоков, взаимоувязанных между собой, создающих общие условия для динамичной устойчивости воспроизводства в необходимых масштабах;

-
создание общих условий для повышения эффективности воспроизводства;

-
создание общих условий для инновационного обеспечения – основной характеристики воспроизводства предпринимательского типа [30].

По нашему мнению, инфраструктура малого предпринимательства выполняет важную социальную функцию, поэтому ее создание и развитие, как правило, полностью или частично финансируется за счет государства с привлечением средств и возможностей объединений предпринимателей, а также финансовых ресурсов из частных источников на некоммерческой основе.

Элементы инфраструктуры малого предпринимательства являются, по сути, каналами, по которым государственная поддержка в основных своих формах доводится до ее получателей – субъектов малого предпринимательства. Одновременно по этим же каналам осуществляется обратная связь, позволяющая в максимальной степени ориентировать всю систему на реальные потребности и действительные интересы малого предпринимательства.

Инфраструктура малого предпринимательства понимается именно как система организаций, целью которых является оказание содействия субъектам малого предпринимательства. Как правило, содействие малым предприятиям оказывается на условиях, отличных от рыночных. Именно это и выделяет инфраструктуру малого предпринимательства из значительно более обширной совокупности организаций, специализирующихся на оказании деловых коммерческих услуг.

Основой инфраструктуры малого предпринимательства в России (на федеральном и региональном уровнях) реально могут стать государственные и государственно-общественные институты, обеспечивающие следующие основополагающие функции: регулирование и контроль; финансирование; обеспечение обратной связи государственных органов с малым предпринимательством; социальная.

Уже имеющийся опыт показал, что для реализации государственной политики в области малого предпринимательства необходима институциональная структура государственной поддержки малого предпринимательства, основанная на разделении указанных функций.
Результатом осуществления программ поддержки малого предпринимательства, центральную часть которых обычно составляют подпрограммы создания и развития инфраструктуры малого предпринимательства, является создание разветвленной системы институтов, обеспечивающих потребности малого предпринимательства в ресурсах (финансовых, имущественных, технологических, кадровых, информационных и др.), в консультировании и благоприятном общественном мнении. Такая система, опирающаяся на описанные выше три базовых элемента государственной поддержки малого предпринимательства, и составляет инфраструктуру малого предпринимательства.

Учитывая ограниченность ресурсов и основываясь на отечественном и зарубежном опыте, в ближайшее время необходимо сконцентрироваться на наиболее острых проблемах деятельности малого предпринимательства, решаемых с помощью льготного кредитования, гарантирования займов, компенсации процентных ставок, финансового лизинга и земельных участков, доступа к информационным ресурсам, подготовки и переподготовки кадров, выставочной деятельности, финансового и налогового консультирования, общего и специального консалтинга.

Институты, осуществляющие эти доступные для малого предпринимательства услуги, образуют основные элементы инфраструктуры малого предпринимательства (рис. 3).
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Рис. 3. Основные элементы инфраструктуры малого
предпринимательства

В настоящее время создано достаточно инфраструктурных элементов для обслуживания предпринимательских фирм. «Но, … по разным причинам пока их работа мало сказывается на результатах предпринимательской деятельности. Поэтому решение проблемы специфики инфраструктурного обслуживания предпринимательства остается весьма актуальной» [68].

Несомненно, одним из ключевых компонентов предпринимательства является инновационность. Именно этот компонент предпринимательства определяет во многом и специфику его инфраструктурного обслуживания.
1.2. Содержание теории мультипликатора
и основные направления мультипликационного
эффекта в малом предпринимательстве

Негативная экономическая ситуация в России, сложившаяся на исходе десятилетия реформ, объективно требует поиска путей преодоления спада и перехода к экономическому росту. Научный поиск, отражённый в отечественной экономической литературе, насчитывает множество направлений конкретных исследований. Многие из них явно или неявно подразумевают наличие в реальной экономической действительности процесса умножения отдельных результатов, создаваемых инвестиционными или другими расходами, или, иными словами, - наличие эффекта мультипликации доходов. Чаще всего данное экономическое явление упоминается или берётся в расчёт как уже известное и всесторонне исследованное. Но, по нашему мнению, у явления мультипликации в экономике до сих пор остаётся достаточно много неясных сторон его проявления.
Первым крупным учёным-экономистом, который положил теорию мультипликатора в основание своей экономической доктрины, был Кейнс [50]. Однако научная основа мультипликаторной теории была заложена ещё его предшественником Р. Ф. Каном в 1913 году в его статье «Отношение внутренних инвестиций к безработице».
Своё внимание Кан сосредоточил на изучении эффекта любого изменения размера внутренних инвестиций, а точнее на динамике государственных расходов и на вызываемой ею динамике совокупной занятости.
Основное положение, из которого он исходил, заключается в том, что всякое увеличение внутренних инвестиций порождает так называемую первичную занятость, увеличивает доходы и повышает покупательную способность рабочих, служащих, предпринимателей, связанных с данными расходами. Расходование этого дохода на потребительские товары вызывает новый спрос, который сам становится источником новой вторичной занятости. Таким же образом может возникнуть новая третичная, четвертичная занятость и т.д. Исходя из такого мультиплицирующего действия роста государственных расходов, Кан установил, что можно вычислить общую величину занятости, если знать, какая часть дохода будет потребляться. Чем больше будет эта часть, тем больше мультипликатор, то есть тот коэффициент, на который надо умножить первичную занятость, чтобы получить общую величину занятости.
Долгое время идея мультипликации занятости населения не находила отражения в советской экономической литературе. По всей видимости, это произошло в силу отсутствия перспектив применения выводов Кана в экономической практике в условиях полной занятости развитого социализма. Вновь теория мультипликатора занятости была востребована лишь в период рыночных реформ 90-х годов.
В исследовании проблемы регулирования занятости теория мультипликатора достаточно эффективно используется Е. В. Балацким [10]. Специфика его подхода состоит в том, что он рассматривает рост и сокращение занятости не только с точки зрения колебаний независимых инвестиций, но и с точки зрения динамики других экзогенных переменных: налогов, денежной массы, соотношения экспорта и импорта и т.д. Другими словами, к регулированию занятости на макроуровне он привлекает использование мультипликаторов налогов, денежного предложения, внешнеторгового мультипликатора и т.п.
На основе модели мультипликатора занятости Р. Ф. Кана Дж. М. Кейнс построил свою модель мультипликатора инвестиций. Он считал, что именно динамика инвестиций является основной причиной изменения величины совокупного спроса.
При этом под инвестиционными расходами понимаются не всякие расходы, а только такие, которые напрямую связаны с приобретением капитальных благ, то есть таких благ, которые могут приносить доход.
В теории Кейнса инвестиции играют чрезвычайно важную роль в возникновении спадов, поскольку они гораздо менее устойчивы, чем потребительские расходы. Кроме того, Кейнс выделяет непрерывно меняющиеся условия, влияющие на увеличение или уменьшение инвестиций.
Источником инвестиций являются сбережения, зависящие в свою очередь от совокупного дохода, т.е.
S = Y – С (1)

где S - совокупные сбережения,
У - совокупный доход,
С - совокупное потребление.
Это означает, что сокращение доходов вызывает сокращение сбережений [50], так как население изменяет величину потребления в значительно меньшей степени, чем сбережения [128].

Исходя из вышесказанного, мы можем отметить, что потребление – это функция дохода. По мнению Кейнса, потребление зависит от дохода и от склонности к потреблению.
Основой понимания мультипликатора Кейнса является то значение, которое имеет в определении национального дохода (ВНД в современном понимании) и занятости эффективный спрос.
Функция совокупного спроса, по Кейнсу, выражает отношение между различными уровнями занятости и выручкой, которую предполагается получить от продажи соответствующих количеств продукции, а эффективный спрос представляет собой такое значение функции совокупного спроса, которое оказывается фактически реализуемым. То есть эффективный спрос связан с условиями предложения [50]. Другими словами, Кейнс определяет эффективный спрос как совокупный спрос, определяющий объём занятости (рис. 4).
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Рис. 4. Определение эффективного спроса

AD - кривая совокупного спроса;
AS - кривая совокупного предложения;
Y1 - объём производства, соответствующий уровню текущей занятости, либо объём дохода (выручки) при текущей занятости, то есть эффективный спрос;
Р - уровень цен.

Так как Кейнс рассматривает экономику в краткосрочном периоде, в условиях фиксированных цен и неполной занятости, объём производства у него зависит только от эффективного спроса (на рис. 4 точка пересечения кривой совокупного спроса и совокупного предложения - точка Е).
Таким образом, Кейнс ставит занятость и объём производства в зависимость от изменений совокупного спроса. В результате чего он начинает анализировать динамику совокупного спроса, понимаемого, в свою очередь, как сумму всех планируемых расходов на конечные товары и услуги в экономике в целом. Кейнс доказывает, что рост эффективного спроса означает вовлечение в производство дополнительных рабочих, что приводит к увеличению занятости, дохода и потребления. Он подчеркивает, что увеличение инвестиционной составляющей эффективного спроса приводит к увеличению занятости и дохода, вызывающего, в свою очередь, необходимость удовлетворения спроса дополнительных рабочих.
Особое место в теории мультипликатора Кейнса занимает категория «автономных инвестиций», под которыми понимаются инвестиции, независимые от дохода. Здесь важно то, что автономные инвестиции служат именно теми первоначальными инвестициями, которые вызывают эффект мультипликации. Источником же инвестиционных расходов являются сбережения, осуществлённые в предшествующие периоды.
Кейнс указывает, что когда происходит прирост общей суммы инвестиций, то доход возрастает на величину, которая в «к раз больше, чем прирост инвестиций» [50].

Если взять обозначения, принятые Кейнсом, то это положение может быть выражено формулой: AY = k * ΔI или к =ΔY / ΔI , (2), где ΔY и ΔI выражают соответственно приращение дохода и инвестиций.
Кейнс пишет, что мультипликатор «к» - устанавливает при данной склонности к потреблению определённое отношение между общей занятостью, доходом и объёмом инвестиций. Этим самым он подчёркивает неразрывную связь между мультипликатором и предельной склонностью к потреблению. Далее Кейнс вывел зависимость между предельной склонностью к потреблению и мультипликатором. Приращение дохода, в свою очередь, распадается на две части: на приращение потребительских расходов и приращение инвестиций, следовательно, ΔY=ΔC+ΔI. Такое деление прироста национального дохода легло в основу модели мультипликатора. Отсюда ΔI = ΔY- ΔC. Делаем подстановку в формулу (2) k= ΔY/ ΔY- ΔC и разделим числитель и знаменатель дроби в правой части уравнения на ΔY, получим k=1 / 1- ΔC / ΔY, где ΔC / ΔY – предельная склонность к потреблению (0< ΔC / ΔY < 1, следовательно 1 >1 -- ΔC / ΔY > 0, следовательно, k>1).
Следовательно, мультипликатор «k», по определению Кейнса, равен единице, делённой на разность между единицей и предельной склонностью к потреблению. А знаменатель по определению, данному выше, представляет собой предельную склонность к сбережению. Отсюда следует, что мультипликатор находится в прямой зависимости от предельной склонности к потреблению, и в обратной - от предельной склонности к сбережению.
Заметим, что процесс мультипликации дохода имеет предел. Это происходит в связи с тем, что какая-то часть дохода сберегается. Если допустить, что весь прирост дохода расходуется и ничего не сберегается, то в этом случае процесс наращивания дохода будет продолжаться беспрерывно. И обратное явление, если допустить, что весь прирост дохода идёт на сбережения, то в этот момент мультипликативный процесс прекращается. «Следовательно, склонность к сбережению - вот тот фактор, который кладёт предел процессу ... развертывания мультипликатора» [153].
После детального исследования экономистами мультипликативного воздействия первичных (автономных) инвестиций и вызванной им первичной занятости на общую занятость и совокупный доход идея мультипликативного эффекта стала быстро обретать в экономической теории и практике свои новые формы и сферы проявления. Появились работы, отражающие дальнейшую разработку этого вопроса.
На сегодня различают понимание мультипликатора в широком и узком смысле слова. Мультипликатор в широком смысле слова отражает меру умножающего воздействия положительной обратной связи на выходную величину управляемой системы [59]. Мультипликатор с точки зрения экономического роста, то есть в более узком смысле слова, это числовой коэффициент, показывающий, во сколько раз сумма прироста или сокращения национального продукта, дохода или денежного обращения превышает первоначальную, инициирующую данное изменение сумму инвестиций, правительственных расходов, налоговых отчислений или вкладов в кредитно-финансовые институты.
В экономической литературе описан целый ряд мультипликаторов: мультипликатор занятости и денежного предложения, мультипликатор автономных расходов, налоговый и внешнеторговый мультипликатор, а также динамический и матричный мультипликаторы. На основе анализа разных видов мультипликаторов построена система их взаимодействия (Приложение 3).
Во всех этих мультипликаторах общим является то, что они предназначены для определения выходных величин под влиянием изменений входных величин. Такими изменениями могут быть, например, изменения государственных расходов или значительный рост военных расходов и др.
Наибольший вклад в развитие теории мультипликатора внесли такие экономисты, как Р. Харрод, Э. Хансен, П. Самуэльсон, Дж. Хикс, Г. Хаберлер, Л. Клейн, Н. Кальдор и др.
Отметим, что в посткейнсианский период теория мультипликатора подверглась критике со стороны ряда экономистов по поводу определения понятия «предельной склонности к потреблению» и её свойств. Кроме того, теорию мультипликатора стали рассматривать относительно целого ряда экономических величин: любых автономных расходов, денежного предложения, банковских вкладов и др. Впоследствии теория мультипликатора Кейнса была рассмотрена с учётом фактора времени, а также была соединена с принципом акселерации, в результате чего была создана модель мультипликатора-акселератора.

Итак, мультипликатор у Кейнса зависит только от предельной склонности к потреблению. Причём Кейнс полагает, что предельная склонность к потреблению постоянна либо имеет краткосрочные отклонения в ту или иную сторону, причём крайности уравновешиваются, так что нет необходимости учитывать эти отклонения [50]. Поэтому он рассматривает мультипликатор как неизменную величину.
Последующие работы экономистов опровергают положение Кейнса, доказывая, что «предельная склонность к потреблению» и мультипликатор носят непостоянный и неоднородный характер. Это отмечается в работах П. Самуэльсона, Дж. Дьюзенберри, Д. X. Робертсона и многих других [127]. Ряд экономистов заявили, что мультипликатор зависит:
1) от циклов;
2) от характера первоначальных затрат;
3) от распределения доходов;
4) от эластичности занятости;
5) от характера предмета потребления;
6) от характера промышленного производства.
В результате всех этих исследований экономисты пришли к выводу, что предельная склонность к потреблению не имеет постоянного характера, и эту особенность необходимо учитывать во всяком расчёте, построенном на теории мультипликатора.
Теория мультипликатора Кана-Кейнса рассматривает явление мультипликации применительно к занятости и инвестициям. Таким образом, возникли два мультипликатора: мультипликатор занятости и мультипликатор инвестиций. Наличие этих двух мультипликаторов уже говорило о том, что явление мультипликации может наблюдаться в различных экономических сферах и быть инициировано различными экономическими переменными. Позднее было установлено, что этими переменными могут быть многочисленные экономические величины, которые, так или иначе, вызывают изменение предельной склонности к потреблению.
В результате расширения теории мультипликатора инвестиций, модель его кумулятивного воздействия на изменение национального дохода была распространена на все компоненты совокупных расходов. Другими словами, равновесный уровень выпуска Yq может колебаться в соответствии с изменением величины любого компонента совокупных расходов: потребления, инвестиций, государственных расходов или чистого экспорта. Увеличение любого из этих компонентов сдвигает кривую планируемых расходов - вверх - и способствует росту равновесного уровня выпуска. Снижение любого из компонентов - совокупного спроса сопровождается спадом занятости и равновесного выпуска. Таким образом, была создана теория мультипликатора автономных расходов.
В зависимости от того, какой компонент совокупного спроса получил независимое от текущего дохода, то есть автономное приращение, выделяют: мультипликатор потребительских расходов, мультипликатор инвестиционных расходов, мультипликатор государственных расходов и внешнеторговый мультипликатор. Например, шведский экономист Э. Лундберг подчёркивал, что производство потребительских благ не является пассивным фактором, что увеличение «потребительских расходов может существенно отразиться на развитии экономики». Данное утверждение особенно важно с точки зрения расходов в развитии малого бизнеса, так как они, обладают как потребительским, так и инвестиционным характером финансирования.
Математическая модель налогового мультипликатора выглядит так: т =1/1-МРС * (1-θ) (3) , где θ - норма налогообложения. Таким образом, при снижении уровня налогообложения знаменатель формулы мультипликатора уменьшается, что даёт прирост величины самого мультипликатора, а, следовательно, вызывает рост национального продукта. Однако надо иметь в виду, что сегодня динамику налогообложения, как правило, «не отрывают» от динамики государственных расходов, в связи с чем налоговый мультипликатор, своим основанием имевший только динамику налогов, всё чаще называют мультипликатором чистых налогов, имеющим своим основанием и динамику государственных расходов, а точнее - соотношение этих динамик [165].

Подробный анализ денежного мультипликатора можно найти у Е. Балацкого [10] и других авторов. Мы же ограничимся лишь тем, что отметим взаимосвязь прироста количества денег ΔМ и валового национального продукта ΔY, отражённую в формуле: ΔY =B* ΔМ, где В - денежный мультипликатор, зависящий от скорости обращения денег, объёма непроизводительного хранения денег, предельной склонности к потреблению и налоговых изъятий.
В современных экономических исследованиях мультипликативные зависимости используются не только в макроэкономических моделях, но и в других расчётах. Так, например, в межотраслевом балансе роль мультипликатора играет матрица коэффициентов полных затрат.
Между экономическими объектами, входящими в состав экономической системы, возникают не только прямые, но и косвенные связи. Поэтому затраты на производство продукции подразделяются на прямые и косвенные. Коэффициенты полных затрат равны сумме коэффициентов косвенных затрат и затрат прямых. Записанные в матричной форме коэффициенты полных затрат дают отраслевую развёртку взаимосвязей конечного выпуска продукции и материальных затрат, необходимых для обеспечения этого выпуска [46, 58, 59]. Модели такого типа особенно важны при выборе управления затратами.
Логическая теория мультипликатора Кейнса, по признанию многих экономистов, во-первых, носит абстрактно-теоретический характер и, во-вторых, она совершенно статична. Заинтересованность в теории мультипликатора как в основе для антикризисной программы заставила экономистов задуматься над явлением мультипликации под действием фактора времени. Харрод по этому поводу заявляет, что «Общая теория» не сможет вполне удовлетворить нас, пока не будет увязана с динамикой» [153].
Экономическая система, представляемая нами как оборот продуктов, ресурсов и денег, с точки зрения мультипликаторной теории умножает только автономные, то есть независимые от текущего дохода, расходы. Поступившие извне экономической системы, иными словами из внешней среды в систему кругооборота товаров и финансов, эти расходы не состоят из недавно создавших их факторных или других доходов. Это означает, что они являются подлинной прибавкой к кругообороту денег, вовлекая через куплю-продажу дополнительные ресурсы (товары) в этот кругооборот. Эта прибавка дохода субъектов экономической системы, многократно переходя посредством актов купли-продажи от одного субъекта к другому, многократно умножается. Однако она и «теряет» при каждом переходе от одного субъекта к другому ту часть самой себя, которая не расходуется, а сберегается субъектом. Поскольку экономические субъекты по ряду причин не тратят свои доходы сразу, постольку доходы, образовавшиеся в результате автономного расходования денежных средств, с каждым «актом купли-продажи» уменьшаются, сходя на нет.
Мультипликативное умножение доходов, индуцированных внутри системы, уравновешивается «зеркальным» потоком расходов этой же системы, из которых состоят эти доходы. Другими словами, всякая сумма внутренних доходов экономической системы является суммой непосредственно предшествующих им расходов, и наоборот. И только автономные расходы являются, если выражаться образно, «манной с неба». Они вносят в экономический оборот новые цепочки расходов-доходов, вызывая мультипликативный прирост валового продукта. Однако отрицательная динамика этих же факторов создаёт мультипликативный эффект со знаком минус, то есть вызывает мультипликативное сокращение валового продукта.
Таким образом, мы можем сделать вывод, что факторами, способствующими возникновению мультипликации доходов (расходов), будут те, которые влияют на равновесие экономической системы.
Основываясь на этом, мы отнесли к факторам, способствующим положительному эффекту мультипликации, прямое расходование сбережений (резервов), займы внутренние и внешние, дефицит бюджета, внешние трансферты «остального мира», превышение экспорта над импортом, сокращение налогов, лизинговые, факторинговые и клиринговые операции, прямые и портфельные иностранные инвестиции и т.д.
С другой стороны, к факторам, способствующим развитию отрицательного эффекта мультипликации, необходимо отнести рост сбережений населения и резервов частного капитала, выплату по долгам, особенно внешним, превышение доходов бюджета над расходами, превышение импорта над экспортом, рост налогов, вывоз капитала из страны и др.
Для эффективного функционирования рыночной структуры хозяйствования необходимо сбалансировать развитие всех структурных звеньев общественного производства. Одним из путей решения этой задачи является повышение эффективной деятельности малого предпринимательства.
В настоящее время принято считать, что малое предпринимательство - это отдельная экономическая сфера. Чаще всего понятие «малое предприятие» иллюстрируется как некая разновидность предприятия, характеризующаяся небольшим количеством занятых. Однако отличительной чертой малых предприятий служит не только количество работающих сотрудников. В понятие малого предпринимательства должны включаться те функции, которые выполняет малый бизнес в экономике страны (региона). Прежде всего - это мультипликационный эффект.
В экономической литературе до конца 80-х г.г. XX столетия преобладала высказанная еще К. Марксом в «Капитале» концепция о бесперспективности малого бизнеса, который не может выдержать конкуренцию с капиталистическими монополиями и обречен на вымирание, а предприниматели - на превращение в наемную рабочую силу. Затем возобладала противоположная точка зрения о наличии у малого бизнеса решающие преимуществ и необходимости превратить его в ведущий сектор экономики.
Однако реальная действительность не подтверждает эти крайние концепции. В мировой экономике одновременно развиваются три тенденции: слияние и поглощение компаний; развитие малого бизнеса в сферах, где крупное производство не имеет решающие преимущества; усиление взаимосвязей крупного и малого бизнеса на основе организации системы, субконтрактов, холдингов, предпринимательских сетей, франчайзинга и т.д.

Достоинствами малых предприятий являются: способность быстро реагировать на изменения конъюнктуры рынка; умение устанавливать непосредственную связь с потребителем; узкая специализации на определенном сегменте рынка товаров и услуг; способность начать собственное дело при наличии относительно малого стартового капитала; мобильность и приспосабливаемость к конъюнктуре рынка. Но главное - мультипликационный эффект.
К недостаткам относятся: зависимость от конъюнктуры рынка; ограничение возможности привлечения дополнительных ресурсов; совмещение функций собственника и менеджера в лице хозяина малого предприятия, установление личных связей с исполнителями, неофициальный стиль управления и др.
Социальная значимость малого предпринимательства заключается в том, что, оно способствует созданию среднего класса; обеспечивает раскрытие потенциальных возможностей личности предпринимателя; помогает создавать новые рабочие места, тем самым давая возможность трудоустройства части незанятого населения и высвобождаемых с производства работников; изменяет общественную психологию и жизненные ориентиры основной массы населения.

Сфера распространения малого предпринимательства в России достаточна широка. В связи с этим мультипликационный эффект его деятельности многофакторен. Анализ состояния и развития малого предпринимательства, а также его классификации в зависимости от ряда параметров (Прил.4) позволили разработать концепцию ММЭМП в экономике России (рис. 5).
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Следует отметить, что рассчитать мультипликационный эффект достаточно сложно из-за различных факторов, которые способствуют и противодействуют его формированию. Следовательно, требуются целенаправ-ленные и сознательные усилия по организации мультипликационного роста производства и услуг: формирование конкурентной среды; совершенствование нормативной базы; создание и обновление информационной сети; совершенствование кредитно-финансовой системы
ГЛАВА 2. ОСОБЕННОСТИ
ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
В ОМСКОМ РЕГИОНЕ
2.1. Исследование динамики изменения
социально-экономического состояния региона
и основные направления развития
малого предпринимательства

Выявление и исследование тенденций развития предпринимательства какого-либо региона, равно как и анализ факторов, влияющих на его развитие, является необходимым условием для эффективного его регулирования на государственном уровне.
Основная задача проблемно-ориентированного анализа состоит в том, чтобы выделить те условия среды малого предпринимательства, которые наиболее негативно влияют на процессы создания, функционирования и развития малых предприятий. Решение этой задачи осуществляется в следующей логической последовательности: анализ результативности малого предпринимательства; анализ его структуры и потенциала; анализ внешней среды малого бизнеса. Данная технология анализа позволяет обоснованно и с необходимой степенью конкретности ответить на вопрос: «Что требуется изменить в структуре и потенциале малого предпринимательства, а также в условиях его деятельности, чтобы улучшить его результативность?».

Чтобы результаты проблемно-ориентированного анализа позволяли разработать обоснованные стратегию и цели программы, они должны удовлетворять ряду требований:
первое требование состоит в том, чтобы все проблемы были определены операционально. Определить проблему операционально - значит задать количественную или качественную шкалу, позволяющую оценить степень несоответствия того, что есть и того, что должно быть.
второе требование к анализу состоит в том, что он должен обеспечивать полноту выявления существенных ограничений, не позволяющих достигать более высоких результатов работы сектора МП. Если такие ограничения будут выявлены лишь частично, то это снизит возможности создания эффективной программы. Устранив одни ограничения и оставив другие, можно достичь лишь частичных улучшений в результатах, либо не достичь их вовсе.
третье требование к анализу: он должен обеспечивать обоснованную оценку значимости проблем. Проблемы должны быть ранжированы по значимости и выделены наиболее приоритетные из них. Оценка значимости ограничений должна даваться исходя из того, насколько существенно они влияют на состояние и результаты работы сектора МП.
четвертое требование к анализу: он должен быть прогностичным. Это означает, что требования к структуре, потенциалу и результатам МП должны предъявляться не только исходя из сегодняшней социально-экономической ситуации, но и ее прогнозируемого изменения в будущем.
Для решения своих задач проблемно-ориентированный анализ должен выполняться в три этапа по схеме «от конца к началу» (рис. 6), т. е. от выявления того, что не удовлетворяет в результатах работы сектора МП, к недостаткам в его структуре и потенциале, порождающим недостатки в результатах, а затем к недостаткам в условиях деятельности МП.

Реальное влияние на формирование системы государственного регулирования малого предпринимательства оказывают ряд факторов, к которым относятся: изменчивость законодательной базы; трудности в изменении психологических установок руководителей и работников предприятий при переходе к новой стадии отношений собственности и организационно правовой культуры; неустойчивость экономического положения хозяйствующих субъектов; высокая доля нелегального бизнеса; неразвитость цивилизованной этики и культуры предпринимательства; игнорирование национальных особенностей страны и условий трансформационного периода.

[image: image6.wmf]Недостатки условий

работы сектора МП

(его среды)

Недостатки структуры

сектора МП и его

потенциала

Недостатки

результативности

работы сектора МП

Направление анализа


Рис. 6. Схема проблемно-ориентированного анализа работы сектора малого предпринимательства

Омская область согласно проведенным рейтингам относится к группе регионов с уровнем развития выше среднего. Сюда также относятся Белгородская область, Смоленская область, Республика Коми, Нижегородская область, Томская область, Республика Саха (Якутия) и Сахалинская область.
Субъекты Российской Федерации по значению интегральной оценки уровня социально-экономического развития условно разделятся на 6 групп (Приложение 5). Для группы регионов с уровнем социально-экономического развития выше среднего, куда относится Омская область, в целом характерен более высокий уровень безработицы и доля населения с доходами ниже прожиточного минимума. Валовой региональный продукт регионов с уровнем развития выше среднего составил в 2004 году 22,4% (Приложение 6).

Омск находится на пересечении важнейших коммуникаций (железнодорожных, водных, автомобильных, трубопроводных, авиационных, информационных), связывающих европейский и азиатский континенты, а также север Западной Сибири и Центральную Азию, что является основой для его экономического, социального и культурного развития.
Омская область располагается в южной, наиболее заселенной и хозяйственно освоенной части Западной Сибири и занимает 5,8% его территории (около 140 тыс. кв. км). В составе области насчитывается 6 городов областного подчинения, 24 поселка городского типа, 32 сельских района и 1566 населенных пунктов с областным центром в г. Омске.

Омск является одним из крупнейших городов России. Он входит в число десяти (за исключением Москвы и Санкт-Петербурга) городов с численностью населения, превышающей миллион человек.
По численности населения Омск среди данных городов занимает 5 место, уступая Новосибирску, Нижнему Новгороду, Екатеринбургу и Самаре. В Сибирском федеральном округе Омск - второй по численности населения город (после Новосибирска). В отличие от городов европейской части России он находится в менее разветвленной сети сибирских городов, которые не образуют агломерационных сгущений в узлах расселения. Геополитическое положение Омска главным образом обусловлено веткой Транссиба как осевой транспортной магистрали России.

В сравнении с ближайшими соседями по федеральному округу - городами Новосибирск, Томск, Кемерово, Новокузнецк, Барнаул - Омск по большинству основных социально-экономических показателей занимает 1-2 места. В 2005 году в Омске - самый высокий объем производства потребительских товаров, самый низкий рост потребительских цен (Приложение 7). По темпам роста объемов промышленного производства – Омск на 2-м месте (после Томска), по темпам роста розничного товарооборота – тоже (после Кемерово). В Омске одна из самых низких величин прожиточного минимума и стоимости набора из 25 основных продуктов питания (ниже – только в Барнауле). В то же время по уровню средней заработной платы Омск находится только на 5-м месте.

Стоимость фиксированного набора потребительских товаров и услуг для проведения межрегиональных сопоставлений покупательной способности населения по Омской области в сентябре 2005 года снизилась по сравнению с августом 2005 года на 2,76 рубля. На конец сентября 2005 года она составляла 1100,73 рубля в расчете на человека в месяц и увеличилась по сравнению с декабрем 2004 года на 4,3 процента.
Среди регионов Сибирского федерального округа Омская область по стоимости фиксированного набора потребительских товаров и услуг в сентябре 2005 года занимала 1 рейтинговое место, по Российской Федерации – 10 место. Между Омском и другими городами Сибирского региона имеются существенные различия (Приложение 8). В частности, это - сельскохозяйственная специализация региона; высокая доля оборонно-промышленного комплекса (ОПК) в производственном потенциале; приграничное положение региона; резко континентальный климат Западной Сибири предопределяет серьезные требования к качеству строительства и эксплуатации жилого и нежилого фонда в регионе; нахождение значительной части Иртышского бассейна выше по течению за пределами области, да и страны в целом, приводит к необходимости создания дополнительной системы контроля и очистки иртышской воды в связи с миграцией неблагоприятных материалов, переносимых водным путем из Казахстана и Китая.

Основу доходов жителей города составляет заработная плата (44% в структуре доходов), более 33% приходится на предпринимательский доход. Среднемесячная номинальная заработная плата, начисленная работникам за январь–август 2005 года, составляла 6764,6 рубля и по сравнению с соответствующим периодом 2004 года увеличилась на 28,7 процента.
Реальная среднемесячная начисленная заработная плата, рассчитанная с учетом индекса потребительских цен, в январе-августе 2005 года увеличилась по сравнению с январем–августом 2004 года на 13,6 процента [58].
Среднедушевые денежные доходы населения в сентябре 2005 года, по предварительным статистическим данным составляли 7522 рубля, что на 36,4 процента выше уровня сентября 2004 года. Денежные расходы и сбережения населения соответствовали 7358 рублям на душу населения и превышали среднедушевые денежные расходы и сбережения населения в сентябре 2004 года на 31,0 процента. Реальные располагаемые денежные доходы населения в сентябре 2005 года увеличились по сравнению с сентябрем 2004 года на 18,6 процента [58] (Приложение 9).

Невысокий жизненный уровень большинства горожан ставит задачи повышения роли доходов от трудовой деятельности как основного источника доходов населения и важнейшего стимула развития производства, повышения трудовой активности работников. Также необходимо проведение взвешенной политики занятости, направленной на то, чтобы, с одной стороны, не допустить массовой безработицы, а с другой, - не препятствовать высвобождению излишков рабочей силы в связи со структурной перестройкой экономики. В целом по Омской области основные экономические показатели представлены в Приложении 10. Схематично динамика валового внутреннего продукта по Омской области представлена в Приложении 11.

Место Омской области в Российской Федерации по отдельным социально-экономическим показателям представлено в Приложении 12. Как видно из таблицы, по объему инвестиций, поступивших от иностранных инвесторов, за последние пять лет область перешла с третьей позиции на девятую. В то же время незначительно, но улучшились показатели по инвестициям в основной капитал, вырос оборот розничной торговли и объем промышленной продукции. Основные направления и тенденции экономики области за январь-сентябрь 2005 года представлены в Приложении 13.

С учетом использования принципов SWOT-анализа были выявлены сильные и слабые стороны экономического развития г. Омска, и, в первую очередь, в межрегиональной конкуренции городов Сибирского региона, а также возможные перспективы и «угрозы» его развитию, выявлены «точки роста» и перспективные направления развития (Приложение 14). Проведенный анализ позволяет выделить ряд конкурентных преимуществ г. Омска, создающих условия для его социально-экономического развития (Приложение 15):

-
относительно выгодное географическое расположение в Сибири на пересечении важнейших коммуникаций;

-
мощный промышленный потенциал, представленный предприятиями нефтепереработки, химической и нефтехимической промышленности, машиностроения, оборонно-промышленного комплекса (ОПК);

-
наличие отраслевых научных и производственных предприятий с наукоемкими технологиями;
-
крупный агропромышленный центр, динамично развивающиеся предприятия пищевой и перерабатывающей промышленности;

-
комплекс предприятий строительной индустрии;

-
значительные мощности и база для развития теплоэлектроэнергетики;

-
наличие современных средств связи и телекоммуникаций;

-
относительно развитая транспортная система города;

-
высокий образовательный, профессиональный и культурный уровень значительной части населения города; хороший кадровый потенциал по многим отраслям экономики;

-
значительный научно-образовательный комплекс;
-
наличие развитой финансово-кредитной системы;

-
наличие традиций и международного авторитета в сфере культуры, искусства, спорта и сохранения духовных ценностей;

-
привлекательность городской среды Омска, его истории, архитектуры и дизайна;

-
приграничное расположение (с точки зрения развития внешнеэкономических связей).

К факторам, ослабляющим перспективы развития города, относятся:

-
неблагоприятная демографическая динамика;

-
высокая дифференциация доходов населения;

-
сложная экологическая обстановка;
-
высокая заболеваемость населения;

-
слабая материально-техническая база учреждений социальной сферы;

-
недостаток жилого фонда, медленное его строительство и обновление;

-
изношенная и затратная инженерная инфраструктура;

-
существенные недостатки структуры улично-дорожной сети и её состояния;

-
высокая степень износа основных фондов предприятий, устаревшие технологии;

-
сырьевая и энергетическая зависимость города от других регионов;

-
отсутствие бизнес-центров, инновационных центров, выставочных комплексов и павильонов;

-
приграничное расположение Омской области (с точки зрения близости «горячих точек»).

При разработке стратегии развития города учтены и имеющиеся «угрозы». К ним относятся:

- высокая конкурентная способность ряда городов Сибири и Урала;
- отток работоспособного населения за пределы региона;

-
угроза исчезновения ряда градообразующих предприятий;

-
старение города (жилого фонда, инфраструктуры, населения и др.);

-
наличие потенциальных источников чрезвычайных ситуаций.

На базе проведенного анализа выделены «точки роста», существенно влияющие на развитие города:
-
производство оборудования для топливно-энергетического комплекса;

-
транспортное и сельскохозяйственное машиностроение;

-
наукоемкие производства, в том числе разработка и выпуск военной техники и техники двойного назначения;

-
научно-образовательный комплекс;

-
развитие мультимодального транспортного узла;

-
производство и переработка сельхозпродукции;

-
производство строительных материалов;
-
производство оборудования для городского хозяйства;

-
жилищное и дорожное строительство;

-
связь и информатизация;

-
финансово-кредитные институты города;

-
сфера торговли и услуг;
-
гостиничное хозяйство и туризм.

Для ослабления угроз и работы с «точками роста» необходимо создание инфраструктур и организация перспективных видов деятельности, направленных на создание положительного имиджа города, развитие внешнеэкономической деятельности, поддержку предпринимательства, активизацию взаимодействия города с районами области, сотрудничество с Уралом, Казахстаном и государствами Центральной Азии, развитие Омска как культурного и духовного центра Западной Сибири.

Отметим, что тенденции и факторы, влияющие на развитие предпринимательства того или иного региона важны не сами по себе, а в контексте возможностей прогнозирования будущих направлений его развития.

Основные факты относительно малого предпринимательства в зарубежных странах состоят в том, что вклад этих предприятий в общую численность всех предприятий, общую занятость и их доля на рынке достаточно велики. По данным Европейского обозрения МСП No 6 в 2003 г. эти величины равны [50]. Так, доля малых и средних предприятий (далее МСП) в общей численности предприятий составляет 99,8%, доля МСП в общей занятости – 65,8%, а доля оборота в общем объеме выручки - 56,7% .
Сегодня Омская область по численности занятых в сфере малого предпринимательства (111,5 тыс. чел.) занимает второе место среди регионов Сибирского федерального округа. По инвестициям в основной капитал за четыре последних года поднялась с шестого места на третье. Доля налоговых поступлений от деятельности субъектов малого предпринимательства в общем объеме налоговых поступлений в областной бюджет за этот же период возросла более чем вдвое – с 4,5% до 9,9%. Основные экономические показатели, а особенно их динамика, оставляют желать лучшего (Приложение 16). Так, например, по Омской области среднесписочная численность населения, занятого в малом предпринимательстве, в общей численности занятого в экономике населения составляет в среднем 10-15%) (Приложение 17).
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Рис. 7. Структура объема производства малых предприятий Омской области по отраслям экономики за 2004 год

Динамика количественных показателей развития малого предпринимательства соответствует средним показателям по России в целом.

Основная часть малых предприятий сосредоточена в торговле и общественном питании, причем этот показатель выглядит достаточно устойчивым с 1999 г. Незначительно представлено малое предпринимательство в таких видах деятельности, как сфера услуг, жилищно-коммунальное хозяйство, сельскохозяйственное производство, наука. При этом малые предприятия обеспечивают занятостью значительную часть (порядка 10-20%) трудоспособного населения.

Вместе с тем, несмотря на отмеченные позитивные результаты, деятельность организаций малого предпринимательства пока не оказывает заметного влияния на объемы валового регионального продукта, прибыли, величины средней заработной платы, а также других экономических показателей города Омска.
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Рис. 8. Объем произведенной продукции
малого предпринимательства и регионального
продукта в целом по Омской области

Как видно из рисунка 14 доля выручки малого предпринимательства в общем региональном продукте за 2001 – 2004 г.г. колеблется в среднем от 12 до 20%.
Высока теневая часть деятельности субъектов малого предпринимательства. Несмотря на значительное число зарегистрированных субъектов, на протяжении последних лет стабильно осуществляли хозяйственную деятельность лишь 30% зарегистрированных малых предприятий.

Важным показателем, отражающим роль малых предприятий в экономике региона, а значит, и в целом России, является величина налогового вклада. По экспертным оценкам, доля поступления налоговых платежей в контролируемый ИФНС по Омской области бюджет от МП в целом не превышает 8-10%. Столь высокая разница налоговой нагрузки позволяет говорить о низкой бюджетной эффективности малого предпринимательства, о его слабой технологической и технической оснащенности, так как предприятиями малого предпринимательства в Омской области используется лишь немногим более 2% основных фондов промышленности.

Общепризнанным показателем развития сектора предпринимательства является плотность малого предпринимательства, рассчитываемая как число субъектов бизнеса в расчете на 1 000 жителей. В 2001-2004 г. на 1 000 омичей приходилось в среднем 10-15 субъектов малого предпринимательства. В промышленно развитых странах этот показатель варьируется от 30%. . При этом следует учесть два момента:
· применительно к Омску при расчете данного показателя учитывались только официально зарегистрированные малые предприятия;
· в экономически развитых странах в сектор предпринимательства входят и средние предприятия, с численностью занятых до 249 чел.

Заметим, что в странах ЕС в сектор малого предпринимательства вовлечено 66,7% занятого населения, в России эта доля составляет порядка 25%. Вклад малых предприятий ЕС в выпуск продукции промышленности – 20%, тогда как в Российской Федерации только 4,3%. Очевидно, что несмотря на увеличение масштабов, российский малый бизнес еще не реализовал свой потенциал и не занял надлежащего места в экономике страны.
Одним из основных показателей развития является динамика числа хозяйствующих субъектов, участников этого сектора, представленная на рис. 9.
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Рис. 9. Динамика числа малых предприятий
в Омской области
В целом наблюдается рост числа субъектов малого предпринимательства с 1995г. по 1999г. Число малых предприятий, начиная с 2000 г., практически неизменно. В некоторой степени это обусловлено их перерегистрацией в другую юридическую форму – в индивидуальных предпринимателей. Такие сдвиги в форме организации бизнеса в секторе малого предпринимательства обусловлены рядом льгот и существованием у индивидуальных предпринимателей некоторых преимуществ в организации управления и формирования отчетности, отсутствием ограничений на число наемных работников.
За последние годы число занятых в малом предпринимательстве сократилось на 8,9% (Рис. 10). Это снижение, бесспорно, негативный момент, поскольку значение этого показателя и так было ниже, чем в промышленно развитых странах. Особенно резкое снижение численности работников произошло в сегменте индивидуального предпринимательства в 2001 г. – на 23,3% по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. Отчасти это связано со стремлением «подстраховать» себя в связи с ожидаемым законодательным ограничением числа наемных работников у «индивидуалов». Данный вывод подтверждается динамикой работающих по найму у физических лиц, где достаточно высока доля неформальной, нерегистрируемой занятости. Можно предположить, что вместо легальной занятости часть наемных работников у индивидуальных предпринимателей перестали формализовывать свой статус.
Среднемесячная заработная плата одного работника, занятого в организациях малого предпринимательства, в 2005 года соответствовала чуть более 6000 рублей и возросла по сравнению 2004 года почти на 30 процентов.
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Рис. 10. Динамика числа работников в секторе
малого предпринимательства по Омской области

В 2000 г. происходит закрепление положительной тенденции наращивания объемов производства в малом бизнесе. Немаловажным является то обстоятельство, что темпы роста производства значительно превышали темпы роста занятых, то есть увеличение объемов происходило за счет увеличения производительности труда, и, следовательно, росла эффективность функционирования этих субъектов малого предпринимательства (рис. 11).

Объем отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ, оказанных услуг организаций малого предпринимательства составлял 5163,4 млн. рублей. На долю организаций добывающих и обрабатывающих производств приходилось 36 процентов от общего объема отгруженных товаров собственного производства, выполненных работ, оказанных услуг организаций малого предпринимательства, строительных организаций –24 процента.
Инвестиции в основной капитал организаций малого предпринимательства составляли 6 процентов от общего объема инвестиций в основной капитал Омской области. На долю строительных организаций приходилось 43 процента инвестиций в основной капитал организаций малого предпринимательства, организаций добывающих и обрабатывающих производств – 11 процентов.
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Рис. 11. Динамика произведенной продукции
малого предпринимательства

Изменения, происходящие в экономике города с начала реформ, тесно связаны с развитием внутренней торговли. Формируется цивилизованный рынок товаров и услуг, который является одним из источников пополнения бюджета города. Из-за экономического кризиса в производственной сфере и большого притока предпринимателей во внутреннюю и внешнюю торговлю, а также в малый и средний бизнес, структура рынков выросла за счет палаток, павильонов, контейнеров и ларьков. Получила широкое распространение продажа товаров с рук. Благодаря этому нашли рабочие места многие люди, потерявшие или не имевшие других источников дохода. Фактическое распространение таких форм торговли связано со снижением покупательской способности населения и неэффективной налоговой политикой государства.

Наиболее представительная и регулярно обновляемая информационная база существует только по одному из субъектов малого бизнеса – по малым предприятиям. Согласно официальным данным, отраслевая структура малых предприятий в течение последнего ряда лет остается практически неизменной (Приложение 18).

Отчасти отраслевая структура малых предприятий объясняется условиями переходной экономики, унаследовавшей диспропорции планового хозяйства, делавшего акцент на производственный сектор и, как следствие, приведшими к образованию большой рыночной ниши в сфере услуг.
Динамика объема продукции по отраслям экономики представлена в Приложении 19. Хотя организации малого предпринимательства представлены почти во всех видах экономической деятельности Омской области, однако наиболее привлекательной для малого бизнеса остается сфера торговли. Этим видом деятельности в 1 кв. 2005г. занимались 45 процентов от общего числа малых организаций. В строительстве функционировало 12%, в добывающих и обрабатывающих производствах – 13 % организаций малого предпринимательства.

Таблица 2.

Состав выручки субъектов
малого предпринимательства в 2005 году

	Показатели
	Январь-март 2005 г.

	
	млн. рублей
	в % к
январю-марту 2004 г.

	Выручка от продажи товаров, продукции, работ, услуг
(без НДС и акцизов)
	24458,4
	166,1

	Оборот оптовой торговли
	20603,5
	177,0

	Оборот розничной торговли
	1206,3
	123,3

	Инвестиции в основной капитал
	303,1
	149,3


Состав участников розничной торговли по Омской области представлен на рисунке 12.

Как видно из рисунка 12., Таблицы 2 в сфере торговли субъекты малого предпринимательства составили в 2005 году более 50%. В структуре занятости малых предприятий также наблюдается доминирование торговли и общественного питания (Приложение 20).
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Рис. 12. Состав участников торговли
по Омской области в 2004 году

Вместе с тем, ситуация в сфере торговли остается сложной. К факторам, сдерживающим развитие торговли, относятся высокий уровень налогов, медленно растущий платежеспособный спрос, недостаток собственных оборотных средств. В системе потребительских рынков ослаблена роль оптового звена; нарушены технологические связи товародвижения, существует большое количество посредников, что приводит к увеличению розничных цен; не решены общесистемные проблемы развития инфраструктуры.

Сегодня необходимы качественные преобразования инфраструктуры, которая обеспечивает свободное движение товаров. Инфраструктура должна создавать условия для поддержания необходимого соотношения спроса и предложения, сокращения времени реализации товара, ускорения оборота капиталов, снижения издержек товарообращения и цен, формирования конкурентной среды.
Развитие территории требует формирования постоянно действующего муниципального оптового звена (промышленного и продовольственного) в единой сети с оптовыми универсальными рынками: региональными и районными.
Развитие городского рынка товаров и услуг в интересах потребителя предполагает соответствующие динамические и структурные изменения в производстве, распределении и обмене в экономическом комплексе города.
Для чего необходимо:
-
обеспечивать конкурентоспособность продукции городских предприятий;

-
проводить эффективную инвестиционную политику;

-
развивать условия для конструктивной демонополизации;

-
обеспечивать материально-экономические условия для развития фермерства;

-
осваивать и внедрять новые виды продукции;

-
развивать экономические межрегиональные связи с поставщиками и смежниками.

Таким образом, стратегическая задача - создание условий саморазвития потребительского рынка для наибольшего удовлетворения потребностей населения города в качественных товарах и услугах широкого ассортимента, в том числе через содействие развитию местного и отечественного производства и повышению конкурентоспособности отечественной продукции.
Необходимо развитие и таких стратегически важных направлений, как:

-
расширение и совершенствование инфраструктуры;

-
совершенствование управления;

-
повышение уровня профессиональной подготовки и культуры кадров;

-
формирование позитивного имиджа сферы торговли и услуг у населения;

-
экологические аспекты и аспекты безопасности потребительского рынка;

-
совершенствование нормативно-правовой базы и налоговой системы.
Проводя анализ состояния малого предпринимательства невозможно не просмотреть демографический аспект развития малых предприятий.

Оценивать тенденции процессов жизненного цикла субъектов хозяйствования можно, используя систему показателей, построенных по аналогии с классическими демографическими коэффициентам: «рождаемости» (возникновения), «смертности» (ликвидации) и прироста. Абсолютным лидером по образованию новых предприятий по всем трем годам является Северо-Западный ФО, он имеет самые высокие значения коэффициента «рождаемости», превышающие среднероссийское значение.

Устойчивым аутсайдером является Южный ФО. Значения коэффициентов возникновения предприятий у него по трем годам меньше среднероссийских на 26%, 38% и 30%. На уровне ФО трудно выявить динамику процесса возникновения новых предприятий, скорее можно считать, что процесс «рождаемости» достаточно стабилен, но имеет тенденцию к снижению в Центральном, Северо-Западном, Сибирском и Дальневосточном округах (Приложение 21).

По значению коэффициентов «смертности» (ликвидации) предприятий в разрезе федеральных округов (Приложение 22) выделяется Дальневосточный ФО. Минимальный уровень «смертности» был зарегистрирован в Центральном ФО. Значения этого коэффициента в данном регионе по годам составляли 40%, 55% и 60% от средне российского уровня. В трех округах – Центральном, Северо-Западном, Южном коэффициенты ликвидации практически стабильны. Схожая ситуация и в Уральском округе. В 2003 г. из общего числа ФО резко выделялись по коэффициенту «смертности» Сибирский и Дальневосточный ФО.

Наименьший прирост числа предприятий отмечается в двух ФО – Южном и Дальневосточном. В последнем случае в 2003г. зафиксирован минусовый прирост (убыль) предприятий, то есть превышение закрытия над созданием (Приложение 23). По сравнению с лидирующим Северо-Западным ФО значения коэффициента прироста в Южном ФО меньше по всем годам примерно в три раза.

Во всех регионах прослеживается тенденция к снижению прироста числа предприятий; так, отношения коэффициентов прироста в 2003 к значению 2001г. для федеральных округов составляют: Центральный ФО-86%; Северо-Западный ФО-83%; Южный ФО-86%; Приволжский ФО-59%; Уральский ФО-93%; Сибирский ФО-101%; Дальневосточный ФО-100%, но в предшествующий 2003г. впервые за период наблюдения отмечен отрицательный прирост.

При анализе активности населения были установлены данные, представленные в Приложении 24. Первое, что очевидно из диаграммы – очень низкие значения коэффициента активности – максимальное значение составляет всего 3,5%, то есть три вновь созданных предприятия на 1000 человек. По сравнению с активностью населения по вхождению в индивидуальное предпринимательство, значения коэффициентов в целом для России в три раза меньше по каждому из трех лет.

Ориентации населения по оттоку из бизнеса, организованного в форме предприятий, проиллюстрированы в Приложении 25. Число ликвидируемых предприятий (в расчете на 1000 человек) очень мало как по сравнению с числом создаваемых предприятий, так и (на порядок ниже) по сравнению с аналогичным показателем по ИП. В реальности значение данного показателя должно быть больше, так как в статистике учитываются те предприятия, которые прошли официальную процедуру ликвидации, на которую не идут многие предприниматели, решившие уйти из бизнеса. Предпочитают «бросать» предприятия, чем официально их закрывать.

В заключение следует отметить, что система данных о демографии предприятий в полном объеме предназначена не только для анализа текущего процесса воспроизводства субъектов хозяйствования, но в значительно большей мере для прогнозирования и регулирования изменений их числа и структуры (в том числе и по сроку и возрасту функционирования). Сегодня о среднем возрасте, сроке жизни субъектов малого бизнеса можно судить по мнениям экспертов, иногда противоречивым. По одной экспертной оценке, срок жизни малого предприятия на Вологодчине составляет 3-4 года, что, по той же оценке, на год меньше, чем в среднем по России. В исследовании по развитию малого предпринимательства в Республике Карелия, также отмечается, что срок жизни значительной части малых предприятий составляет около трех лет.

Характерно, что в исследовании, посвященном проблеме кредитных рисков малого и среднего бизнеса, «возраст» предприятия считается для банка характеристикой не менее значимой, чем прибыльность. Превышение трехлетнего срока функционирования считается характеристикой надежности клиента, так как за это время предприятие уже проверялось контролирующими органами, прежде всего, налоговыми. Здесь же отмечается, что в США только 25% предприятий малого и среднего бизнеса доживают до возраста трех лет.
Настораживает мнение, что среди малых предприятий велико количество предприятий (больше 1/3) либо не приступивших к хозяйственной деятельности после регистрации, либо приостановивших ее, либо завершивших ее, официально не ликвидировавшись. Факт, лишний раз подтверждающий несовершенство статистической информации о деятельности субъектов малого предпринимательства, что приводит к искажению процессов, происходящих в этом секторе экономики.

В целом, подводя итог, отметим, что потенциал малого предпринимательства используется недостаточно. Это определяет необходимость комплексного подхода к стимулированию развития малого предпринимательства в экономике Омской области, а также повышение экономической и социальной роли малого предпринимательства в развитии города. А именно:

-
оптимизация налоговой нагрузки и упрощение процедур налогообложения и предоставления отчетности;

-
совершенствование системы финансово - кредитной поддержки, подразумевающей не только выделение бюджетных средств, но и стимулирование привлечения в сектор малого предпринимательства внебюджетных средств;

-
участие субъектов малого предпринимательства в обеспечении муниципального заказа, а также реализации областных целевых программ;

-
использование муниципального имущества для развития малого предпринимательства;

-
создание и совершенствование нормативной правовой базы, регулирующей малое предпринимательство, за счет упрощения организации предпринимательской деятельности, устранения административных барьеров;

-
совершенствование системы информационной поддержки малого предпринимательства;

-
укрепление и развитие системы подготовки кадров для малого предпринимательства;

-
координация и взаимодействие органов исполнительной власти Омской области, города Омска, субъектов малого предпринимательства и объединений предпринимателей.
Для нормального развития предпринимательства необходимо создать равные условия конкурентной борьбы, обеспечить защиту интересов собственников. Необходимо повышение открытости экономики и сокращение административного регулирования предпринимательской деятельности. Кроме того, необходимо создать условия для развития предпринимательства в инновационно-промышленном секторе экономики, стимулировать научные исследования в деятельности субъектов малого бизнеса.
Целью государственной политики развития и поддержки малого предпринимательства является создание политических, правовых и экономических условий для свободного развития малого предпринимательства, обеспечивающих:

-
повышение социальной эффективности деятельности малых предприятий - рост численности занятых в секторе малого предпринимательства, средних доходов и уровня социальной защищенности работников малых предприятий и, как следствие, формирование среднего класса - базы политической стабильности;

-
повышение темпов развития малого предпринимательства, как одного из стратегических факторов социально-экономического развития государства, увеличение доли малого предпринимательства в формировании всех составляющих внутреннего валового продукта (производство товаров, оказание услуг, чистые налоги), расширение сфер деятельности и экономическое укрепление малых предприятий.
Развитие малого предпринимательства в современной России - комплексная задача, направленная на решение проблем экономического, социального и в определенной мере политического характера.

Это обусловлено тем, что сложности социально-экономического положения страны связаны с грузом проблем, оставшихся нынешним жителям от предшествующих лет драматического развития ее истории. Одна из главных проблем - разрыв в естественной эволюции нации, влекущий за собой нарушение нормального развития городского и сельского населения, формирование искусственного коллективно-казарменного образа жизни, подавление творческого начала у значительной части населения, снижение материальных и моральных стимулов к труду, потерю трудовых навыков и традиций, которые формировались в течение многовекового развития страны. Для их решения следует искать такие пути и методы, которые могли бы создать благоприятные условия для восстановления нормального хода развития различных социальных групп, возродить, насколько это возможно, утраченные традиции, создать предпосылки для социальной стабильности в стране. Другими словами, необходимы такие решения, которые давали бы мультипликативный эффект. Одним из таких направлений восстановления нормального развития, в частности, городской жизни, является развитие малого предпринимательства, особенно его форм, связанных с производственной деятельностью.

Ясно, что такая масштабная задача может решаться только при активной роли государства, которое должно устранить негативные результаты семидесятилетней деятельности структур, также являвшихся государственными, но преследовавших совершенно иные цели. Задача нынешних государственных органов гораздо более сложная и трудоемкая.

Проделанная в России работа по организации системы поддержки и развития малого предпринимательства как на федеральном уровне, так и на региональном и местном уровнях, бесспорно, принесла определенные результаты - малое предпринимательство стало разворачиваться. Тем не менее, динамика и характер этого процесса, а главное - эффективность, с точки зрения затрат и результатов, оставляют желать лучшего.

Ведь, если рассматривать соотношение «государство – предпринимательство», то именно целевая установка, несмотря на очевидность ее приоритета по важности не была достаточно ясно сформулирована на первых этапах создания как системы государственных органов поддержки малого предпринимательства, так и мер по обеспечению их взаимодействия с государственными, общественными и частными коммерческими и некоммерческими организациями. Это, возможно, в какой-то мере и определило не совсем адекватное отношение к этой сфере государственной деятельности и общественного сознания, и самого аппарата государственной власти.

Так, например, в 2004 году количество малых предприятий в России составляло 950 тыс., а количество занятых на них – около 8,3 млн. человек, что составляет 17% всех наемных работников. В период до 2003 года количество малых предприятий оставалось неизменным (около 850 тыс.), а предпринимаемые государством усилия по увеличению количества предприятий и занятых на них работников не оказывали значимого эффекта.
Наметившаяся в 2004 году положительная динамика (рост числа занятых на малых предприятиях составил 3%, объем производства товаров и услуг увеличился на 33% по сравнению с 2003 годом) во многом обусловлена осуществленной в 2003-2004 годах государственной политикой по следующим направлениям:
-
упрощение и ускорение процедуры регистрации юридических лиц с использованием принципа «одного окна», в течение 5 рабочих дней;
-
введение трехлетнего моратория на проведение контрольно-надзорных мероприятий в отношении вновь созданных малых предприятий;
-
установление единых правил по всей территории Российской Федерации по специальным налоговым режимам (упрощенной системы налогообложения и единому налогу на вмененный доход).
Однако, несмотря на то, что Правительство Российской Федерации постоянно осуществляло различные меры поддержки, обеспечить качественную динамику роста общего числа субъектов малого предпринимательства и увеличения их вклада в экономику страны не удалось.

При этом отраслевая структура малого предпринимательства характеризуется преобладанием малых предприятий в сфере торговли и услуг (32% от общего объема производства товаров и услуг), объемы производственных предприятий в сфере промышленности и строительства занимают второе-третье места (22,8 и 20,9 процентов соответственно), доля предприятий, занятых в науке и научном обслуживании ничтожно мала – 1,9%.
Очевидно, что для достижения задачи ускорения темпов экономического роста страны, ликвидации дисбаланса в развитии территорий, борьбы с бедностью и развития инноваций нужно стимулировать создание новых малых предприятий, повышать их конкурентоспособность, увеличивать занятость работников в данном секторе экономики.

Действующее законодательство, затрагивающее вопросы поддержки, стимулирования развития малого предпринимательства, не только не содействовало развитию предпринимательства, но и вступило в противоречие с гражданским, налоговым, бюджетным законодательством.

Чтобы малое предпринимательство стало значимым явлением в экономической и социальной сферах, правительство приняло решение о возобновлении программ поддержки за счет средств федерального бюджета. Так, в бюджете Российской Федерации на 2005 год было предусмотрено 1,5 млрд. рублей на реализацию первоочередных мер по стимулированию роста субъектов малого предпринимательства и поддержку конкурентоспособных проектов.
Анализ нормативных документов в части регулирования малого предпринимательства показал, что основными целями государственной политики в области поддержки малого бизнеса на среднесрочную перспективу являются:

-
создание условий, стимулирующих граждан к осуществлению самостоятельной предпринимательской деятельности;
-
увеличение общего количества действующих субъектов малого предпринимательства;
-
увеличение вклада малых предприятий в ВВП, в налоговые доходы бюджета, в численность привлекаемых наемных работников.
Государственная политика в области поддержки малого предпринимательства в 2005-2008 годах будет строиться на следующих основных принципах:
-
наращивание объемов софинансирования проектов со стороны государства при сохранении управления проектами в руках бизнеса;
-
увеличение доли государственной поддержки малого бизнеса, осуществляемой посредством «институтов развития». Правительство Российской Федерации будет активно привлекать средства регионов и муниципалитетов, формируя различные каналы поддержки. Подобное многообразие уменьшает риски неэффективности реализуемых программ;
-
постепенное расширение предоставления услуг вместо денег. Стимулы к извлечению ренты из взаимодействия с государственными органами существенно ограничиваются, когда предприятиям вместо денежных субсидий предоставляются услуги;
-
разграничение компетенции уровней государственной власти таким образом, чтобы органы власти Российской Федерации осуществляли нормативное правовое регулирование предпринимательской деятельности, субъекты Российской Федерации непосредственно финансировали программы, стимулирующие развитие предпринимательства, а прямая ответственность за состояние малого предпринимательства была возложена на органы власти муниципальных образований.
Приоритетами государственной политики поддержки на среднесрочную перспективу станут:
-
cодействие созданию инфраструктурных объектов поддержки малого предпринимательства, ориентированных на поддержку вновь создаваемых субъектов малого предпринимательства;
-
специальные программы поддержки конкурентоспособных, экспортно-ориентированных проектов;
-
формирование благоприятных условий и поддержка институтов микрофинансирования;
-
формирование институциональных условий для развития кредитования предпринимательства банковским учреждениями;
-
обеспечение доступа к нежилым помещениям.
Особое внимание будет уделяться вовлечению в активную предпринимательскую деятельность недоиспользованного трудового ресурса таких социальных групп, как молодежь, женщины, безработные, инвалиды.

Для решения задачи увеличения числа субъектов малого предпринимательства предлагается развивать следующие направления (рис. 13). Формирование программ поддержки конкурентоспособных, экспортно-ориентированных проектов будет включать в себя:

-
разработку программы компенсации затрат субъектов малого предпринимательства на преодоление административных барьеров и разрешительных процедур, обуславливающих выход на экспортный рынок;
-
с участием субъектов Российской Федерации реализация программы поддержки сертификации конкурентоспособной продукции (товаров, услуг) на соответствие требованиям международных систем сертификации для формирования банка данных о потенциально способной к экспорту продукции;
-
формирование с участием Торгово-промышленной палаты системы поддержки выставочно-ярмарочной деятельности, в том числе с использованием системы возмещения затрат на участие субъектов малого предпринимательства в международных мероприятиях.
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Рис. 13. Направления регулирования
малого предпринимательства с целью их увеличения
Для формирования благоприятных условий и поддержки институтов микрофинансирования государством предлагается:
-
разработать законодательную базу для активного развития институтов микрофинансирования в форме некоммерческих организаций и кредитных кооперативов;
-
реализовать за счет бюджетных средств программы поддержки организаций микрофинансирования с использованием механизмов гарантирования по кредитам;
-
содействовать международным программам поддержки микрофинансовых организаций, в том числе образовательным программам.
При формировании условий для развития кредитования малых предпринимателей банковскими учреждениями предлагается:
-
пересмотреть нормативную правовую базу деятельности кредитных организаций с целью формирования оптимальных требований к коммерческим банкам, осуществляющим кредитование субъектов малого предпринимательства;
-
сформировать систему распределения рисков, с тем, чтобы для субъектов малого предпринимательства с высокими кредитными рисками таковые могли быть понижены посредством государственной финансовой поддержки и распределения части риска на государство.
Для решения задачи обеспечения доступа к нежилым помещениям программами развития предусмотрено:
-
обеспечить формирование, поддержание и доступ к сведениям об использовании федерального, государственного и муниципального недвижимого имущества, включая производственные мощности, объекты незавершенного строительства;
-
установить режим наибольшего благоприятствования субъектам малого предпринимательства, использующим федеральное имущество: установить максимальный срок действия арендного договора, ввести принцип обязательной компенсации всех произведенных улучшений;
-
при реализации программы приватизации государственного имущества разработать механизм, который позволит субъектам малого предпринимательства приобрести высвобождаемое имущество: рассрочка платежей, формирование специальных имущественных фондов, малые лоты, система пулов заявок.
Кроме того, необходимо осуществить ряд мер по стимулированию спроса на продукцию субъектов малого предпринимательства путем установления возможности разделения государственного (муниципального) заказа на несколько лотов для обеспечения возможности привлечения малых предприятий к торгам; включения в обязательные условия государственного (муниципального) контракта обязательств по привлечению в качестве субконтрактантов субъектов малого предпринимательства
На наш взгляд, система органов поддержки предпринимательства должна рассматриваться в современной России как система формировании среднего класса, а также как система формирования социальной стабильности.

Кроме того, деятельность по поддержке предпринимательства должна быть тесным образом увязана с решением других социальных задач, решаемых в стране другими государственными ведомствами и службами. Проблемы занятости, образования, воспитания, социальной защиты, борьбы с преступностью, алкоголизмом и наркоманией, проблемы общего повышения физического и нравственного здоровья нации должны решаться по возможности комплексно.
И, наконец, еще один очень важный момент. Помимо общих задач социально-экономического развития, государству приходится решать целый ряд конкретных социальных проблем, вытекающий, прежде всего, из сложной специфики самого исторического периода, переживаемого страной. В частности, можно назвать такие проблемы, как конверсия оборонных отраслей и производств, реформа армии, проблема миграции населения, связанная с распадом бывшего СССР и ряд других. При всей специфике решения этих проблем (как по характеру, так и по срокам) важность социального их аспекта очевидна. И здесь малое предпринимательство также представляется одним из ключевых направлений, в котором фактор комплексности может сыграть решающую роль.

Несомненно, подъем предпринимательства требует времени. На наш взгляд, его подъем при серьезной государственной и общественной поддержке - один из немногих реальных шансов помочь отодвинуть и преодолеть надвигающуюся катастрофу, к которой может привести цепь социально-экономических, техногенных и природных угроз, нависших над Россией.
Динамично расширяющее свою сферу малое предпринимательство с доминированием частного сектора способствует формированию конкурентной среды: созданию новых предприятий (новых рабочих мест), смягчению социальной напряженности (при усиливающемся бремени безработицы).

В малом предпринимательстве без профессиональных качеств, определенной «упертости», умения рисковать, достичь успеха просто невозможно. Среди руководителей малых предприятий можно выделить: новаторов, особенно в инновационном бизнесе: молодых инициаторов в разных сферах и отраслях; консерваторов - в старых производственных и строительных бизнесах; много посредников, ищущих контакты по регионам; появляется большое количество молодых универсалов - особенно в сфере консалтинга. Среди всех этих категорий, как правило, большинство - профессионалы.

В этом контексте поддержка предпринимательства превращается в некое центральное звено решения многих как общих, так и частных проблем современного общественного развития в России.

Вероятно, именно такой подход может обеспечить наибольшую эффективность решения поставленных сегодня социальных задач как с точки зрения затрат сил и средств, так и с точки зрения фактора времени.
Выстраивание системы поддержки малого предпринимательства должно учитывать также меняющиеся условия и новизну формирующейся в стране ситуации.

На первых этапах формирования слоя мелких предпринимателей большая их часть, представленная как юридическими, так и физическими лицами, в поисках средств и способов выживания и поддержки своего материального положения могла обходиться минимальным наличным капиталом. Их взаимоотношения с государством во многом ограничивались уплатой таможенных пошлин, сбором налогов. При этом и потребность в экономической информации была не столь актуальной проблемой - конъюнктура рынка определялась всеобщим дефицитом. То есть, процесс развития этой сферы мог развиваться вполне самостоятельно.

Однако переход на новый уровень производства и торговли в условиях конкурентной борьбы при определенном насыщении рынка требует решения проблем развития малого предпринимательства на новом организационном уровне, с более весомым участием государственных органов. Это тем более важно, что стихийное развитие этой сферы ведет к определенной ее криминализации или распространению в ней различных форм теневого бизнеса, а также нелегальных и полулегальных отношений.

Такая ситуация не может не сказываться на развитии всей этой сферы в целом, если не предпринимать меры по ее корректировке и активному участию государства.

Здесь важно учитывать и проблему информации. Известно, что статистика этой сферы экономики нуждается в существенной корректировке. Необходимо как совершенствование форм и схем статотчетности, так и самих методов сбора и обработки данных, а также повышение ее полноты и достоверности. Опыт российской и зарубежной статистики может оказаться здесь весьма полезным.

Обеспечение сопоставимости (на сегодняшний день различны критерия отнесения к малому предпринимательству, в России официально не закреплено понятие «среднее» предприятие) данных нашей и зарубежной статистики позволило бы использовать ее для оценки перспектив развития этой сферы по отдельным направлениям деятельности.

Другой проблемой является эффективное, с точки зрения решения социальных задач, использование накопленных у населения денежных средств.

Во-первых, необходимо использование имеющихся у населения денег. За период рыночных преобразований у части населения скопились определенные средства, которые люди не склонны вкладывать в банки, учитывая невысокий процент по вкладам, с одной стороны, и наличие достаточно высокого риска банкротств, с другой. Необходимо решить задачу включения этих средств напрямую в действующие и перспективные структуры малого бизнеса. Для этого важно дать людям возможность оценить реальность имеющихся коммерческих проектов, обеспечить включение этих средств в хозяйственный оборот необходимыми условиями. Это требует решения целого ряда юридических и организационно-финансовых задач: проведения маркетинговых исследований, страхования рисков при осуществлении проектов, обеспечения социальной, юридической и персональной защиты вкладчиков.

Во-вторых, необходимо создание организационно-финансовых условий для эффективной кооперации вкладчиков денежных средств в реализацию проектов малого и среднего бизнеса. Здесь должна быть выстроена целая система кредитной кооперации, обеспечивающая процесс самофинансирования развития предпринимательских проектов, что особенно важно для региональных программ развития, а также проектов, реализуемых в аграрном секторе и связанных с ним секторах хозяйства (прежде всего, в производственном, транспортном, секторе снабженческих и сбытовых услуг). Система кредитной кооперации должна основываться на хорошо разработанной методологической базе, должна быть обеспечена соответствующими гарантиями со стороны местных или региональных органов государственной власти.

Развитие каждого из отмеченных аспектов активизации накопленных у населения средств, эффективное включение их в хозяйственный оборот страны путем вложения в проекты развития малого предпринимательства требует предварительной подготовки и решения целого комплекса проблем экономического, юридического ч организационно-финансового характера. Это в свою очередь требует предварительного научного анализа складывающейся в каждом конкретном случае ситуации, прогнозной оценки развития выявленных тенденций, выделения главнейших и первоочередных задач, определения узких и уязвимых мест, способных оказать негативное воздействие на процесс инвестирования средств, а на уровне реализации крупных государственных программ и проектов. Другими словами, речь идет о необходимости научного сопровождения проводимых работ.
В Омском регионе процессы закрепления, развертывания деятельности частных малых предприятий в торговле, производстве, строительстве еще не закрепились. Необходима соответствующая государственная поддержка, а также решения, которые давали бы мультипликативный эффект, используя возможности инноваций (в 3-5 раз). Для этого необходимо формирование целого ряда факторов:

-
новая насыщенная конкурентная среда;

-
новая структура российской экономики: малое и среднее предпринимательство занимают сначала 25-30%, а затем - 40-50% ВВП;

-
новой ментальности с повышенной ответственностью предпринимателей;

-
новая структура и резко возросшая численность среднего класса;

-
новая структура самого малого предпринимательства (увеличивается его доля в производстве, строительстве и инновационном бизнесе).

Это - принципиально новые качественные характеристики и самого российского предпринимательства, и экономических и социальных процессов, связанных с реформами.
В результате увеличения количественных характеристик показателей малого бизнеса за счет мультипликационного эффекта может произойти формирование принципиально новых форм малого предпринимательства. Это - новая траектория движения - от 12-16% до 35-40% и более вклада в ВВП. Это означает приближение к прогрессивной структуре экономики развитых стран. Этого можно будет достичь к 2010 г. или даже к 2015-2020 гг.
В целом это совпадало бы с общемировыми тенденциями, т.к. национальные хозяйства развитых стран, вступивших в постиндустриальную стадию, движутся от массового производства стандартной продукции к высокоспециализированным, рассчитанным на индивидуальные потребности малым формам производства и сервиса. Эти преобразования создают новое качество компьютеризированного труда и принципиально новые продукты, открывая новые перспективы для развитых обществ и их национальных хозяйств. Свободный труд в семейном бизнесе лучше вписывается в новые информационные и социальные технологии.

Времени для перехода к новым формам хозяйственной организации осталось крайне мало. Но ясно одно - общество и экономика с крупномасштабными производственными мощностями, сконцентрированными на больших площадях с десятками и тысячами работников, уже сегодня теряют производственную и социальную перспективу.

Так, например, в США в течение уже многих лет действует примерно 21-22 млн. семейных микрофирм, малых и средних компаний с численностью более 60 млн. человек, создающих более 55%.

На наш взгляд, необходимо уделять большее внимания со стороны государства анализу проблем малого предпринимательства, формированию инфраструктуры, развитию новых форм предпринимательства. Необходимо осознание того, что малое предпринимательство является одним из факторов решения социальных и экономических проблем государства. Также целесообразно введение оценки регулирующего воздействия государства на малое предпринимательство с целью своевременной корректировки малого предпринимательства поставленным целям (Приложение 26).

2.2. Оценка регионального государственного
регулирования малого предпринимательства

Реализуемая в настоящее время политика дерегулирования направлена на снижение степени государственного вмешательства в ход экономических процессов, исходя из так называемой презумпции нецелесообразности государственного регулирования. Оптимизация государственного регулирования будет служить основной цели – сокращению административных, экономических и организационных барьеров для развития малого предпринимательства.

Большое значение придается повышению качества принимаемых решений в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности. Одним из важнейших шагов в этом направлении должно стать внедрение практики доказательства необходимости вмешательства в предпринимательскую деятельность. Целью вмешательства государства должно быть повышение качества принимаемых решений в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности.

Доказательство необходимости государственного или иного вмешательства в предпринимательскую деятельность должно исходить из оценки соответствия допустимым целям регулирующего воздействия.
Допустимая цель регулирующего воздействия – это цель, которая не может быть достигнута на основе свободной предпринимательской деятельности и которая направлена на решение значимых социальных задач, обеспечение безопасности, предотвращение ущерба жизни или здоровью граждан, имуществу физических или юридических лиц, государственному или муниципальному имуществу, окружающей среде, обеспечение прав и свобод граждан, предотвращение значительного экономического ущерба (потерь, издержек) для неограниченного круга производителей, потребителей и других лиц, обусловленного обстоятельствами, препятствующими эффективному функционированию рынков товаров и услуг [51]. Подобные обстоятельства возникают в связи с проявлением изъянов рынка: ограниченности конкуренции; существования внешних эффектов; неполноты информации.

Таким образом, допустимыми целями регулирующего воздействия могут быть преодоление несовершенств рынка, препятствующих его эффективному функционированию и связанных с несовершенством конкуренции, недостаточностью информации на рынке, высокими трансакционными издержками. Другой важной целью может выступать повышение эффективности функционирования экономики и решение социальных задач.

Последствия принятия того или иного регулирующего решения условно можно разделить на два компонента: повышение экономической эффективности как Парето-оптимальное изменение и явное или латентное перераспределение [52]. Кроме этого, в рамках проведения оценки регулирующего воздействия необходимо исследовать затраты, связанные непосредственно с введением регуляции.

Исходя из основных допустимых целей регулирующего воздействия, можно выделить два основных типа регуляций. Первый – регулирующие решения, направленные на повышение экономической эффективности. Неизбежным следствием принятия подобных регулирующих решений является ухудшение положения одних групп экономических агентов и улучшение положения других, то есть осуществляется пререраспределение. Второй тип регуляций предполагает реализацию социальных обязательств государства посредством осуществления перераспределения. Последнее неизбежно сопряжено с потерей экономической эффективности, поскольку, во-первых, снижает долгосрочную эффективность производства и деформирует мотивацию экономических агентов, а во-вторых, требует затрат на осуществление. Соответственно, необходимо выбрать такую конструкцию регулирующего решения, которая позволила бы решить стоящую перед государством задачу с минимальными потерями эффективности. В любом случае, речь идет о поиске компромисса между требованиями экономической эффективности и социальной справедливости.

В случае если соответствие предлагаемого регулирующего решения допустимым целям регулирующего воздействия доказано, необходимо приступать к выявлению и анализу альтернативных опций и способов его конфигурации, позволяющих достичь заявленных целей с минимальными совокупными издержкам. Альтернативные решения, подлежащие рассмотрению, предполагают отсутствие регулирования; использование механизма саморегулирования отдельных секторов экономики; использование стимулов для формирования желаемого поведения хозяйствующих субъектов; применение косвенного регулирования; изменение системы налогообложения (создание позитивных и негативных стимулов); применение антимонопольного регулирования; формирование общественного мнения; делегирование необходимых функций государственного регулирования рынку; аутсорсинг; др.

По результатам экспертизы указанных опций на предмет соотношения выгод и издержек, соответствия поставленным целям и задачам государственного регулирования возможно предоставление заключения о целесообразности, адекватности, осуществимости и эффективности предлагаемого регулирующего решения и осуществление дальнейшей аналитической работы.
Разработанный Минэкономразвития России проект Закона «Об особенностях принятия решения в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности» предлагает следующие критерии целесообразности, адекватности, осуществимости и эффективности государственного регулирования предпринимательской деятельности:

-
доказано соответствие целей регулирующего воздействия, четко прописанным допустимым целям;

-
установлена невозможность достижения цели регулирующего воздействия с помощью иных мер, предполагающих отказ от установления ограничений или установление менее жестких ограничений прав, связанных с предпринимательской деятельностью;

-
установлено отсутствие в действующих нормативных правовых актах иных мер регулирующего воздействия, направленных на тождественную цель;

-
установлена возможность достижения поставленной цели с помощью предлагаемых мер регулирующего воздействия с учетом финансовых и иных ресурсов, которые могут быть направлены на осуществление мер регулирующего воздействия;

-
установлено существенное превышение совокупных выгод государства, граждан и общества над совокупными затратами (потерями, издержками указанных лиц) в результате применения рассматриваемых мер регулирующего воздействия;

-
в случае осуществления мер регулирующего воздействия органами государственной власти РФ установлена невозможность осуществления этих мер органами государственной власти субъектов РФ или органами местного самоуправления или установлено существенно менее благоприятное соотношение совокупных выгод государства, граждан и общества над совокупными затратами (потерями, издержками указанных лиц) в результате применения рассматриваемых мер регулирующего воздействия органами государственной власти субъектов РФ или органами местного самоуправления;
-
в случае осуществления мер регулирующего воздействия органами государственной власти субъектов РФ установлена невозможность осуществления этих мер органами местного самоуправления или установлено существенно менее благоприятное соотношение совокупных выгод государства, граждан и общества над совокупными затратами (потерями, издержками указанных лиц) в результате применения рассматриваемых мер регулирующего воздействия органами местного самоуправления [52].

Вместе с тем, ряд вопросов вызывает предлагаемый проектом Закона «Об особенностях принятия решения в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности» порядок принятия государственными органами и органами местного самоуправления решений в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности на основе экспертизы регулирующего воздействия.

Институциональная модель предполагает создание уполномоченного федерального органа исполнительной власти, ответственного за проведение публичных слушаний и мероприятий по обсуждению нормативных правовых актов и проектов, организацию экспертизы регулирующего воздействия, выдачу заключений по ее результатам с последующим принятием законодательно предусмотренных мер. Однако здесь возникают вопросы относительно эффективности предлагаемой модели, так возрастают значительно издержки, налицо трансляция ряда функций.
Кроме того, в связи с созданием трехуровневой системы федеральных органов исполнительной власти (федеральные министерства, федеральные службы, федеральные агентства) и структурными изменениями в функциональном наполнении возможности ведомственного нормотворчества сильно ограничены. Функции правоустановления закреплены за министерствами, что значительно повышает ответственность за принимаемые решения и делает систему в целом более прозрачной. За агентствами остается право издавать лишь индивидуальные правовые акты, которые и так выведены их сферы действия законопроекта. В принятом в 2002 г. законе «О техническом регулировании» [146] был впервые заложен механизм публичного обсуждения проектов технических регламентов, обеспечивающий учет интересов всех заинтересованных сторон, и, в первую очередь, предпринимателей. Данный прецедент позволяет говорить о том, что дальнейшее движение в сторону повышения открытости законотворческого процесса и проведения углубленного анализа регулирующего воздействия принимаемых законов с привлечением широкого круга независимых экспертов при наличии соответствующей политической воли можно рассматривать как вполне реальную альтернативу развития.
Зарубежный опыт свидетельствует о том, что уполномоченная государственная структура (возможно, целесообразно закрепление соответствующих функций за Минэкономразвития) наделена совещательными, консультативными функциями, функциями информирования и обучения заинтересованных лиц, проведения мониторинга политики регулирования в стране и за рубежом. Непосредственно оценку регулирующего воздействия в обязательном порядке проводят сами разработчики нормативных правовых актов, руководствуясь четко определенными критериями целесообразности, адекватности, осуществимости и эффективности государственного регулирования предпринимательской деятельности.

Возможно построение системы оценки регулирующего воздействия, например, следующим образом: при Правительстве РФ и исполнительных органах государственной власти субъектов РФ создаются экспертно-консультативные советы, заключение которых будет необходимо для принятия нормативного правового акта, в министерствах образуются специальные структурные подразделения, осуществляющие оценку регулирующего воздействия, уполномоченный федеральный орган исполнительной власти наделяется координирующими функциями, функциями информирования и обучения заинтересованных лиц. Предварительный анализ свидетельствует о предпочтительности подобного варианта, поскольку издержки его осуществления, очевидно, меньше.

В целях оптимизации государственного регулирования, упорядочения деятельности государственных органов и органов местного самоуправления в сфере регулирования предпринимательской деятельности необходимо осуществлять периодическую оценку регулирующих мер на предмет их целесообразности и эффективности с целью устранения избыточных административных, экономических и организационных барьеров. Среди всего массива действующих нормативных правовых актов существует пласт регуляций, которые содержат нормы, компенсировавшие несовершенства рынков в момент их принятия, но не выполняющие эту функцию в текущий период времени (устаревшие регуляции) или же изначально избыточные (создающие неэффективные административные барьеры). В связи с этим, деятельность по повышению качества регулирующих решений помимо создания организационных механизмов, которые препятствовали бы появлению новых обязательных для исполнения правил, имеющих характер механизмов для вымогания ренты или административных барьеров, должна быть сосредоточена на анализе на регулярной основе уже действующих нормативно-правовых актов и отмены устаревших и экономически неэффективных норм [53].

Необходимость осуществления экспертизы регулирующего воздействия действующих на данный момент нормативных правовых актов обусловлена тем, что их принятие проходило без использования инструмента оценки регулирующего воздействия. Такая работа должна проводиться в отношении всех существующих регуляций по аналогии с процедурами, рекомендованными к применению в отношении вновь принимаемых регулирующих решений, в соответствии с изложенными выше принципами. Проект Закона «Об особенностях принятия решения в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности» [147] предусматривает необходимость проведения экспертизы существующих регуляций, закладывая следующую конструкцию: нормативные правовые акты в сфере регулирования предпринимательской деятельности, принятые до вступления в силу нового порядка принятия регулирующих решений, подлежат экспертизе регулирующего воздействия по инициативе соответствующего регулирующего органа или объединений субъектов предпринимательской деятельности, в течение пяти лет. Следует отметить, что установление жестких временных ограничений может быть сопряжено с проявлением негативных эффектов, учитывая количество действующих нормативных правовых актов и обеспеченность органов государственной власти материальными и человеческими ресурсами. Возможно, например, увеличение сроков проведения оценки регулирующего воздействия существующих нормативных правовых актов до 15 лет.

Периодичность проведения оценки эффективности регулирующих мер зависит от их характера, масштаба и содержания и должна определяться при их принятии в рамках процедуры оценки регулирующего воздействия.
Содержательной основой, на которой должна строиться процедура доказательства необходимости вмешательства в предпринимательскую деятельность, является оценка регулирующего воздействия. В основу должна лечь проработанная система критериев: целесообразности, адекватности, осуществимости и эффективности государственного регулирования предпринимательской деятельности.
Оценка регулирующего воздействия государственного регулирования должна осуществляться как в процессе принятия соответствующих решений, так и на регулярной основе в рамках периодической оценки эффективности регулирующих мер. Методика доказательства необходимости государственного или иного вмешательства в предпринимательскую деятельность для целей оценки регулирующего воздействия должна носить универсальный характер.

Эффективность государственного регулирования должна оцениваться на стадии принятия решений, в процессе подготовки нормативных правовых актов в сфере регулирования предпринимательской деятельности, и регулярно отслеживаться в рамках периодической оценки с целью отмены (внесения изменений и дополнений) действующих нормативных правовых актов.
Одной из важнейших целей, преследуемых в процессе модернизации системы государственного регулирования, является повышение действенности закона и достижение более полного признания верховенства права. Методика оценки регулирующего воздействия может внести значительный вклад в успешное проведение анализа и нахождение наиболее адекватных альтернатив для исчерпавших себя норм права.

Оценка регулирующего воздействия – это метод изучения и получения достоверной и достаточной информации о возможных последствиях предполагаемых (вступивших в силу) правовых актов. Предварительная, текущая и ретроспективная оценки государственного регулирования в области малого предпринимательства позволят оценить качество регулирования предпринимательской деятельности.

Первая стадия оценки предполагает разработку множества альтернативных регулирующих актов, в результате чего выбирается оптимальное регулирующее воздействие. Здесь оценивается целесообразность, последствия регулирующего воздействия государства на малое предпринимательство, указываются положительные и отрицательные стороны, обосновывается оптимальность выбранной политики государства, формируется концепция. Оценка проводится в три этапа: стадия утверждения, проведения и подведения итогов (Рис. 14).
Отметим, что при решении различных задач используются соответствующие им методы и инструменты. Так, например, при проведении предварительной оценки могут быть использованы целевой и системный анализ; экспертные дискуссии; оценка затраты-выгоды; системный анализ последствий; анализ полезных эффектов и т.д. Одной из необходимых стадий является привлечение экспертов.

Критериями оценки на данном этапе могут выступать: достижение цели, соотношение «затраты» - «выгоды», внешние эффекты и др.

Текущая оценка регулирующего воздействия служит для тестирования и текущего оценивания проекта на стадии его разработки. Основополагающим здесь является наличие определенного проекта нормативно-правового акта.
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Рис.14. Процедура оценки регионального
государственного регулирования МП
Текущая применяется для анализа проекта регулирующего акта по определенным критериям: практичность, соотношение «затраты» - «выгоды», справедливость и др. Методами и инструментами здесь могут выступать тестирование, анализ взаимосвязанности и взаимозависимости, прокрутка ситуаций и др.
Основная задача ретроспективной оценки заключается в возможной доработке нормативного акта при необходимости. Оценка позволяет оценить последствия введения регулирования и степень достижения цели. На данном этапе также могут применяться различные методы сравнения, исследования, семинары и др.

Для целей повышения качества регулирования предпринимательской деятельности, необходимо отметить актуальность деятельности в данном направлении в контексте реализации регулятивной реформы. Системные изменения структуры и состава органов государственной власти, оптимизация закрепленных за ними функций государственного регулирования должны неизбежно дополняться изменениями содержательной стороны принятия решений. В рамках осуществляемых зарубежными странами регулятивных реформ проводится внедрение механизмов, позволяющих гарантировать обоснованность и «качественность» правового регулирования предпринимательской деятельности и ограничить возможности появления избыточных и неоптимальных регуляций, создающих неэффективные административные, экономические и организационные барьеры. При этом указанная тенденция прослеживается для стран, находящихся на разных ступенях развития с различными сложившимися социально-экономическими моделями.
О понимании актуальности совершенствования процесса принятия регулирующих решений свидетельствуют попытки внедрения элементов системы оценки регулирующего воздействия в отечественную законотворческую практику. В рамках реализации политики дерегулирования, реформы государственной службы и разграничения полномочий между федеральным центром и субъектами Федерации разработан ряд проектов нормативно-правовых актов и поправок в действующее законодательство. Среди них – проект Закона «Об особенностях принятия решений в сфере государственного регулирования предпринимательской деятельности», проект Закона «Об административных регламентах в исполнительных органах государственной власти в Российской Федерации» и ряд других. Отдельно следует упомянуть Федеральный закон «О техническом регулировании», впервые заложивший механизм публичного обсуждения проектов технических регламентов, обеспечивающий учет интересов всех заинтересованных сторон, и, в первую очередь, предпринимателей.

На наш взгляд, как с теоретической (институциональная теория), так и с практической (обобщение зарубежного опыта) точек зрения единственно приемлемым является эволюционный процесс постепенного внедрения элементов оценки регулирующего воздействия.
ГЛАВА 3. ФОРМИРОВАНИЕ
ИНФРАСТРУКТУРЫ И ПРОГРАММ
ГОСУДАРСТВЕННОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ
МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
3.1. Государственная программа поддержки развития малого предпринимательства как инструмент
государственного регулирования

Обобщению опыта развития первых программ (Федеральных и региональных) государственной поддержки предпринимательства в России посвящены работы Лобанова Г.Х., Колесниковой Л.А. [52, 60]. Обращаясь к опыту других стран, прошедших более долгий путь в этом направлении, мы можем обнаружить интересные результаты критического анализа практики государственной поддержки малого бизнеса в этих странах. Результаты такого анализа, обобщенные специалистами западноевропейских стран, приведены в табл. 3.
В верхней половине таблицы перечислены те аспекты деятельности правительства и органов местной власти, которые отражают существующую практику развития малого предпринимательства и, где некоторое переключение акцентов представляется необходимым. В левой нижней части таблицы идентифицированы те области деятельности, пользующиеся государственной поддержкой, где наблюдается небольшая, с точки зрения исследователей, очевидность их эффективности в соотнесении со сделанными вложениями. Здесь полезным может оказаться некоторое снижение государственного финансирования с целью высвобождения средств для вложения их в те области (правая нижняя часть таблицы), которые демонстрируют ощутимый для общества эффект вложений. Остановимся несколько более подробно на этих выводах.
Таблица 3.
Резюме критического анализа целевой ориентации
и эффективности государственных программ поддержки малого бизнеса в западноевропейских странах
	Что следует делать правительству?

	1. Концентрация усилий на формировании приемлемых макроэкономических условий.

2. Издание законов, определяющих цели и задачи политики в области малого бизнеса.

3. Продолжение развития этой политики на местном уровне.

4. Анализ и реализация этой политики как части интегральной экономической, социальной политики и политики в области занятости.

	Где снизить акценты:
	Какие направления усилить:

	· Налогообложение для МП

· Дерегуляция деятельности МП

· Обучение

· Поддержка старта новых фирм

· Информационные и консультационные услуги

· Решение краткосрочных проблем
	· Целевая направленность акций

· Технологии и наука

· "Специфические" группы клиентов программ государственной поддержки

· Финансовая поддержка

· Поощрение диалога


Смысл основного послания к органам власти можно сформулировать следующим образом: им рекомендуется делать меньше, но лучше, нежели больше, но хуже. По сути, оно показывает, что для малых предприятий ключевая роль, которую, с их точки зрения, может и должно играть правительство, заключается в формировании нормальных макроэкономических условий. Конкретно это означает обеспечение низкого уровня инфляции, процентных ставок по кредитам, динамичного экономического роста и высокого уровня платежеспособного спроса.
Важное место занимают законодательная и нормативная деятельность, где следует учитывать следующие моменты:

-
наличие четко сформулированных целей и задач правительственной политики по поддержке малого предпринимательства в целом, нежели для каждого отдельного департамента или министерства;

-
наличие четко поставленных задач таким образом, чтобы можно было прослеживать дальнейшее их выполнение и анализировать успех или неуспех сформулированной политики или ее конкретных задач, причем скорее в терминах «результатов», чем «вложений». Примеры критериев результативности: «повышение производительности малых фирм» или «повышение процента выживаемости малых предприятий», в противоположность к таким критериям, как «число предприятий, которым оказана поддержка», или «число обученных предпринимательству».

-
необходимость логического продолжения развития правительственной политики в регионах с учетом их конкретных условий.

Ключевая идея о необязательности концентрации внимания на налогообложении отражает точку зрения о необходимости создания нормальных макроэкономических условий для всех предприятий и экономики в целом. Вместо концентрации усилий на поисках системы налогообложения, стимулирующей развитие лишь малых предприятий, правительству и органам местной власти предлагается сконцентрировать усилия на разработке механизмов, делающих возможным увеличение инвестиций в малый бизнес существующими финансовыми институтами.

Существующие чрезвычайно противоречивые результаты исследований, делавших попытки выявить эффективность обучающих программ для малых предприятий не позволяют оставлять без внимания те огромные государственные вложения, которые делались до последнего времени в это направление. Альтернативой этим вложениям могут быть вложения в обучение специфических целевых групп и развитие базовых образовательных программ не столько обучения бизнесу, сколько предпринимательству и предприимчивости как культуре решения проблем людей и организаций.
Анализ как исследований в Великобритании, так и в других странах показывает, что значительные вложения, сделанные многими западными странами в поддержку старта новых предприятий, в большей своей части, не доказали своей эффективности. В качестве альтернативы вложениям в новые предприятия многие западноевропейские страны рассматривают сейчас вложения в растущие предприятия, доказавшие свою жизнеспособность на рынке и создающие новые рабочие места.
Создание государством большого числа специальных информационных и консультационных агентств и центров, дублирующих функции профессиональных бизнес - консультантов признано неэффективным. Более того, ряд исследований показал, что фирмы, пользующиеся услугами профессиональных консультантов более жизнеспособны, чем те, кто использует поддержку государственных структур, хотя, конечно же, нельзя воспринимать это утверждение как абсолютное и категоричное. Как и в случае обучения, существуют сильные и слабые консультационные службы. Смысл этой рекомендации заключается в том, что, поскольку, как и в случае с обучением, не очевидна эффективность государственных вложений в эту сферу, то было бы просто не мудро продолжать делать в нее значительные вложения без серьезного анализа возможных альтернатив.

И, наконец, заключительный пункт в этом перечне - рекомендация сделать попытку ухода от постоянного желания «сделать хоть что-нибудь», но в обозримое для карьеры политических деятелей время, неизбежно уводящее от решения долгосрочных задач, и приводящее к решению краткосрочных.

В этом отношении пункта «наука и технология» очень показательна рекомендация правой части таблицы, призывающая обратить особое внимание на такой сектор как технологии и наукоемкие продукты.
Следующая рекомендация касается специфических целевых групп для оказания государственной поддержки. И хотя предприниматели от науки тоже по-своему представляют своего рода специфическую группу, здесь речь идет о таких группах, которые скорее характеризуются своей потенциальной слабостью в противостоянии с рынком. Это и безработные, находящиеся достаточно долго без работы, и национальные меньшинства, молодежь, и прежде всего самая уязвимая ее часть - подростки, по тем или иным причинам оставшиеся без родителей, инвалиды, вынужденные переселенцы и другие. По многим причинам можно с уверенностью утверждать, что программы, снижающие инвестиции в поддержку новых предприятий, не должны затрагивать этих групп. Такие группы, определенные с учетом местных особенностей, должны стать предметом первостепенного внимания при реализации региональных программ и проектов.

Следующий пункт, касающийся финансовой поддержки, достаточно противоречив. В связи с этим особое значение приобретает выбор форм и методов оказания финансовой поддержки МП.

При этом, такие, кажущиеся наиболее естественными, формы как льготное кредитование предпринимательских проектов, в особенности, осуществляемое напрямую специальными фондами, использующими для этих целей государственные бюджетные средства, могут нанести, на самом деле, больше вреда для общества в целом, включая и предпринимательское сообщество, чем пользы и требуют чрезвычайно внимательной проработки механизмов их реализации. Угнетающая функция льготного кредитования, тормозящая развитие финансовых рынков, раскрывается на примере формирования сельских финансовых рынков.
Деятельность же специальных фондов, использующих госбюджетные средства, должна, в основном, сводиться к гарантийным и страховым функциям по отношению к проектам малого предпринимательства, а также к финансированию целевых программ и мероприятий, способствующих развитию системы поддержки малого предпринимательства. При этом финансовые ресурсы, начиная с определенной их величины, должны предоставляться на долевой основе с использованием тендеров, торгов, конкурсов как рыночных механизмов для организации закупок услуг для государственных нужд.
Организации процесса привлечения инвестиций в виде продажи доли компании венчурному фонду или стратегическому инвестору в инфраструктуре Омской области нет, хотя подобные формы являются одной из интересных. Для развития венчурной формы привлечения источников финансирования в малое предпринимательство возможно создание венчурной компании (фонда), где одним из учредителей выступило бы Правительство Омской области, а другим - одна из инвестиционных управляющих компаний, которая бы в последствии и управляла самим фондом. Кроме того, необходимо разрабатывать механизм привлечения существующих российских и зарубежных венчурных компаний для финансирования малых предприятий.
Взаимодействие с внешними организациями, осуществляющими поддержку малого предпринимательства, в Омской области основано на «творческом взаимодействии» – обмене опытом, изучении методов работы. Рекомендуется выводить отношение с подобными организациями на более высокий качественный уровень – «взаимовыгодное сотрудничество», т.е. совместное проведение выставок, встреч с инвесторами, использования на возмездных условиях консультационных, организационных ресурсов, совместная разработка и реализация программ привлечения инвестиций в МИП, конкурсов лучших инноваций и выставок.

Таким образом, для развития инфраструктуры поддержки привлечения источников финансирования в малое предпринимательство необходимо:
-
увеличить размер субсидии/субвенции, разработать механизм поэтапного финансирования проекта для уменьшения риска растраты средств;

-
изменить условия обеспечения бюджетных кредитов – под договор на поставку продукции государственным организациям;

-
провести изменения в кредитных продуктах банков, применяющих механизм компенсации процентной ставки – в качестве обеспечения использовать договор на поставку продукции;

-
увеличить число коммерческих банков, применяющих механизм компенсации процентной ставки для разнообразия предлагаемых МИП кредитных продуктов;

-
увеличить число лизинговых компаний, участвующих в финансовой поддержке малых предприятий;

-
изменить форму взаимодействия малого предпринимательства с внешними организациями с «творческого взаимодействия» на «взаимовыгодное сотрудничество»;

-
ввести элементы инфраструктуры, непосредственно участвующие в процессе организации привлечения средств – венчурных фондов, бизнес ангелов, стратегических партнеров.

В качестве управляющей организации инфраструктурой поддержки привлечения инвестиций может быть департамент по развитию предпринимательства, лицензирования и государственного контроля Омской области. Работа Департамента должна строиться по следующим направлениям: создание основ для привлечения инвестиций в малое предпринимательство; организация взаимовыгодного сотрудничества с внешними финансовыми организациями; проведение продвижения услуг инфраструктуры поддержки привлечения инвестиций в малое предпринимательство; организация взаимовыгодного сотрудничества со структурами, осуществляющими поддержку малым предприятиям (технопарками, фондами, выставочными компаниями, крупными высокотехнологичными компаниями, консалтинговыми компаниями, российскими и зарубежными венчурными фондами, бизнес-инкубаторами).

Создание основ для привлечения инвестиций в малое предпринимательство предполагает создание и поддержание общего реестра малых предприятий г. Омска; координацию работы научно-технического совета по отбору малых инновационных предприятий для участия в программах поддержки, по формированию общего реестра малых инновационных предприятий г. Омска; оказание консультационных услуг руководителям малых предприятий по вопросам привлечения инвестиций.

Как уже упоминалось, одним из основных недостатков является отсутствие инфраструктуры поддержки привлечения инвестиций в малое предпринимательство и механизма, оказывающего содействие малым предприятиям и венчурным фондам в поиске друг друга.

Проведение продвижения услуг инфраструктуры поддержки привлечения инвестиций в малое предпринимательство предполагает:
· организацию и проведение конкурсов молодых ученых г. Омска на лучший инновационный проект совместно с крупными высокотехнологичными предприятиями и финансово-промышленными группами;

· создание и поддержание в интернете портала для информирования руководителей малых предприятий о возможностях привлечения инвестиций.

Можно предложить проведение конкурсов инноваций. Они должны иметь тематическую направленность по сферам деятельности. Финансирование конкурсов должно осуществляется за счет привлекаемых средств крупных высокотехнологичных компаний. Для участия в конкурсе молодых ученых должны приглашаться студенты выпускных курсов и аспиранты ВУЗов г. Омска. По результатам данного конкурса могут назначаться стипендии, выдаваться гранты на проведение исследования, быть получены предложения о сотрудничестве от крупных высокотехнологичных предприятий. Схема проведения конкурсов показана в Приложении 27.
Создание информационного портала в интернете возможно на базе существующего сайта Департамента. Основные разделы сайта должны содержать следующее:

-
существующие формы инвестиций в малое предпринимательство, условия и порядок их получения;

-
информацию о существующих конкурсах и условиях участия в них;

-
порядок обращения за консультационной помощью и обучением;

-
анонсы о мероприятиях, проводимых Департаментом, и условиях участия в них;

-
краткая информация о предприятиях, состоящих в общем реестре г. Омска;

-
формационные статьи о результатах мероприятий по привлечению инвестиций.

Организация взаимовыгодного сотрудничества со структурами, осуществляющими поддержку малых предприятий с фондами, выставочными компаниями, крупными высокотехнологичными компаниями, консультационными компаниями, российскими и зарубежными венчурными фондами по привлечению инвестиций предполагает: осуществление образовательных проектов для руководителей малых предприятий; совместное проведение конкурсов на лучшие инновационные проекты; проведение встреч с потенциальными инвесторами – российскими и зарубежными венчурными фондами.

Образовательные проекты для руководителей малых предприятий необходимо осуществлять с целью получения обучаемыми практических навыков по: написанию бизнес-планов; правилам проведения презентаций своих предприятий перед потенциальными инвесторами; правилам проведения патентования технологий; по финансам, маркетингу, управлению персоналом.

Обучение необходимо проводить в форме семинаров, практических занятий и тренингов с привлечением работников технопарков при высших учебных заведениях; руководителей успешно работающих малых предприятий и имеющих опыт привлечения инвестиций; представителей крупных высокотехнологичных компаний; представителей российских и зарубежных венчурных фондов.
Встречи руководителей МИП и инвесторов должны носить периодический характер, например, раз в квартал. Схема проведения встреч (форумов) руководителей малых инновационных предприятий и инвесторов показана в Приложении 28.

Помимо выездных венчурных встреч (форумов) предлагается проводить интерактивные. Суть их заключается в том, что организуется подобие телемоста на основе передачи видео, аудио информации через каналы интернет только с использованием современных компьютерных технологий и сервисов для участвующих. С российской стороны организуется презентация малых инновационных предприятий, с другой стороны участниками являются инвесторы (венчурные фонды, ассоциации бизнес ангелов, частные инвесторы). Как и при обычном венчурной встрече (форуме), информация об участвующих предприятиях заблаговременно доводится до инвесторов. Преимущество такой формы состоит в том, что она с организационной точки зрения позволит экономить время и средства.

Следующим направлением, которое необходимо усилить при формировании политики регулирования малого предпринимательства, является, поощрение диалога между предпринимателями и органами власти, а также общественностью и всеми заинтересованными сторонами способствует как нельзя лучше достижению взаимопонимания, и, соответственно, решению существующих проблем. Особое значение эта рекомендация приобретает именно в отношении механизма управления процессом разработки и реализации как федеральных, так и региональных программ развития малого предпринимательства.
Критерии оценки Федеральных программ развития и государственной поддержки малого предпринимательства формируются, исходя из того, что каждая программа является моделью процесса скоординированных действий, обеспечивающей переход от существующей системы малого предпринимательства в России с ее результатами, структурой и потенциалом, а также имеющимися условиями к желаемой (рис. 15). Оценка регулирующей функции государства позволит скорректировать основные направления развития малого предпринимательства.

Модель деятельности органов государственного управления, определяет актуальные проблемы развития малого предпринимательства в РФ; существующие возможности улучшения условий создания и деятельности малых предприятий; задачи изменения внешней среды функционирования и развития малого предпринимательства; совокупность связанных и скоординированных мер по решению этих задач; ресурсы, потребные для реализации мер поддержки; ожидаемые результаты.

Программа поддержки и развития малого предпринимательства призвана служить средством обеспечения целенаправленности, согласованности и эффективности действий, осуществляемых органами государственной власти в целях создания более благоприятных условий для развития малого предпринимательства в России, она должна обладать соответствующими свойствами, основными из которых являются: актуальность, целевая установка, рациональность, реалистичность, целостность, контролируемость, оценка программ.
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Рис. 15. Программа развития и поддержки
малого предпринимательства как модель перехода
от существующего состояния малого
предпринимательства к желаемому

Актуальность - свойство программы быть ориентированной на решение приоритетных проблем развития малого предпринимательства, то есть таких проблем, решение которых в совокупности может дать максимально возможный полезный.

Рациональность - свойство программы определять такие цели и способы их достижения, которые для данного комплекса решаемых проблем и при имеющихся ресурсах, позволят получить максимальный полезный результат эффект (эффект мультипликатора малого предпринимательства).
Реалистичность - свойство программы обеспечивать соответствие между желаемым и возможным, то есть между планируемыми целями и необходимыми для их достижения средствами.
Целостность - свойство программы обеспечивать полноту состава действий, необходимых для достижения поставленных целей, а также согласованность связей между ними.
Контролируемость - свойство программы операционально определять конечные и промежуточные цели (ожидаемые результаты), то есть определять их таким образом, чтобы существовал способ проверки реально полученных результатов на их соответствие целям.
Оценка программ - это выявление отклонения реального положения дел от запланированного.

Отсутствие у программы какого-либо из перечисленных свойств будет приводить к тому, что либо желаемые результаты не будут получены вовсе, либо они будут получены в более поздние сроки и (или) с большими, чем предполагалось, затратами.

Чтобы разрабатываемые Федеральные программы поддержки и развития малого предпринимательства стали действенным инструментом управления и выполняли основное свое назначение - средства интеграции действий различных субъектов для решения проблем малого предпринимательства - необходимо учесть недостатки предыдущих программ и обеспечить более высокую их целенаправленность, адресность, скоординированность и контролируемость. Необходимо также обеспечить согласованность этих программ с региональными программами поддержки и развития малого предпринимательства. Для этого предлагается использовать базовую модель программы поддержки, основные компоненты и связи между ними представлены на рисунке 16.
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Рис. 16. Структура программы развития и поддержки
малого предпринимательства

Модель определяет состав разделов программы и требования к их содержанию и форме представления. Основные из этих требований касаются:

-
четкости определения проблем малого предпринимательства, их структурирования и ранжирования по значимости;

-
обоснования выбора стратегии поддержки малого предпринимательства, исходя из оценки возможностей изменения условий для предпринимательства и ожидаемой полезности этих изменений;

-
обоснования состава мер поддержки, планирования сроков их реализации, оценки ожидаемых результатов их выполнения, координации связей между ними;
-
планирования ресурсного обеспечения программы и обоснования его реалистичности;

-
прогнозирования ожидаемых результатов программы, четкости и обоснованности их оценок;

-
распределения ответственности за реализацию программы и ее частей, построения механизмов контроля, анализа хода работ по программе, а также принятия решений по корректировке программы в случаях необходимости.

Предложенная технология разработки программ развития и поддержки малого предпринимательства, определяет: логическую последовательность процедур формирования программы и системы управления ее реализацией; методы их осуществления; критерии оценки результатов [61]. Непосредственно структура развития и поддержки малого предпринимательства может включать состояние и проблемы малого предпринимательства; стратегия и основные направления поддержки; цели и меры поддержки и развития малого предпринимательства; ресурсное обеспечение и управление программой (рис. 17).

При разработке Региональной программы развития и государственной поддержки малого предпринимательства, после того, как выявлены его основные проблемы осуществляется стратегическое планирование. На этой стадии формулируется комплекс идей, образующих общий замысел программы и создающих основу для формирования рациональной структуры мер поддержки развития малого предпринимательства.
Программа поддержки малого предпринимательства ориентирована на то, чтобы изменить внешнюю среду малого предпринимательства и за счет этого инициировать процессы изменений в его структуре, потенциале и в конечном итоге - результативности.
В результате осуществления этапа стратегического планирования должны быть определены целевые ориентиры программы, приоритетные (основные) направления поддержки, принципиальные способы осуществления поддержки по этим направлениям, правила распределения ресурсов и усилий между направлениями поддержки.
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Рис. 17. Структура региональной программы развития и поддержки малого предпринимательства

Комплекс логически связанных положений, определяющих: результаты, на достижение которых ориентирована программа (целевые ориентиры программы); основные направления поддержки малого предпринимательства и принципиальные способы действий, посредством которых предполагается получить желаемые результаты; приоритеты распределения ресурсов и усилий по основным направлениям поддержки, - образуют стратегию программы.
В процессе решения общей задачи стратегического планирования требуется:
-
оценить существующие возможности изменения условий среды, которые на этапе анализа были определены как наиболее неблагоприятные, и выделить те из них, которые могут быть существенно улучшены;
-
оценить относительную значимость развития малого предпринимательства в различных отраслях и видах деятельности с точки зрения интересов региона;
-
оценить объем необходимой поддержки для изменения ситуации в наиболее значимых отраслях и видах деятельности, возможности ее осуществления и выбрать состав отраслей и видов деятельности, по отношению к которым будут реализованы специальные меры поддержки в планируемый период;
-
оценить объем необходимой поддержки для изменения ситуации в наиболее значимых территориях, возможности ее осуществления и выбрать состав территорий, по отношению к которым будут реализованы специальные меры поддержки в планируемый период;
-
оценить необходимость поддержки действующих и потенциальных субъектов МП;

-
оценить объем необходимой поддержки;

-
определить общую стратегию программы;
-
оценить ожидаемые изменения в структуре, потенциале и результативности малого предпринимательства.
Стадия планирования мер поддержки является центральной в процессе разработки программы. Все предыдущие стадии нужны для того, чтобы создать необходимую базу для ее качественного выполнения. Именно на этой стадии возникает наибольшее число дефектов программы, основные из которых: нечеткое определение ожидаемых конечных результатов; неполнота состава действий, необходимых для достижения желаемых результатов программы; неопределенность промежуточных результатов, на достижение которых ориентирована каждая мера поддержки; необоснованность оценок сроков реализации мер поддержки и программы в целом; нескоординированность мер поддержки по срокам; нереалистичность программы, из-за не проработанности вопросов ее ресурсного обеспечения.
В процессе разработки плана действий по поддержке МП должны быть даны обоснованные ответы на следующие вопросы: какие общие меры поддержки нужно реализовать, для желаемого изменения среды малого предпринимательства в выбранных на этапе стратегического планирования направлениях; какие меры нужно реализовать для целевой поддержки развития малого предпринимательства в приоритетных отраслях (видах деятельности), территориях и др.

Определение потребностей в ресурсах и источников их получения - одна из важнейших сторон разработки программы поддержки малого предпринимательства.
Необходимо выделять несколько этапов решения ресурсных проблем в процессе разработки и перехода к реализации программы:

-
прикидки (экспертно или расчетно) требующихся ресурсов и возможностей их получения по мере установления отдельных приоритетов и параметров программы в целях предварительного подтверждения их реальности;

-определение всей совокупности ресурсов, требующихся для реализации программы и источников их покрытия. Этот самостоятельный этап должен подтвердить возможность выполнения программы или необходимость ее корректировки;

-
распределение получаемых ресурсов по объектам и мерам поддержки при переходе к реализации программы. Такое распределение производится в соответствии с бизнес - планами, соответствующими проектами и другими обоснованиями после проведения конкурсов, определения сроков осуществления соответствующих мер и т.п.

Этап планирования ресурсного обеспечения программы поддержки МП включает совокупность взаимосвязанных действий по определению: общих потребностей в ресурсах; уже имеющихся ресурсов; потребностей в дополнительных ресурсах; источников и механизмов покрытия последних. Только после осуществления всех этих действий можно будет установить уровень реальности или, наоборот, нереальности предполагаемых параметров развития малого предпринимательства и, соответственно, обоснованность или необоснованность программы его поддержки.

Потребности в ресурсах и источники их покрытия необходимо определять в соответствии с выбранными направлениями и мерами поддержки и по видам ресурсов в следующей последовательности: материально-технические ресурсы в натуральном выражении; природные ресурсы; трудовые ресурсы; финансовые ресурсы. Оба аспекта определения ресурсов неотделимы друг от друга.
Способы и методы расчета ресурсов следует определять исходя из выбранных направлений и мер поддержки малого предпринимательства, особенностей приоритетных отраслей и видов деятельности, особенностей закладываемых в программу параметров или показателей. Могут использоваться различные варианты расчетов требующихся ресурсов, в том числе: на основе затрат на единицу продукции с поправочными коэффициентами с учетом технологических изменений и инфляционных процессов; на основе прямых расчетов потребностей в ресурсах по их видам.

Каждый вид ресурсов необходимо определять в разрезе отраслей и видов деятельности, выделенных в качестве приоритетов поддержки; в целом по совокупности отраслей; по территориям, приоритетным для развития малого предпринимательства.

Цели программы - это желаемые изменения в структуре, потенциале и результативности малого бизнеса, которые ожидается получить в результате осуществления запланированных мер его поддержки.
Для обеспечения более эффективного управления реализацией программ при разработке должна быть более детально проработана система управления ее выполнением. Программа, как инструмент управления, имеет смысл только тогда, когда создаются специальная целевая структура и организационный механизм управления ее реализацией. Система управления программой призвана контролировать соответствие фактического хода работ по программе запланированному и вырабатывать решения в случае возникновения несоответствия между ними. Без управляющей системы программа по прошествии уже небольшого времени с момента начала ее выполнения превратится в документ, имеющий мало общего с действительностью.

При определении функций управляющей системы, необходимо учитывать, что системы, управляющие реализацией программ, предназначены прежде всего контролировать состояние работ по программе и вырабатывать решения при возникновении или предполагаемом возникновении сбоев. Эти системы вырабатывают решения, устанавливающие следующие типы изменений: в составе мероприятий; в запланированных результатах мероприятий; в сроках начала и окончания мероприятий; в составе ответственных исполнителей; в объемах финансирования; в конечных целях программы.
Для своевременного обнаружения необходимости выработки решений должны осуществляться сбор информации о состоянии работ по программе, ее обработка и анализ. Кроме этого, управляющая систем должна обеспечивать информирование о состоянии работ по программе ее участников и вышестоящих органов управления.
При проектировании системы управления реализацией программы помимо ее структуры должен быть определен порядок взаимодействия между органами управления и структура информационных потоков. Наряду с этим должен быть спроектирован механизм выработки оперативных решений в случае возникновения непредвиденных обстоятельств внутри контрольных периодов.
Учитывая изложенное выше, структуру поддержки развития малого предпринимательства можно представить в виде схемы (рис.18). В целом же региональная инфраструктура малого предпринимательства может быть схематично представлен следующим образом (рис. 19).

Особенность малого предпринимательства состоит в том, что он нуждается в особой, нацеленной на поддержку малых предприятий инфраструктуре.

Под инфраструктурой мы понимаем совокупность организаций и связей между ними, которые в ходе развития бизнеса оказывают содействие или регулируют процесс деятельности, или взаимодействуют с ним, обеспечивая доступ к ресурсам, информации и услугам.

Для развития успешных малых предприятий на региональном уровне необходима программа мероприятий, нацеленная на следующее:
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Рис. 18. Организационная структура поддержки
малого предпринимательства

•
создание инфраструктуры поддержки малого предпринимательства;

•
создание условий для развития бизнеса;

•
организация системы подготовки кадров для предпринимательской деятельности;

•
создание финансово-кредитных механизмов и институтов;

•
разработка, экспертиза и отбор перспективных бизнес-проектов.

Одним из препятствий в оказании действенной поддержки малым предприятиям является в настоящее время отсутствие или недостаток эффективной инфраструктуры, обеспечивающей их деятельность.
Крупные предприятия создают себе инфраструктуру сами. Следовательно, чтобы конкурировать и не попадать в неприятные ситуации, руководитель малого предприятия должен иметь возможность проконсультироваться у опытного юриста, провести маркетинговые исследования, реализовать товар с помощью сбытовой сети.
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Рис. 19. Схема функционирования системы поддержки МП

Предоставить такую возможность, причем на доступных условиях, призвана инфраструктура поддержки. Несмотря на то, что в последние годы возникли и действуют десятки объектов подобной инфраструктуры, очевидно, что без поддержки государства, региональных и местных органов власти комплексная и эффективная инфраструктура поддержки возникнуть и существовать не может: дело это очень хлопотное и малоприбыльное. Именно поэтому одна из первых забот - создание комплексной инфраструктуры поддержки малого предпринимательства на региональном и муниципальном уровнях

Инфраструктура поддержки малого предпринимательства - это совокупность государственных, негосударственных, общественных, образовательных и коммерческих организаций, которые регулируют деятельность предприятий, оказывающих образовательные, консалтинговые и другие услуги, необходимые для развития предпринимательства и обеспечивающие среду и условия для производства товаров и услуг. Основные проблемы малых предприятий и направления их поддержки приведены в Приложении 29.

В широком смысле налоговая инспекция, торгинспекция, отдел регистрации мэрии также являются частью инфраструктуры, но не поддержки, а регулирования. На федеральном уровне существует не менее десятка министерств и ведомств, которые в той или иной мере занимаются вопросами развития предпринимательской деятельности. Назовем основные из них: Министерство по антимонопольной политике и поддержке предпринимательства РФ, Министерство финансов РФ, Министерство экономики РФ, Министерство труда и социального развития РФ, Министерство науки и технической политики РФ, Государственный комитет по делам молодежи РФ, Министерство образования РФ, Министерство науки и технологий РФ и др. Аналогичные структуры действуют и на региональном уровне. К объектам инфраструктуры в широком смысле можно отнести и различные общественные предпринимательские организации, которые прямо или косвенно представляют во власти и отстаивают интересы предпринимателей либо содействуют объединению усилий для решения собственных проблем. Ассоциации, союзы, объединения, лиги и прочие образования зарегистрированы и действуют практически в каждом регионе.
Более подробно остановимся на структурах поддержки малого предпринимательства, которые действуют в следующих направлениях:

· подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров;

· проведение маркетинговых исследований;

· информационное обеспечение;

· консалтинговые услуги (по широкому спектру вопросов);

· юридические услуги; » аудиторские услуги;

· сдача в аренду (на льготных условиях) помещений (для офиса и производства);

· оказание офисных услуг (размножение материалов, предоставление средств связи, оргтехники: компьютеров и проч.);

· содействие в получении инвестиций и кредитов;

· предоставление оборудования на основе лизинга;

· обеспечение безопасности.

На рис. 20 представлены институциональная модель инфраструктуры поддержки малого предпринимательства. В последние годы в обиходе многие слова обозначают те или иные объекты инфраструктуры: бизнес-центры, школы предпринимателей, технопарк, бизнес-инкубаторы, агентства, учебно-деловые центры, фонды и др. На сегодня не существует принятой всеми классификации. На практике бизнес-инкубатор может ничем не отличаться от технопарка, а бизнес-центр - от школы менеджеров. В Приложении 30 приведены определения отдельных элементов инфраструктуры малого предпринимательства.
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Рис. 20. Институциональная модель инфраструктуры
поддержки малого предпринимательства

Согласно Постановлению Мэра г. Омска от 15.07.2005г. №340-п «Об основных направлениях содействия развитию малого предпринимательства в г. Омске в 2005-2008 годах» [107] одной из задач поддержки малого предпринимательства является содействие развитию инновационного бизнеса.

Одной из проблем малых инновационных предприятий в Омске является трудность продвижения продукции. На сегодняшний день в Омске этим направлением должна заниматься общественная организация «Омская региональная маркетинговая ассоциация».
Информационная поддержка в Интернет применительно к малым инвестиционным предприятиям для продвижения заключается в обеспечении возможности получения общей информации о существующей инфраструктуре поддержки субъектов малого предпринимательства, получения услуг по созданию информационного сайта в Интернете, а также возможности заявить о себе, попав в реестр малых предприятий. Совершенно очевидно, что для осуществления поиска потребителей наукоемкой продукции этого мало.

Основной недостаток данной Ассоциации – отсутствие на сайте контента для руководителей малых инвестиционных предприятий. Информация по условиям участия, планам проведения выставок на сайтах также отсутствует.

Элемента инфраструктуры, оказывающего содействие малым инновационным предприятиям в прохождении сертификации продукции, получении лицензий и других разрешительных документов, в существующей инфраструктуре нет. Кроме того, в существующей инфраструктуре нет элемента, управляющего процессом поддержки продвижения продукции малых инновационных предприятий.

Управление процессом поддержки продвижения продукции малых инновационных предприятий предлагается осуществлять силами Департамента поддержки и развития малого предпринимательства. Это позволит оказывать под единым началом все виды поддержки инновационным предприятиям г. Омска, от привлечения внешних источников финансирования деятельности до вывода продукции на рынок (рис. 21).

Таким образом, инфраструктура поддержки продвижения продукции МИП и привлечения внешних инвестиций примет вид, показанный на рис.22.
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Рис. 21. Схема поддержки инновационного процесса

Отбор МИП для поддержки продвижения продукции должен обеспечить эффективное использование бюджетных средств и максимально полно использовать процедуры отбора предприятий для поддержки привлечения инвестиций – т.е. быть составной частью системы поддержки малых инновационных предприятий.

Предлагается два альтернативных варианта отбора МИП для поддержки продвижения продукции.
В первом варианте для получения поддержки участия в выставках и конференциях, компенсации расходов на сертификацию и лицензирование к существующей методике добавляется условие наличия у МИП как минимум:

· образца продукта, который готов к опытному, серийному, массовому производству, в случае если это инновационный продукт;

· средств оказания услуги, в случае если это инновационная услуга;

· отмасштабированной под массовое производство технологии, в случае если это инновационная технология.
Наличие результатов НИР, патенты дают возможность только на прохождение обучения, получение консультаций по продвижению продукции и прохождению сертификации, получению лицензий, независимо от принадлежности к сегменту с сильной или слабой инновационной способностью.
Отбор МИП для поддержки продвижения продукции предлагается проводить с использованием двух альтернативных вариантов (рис. 24). В первом варианте предложение поддержки от инфраструктуры обусловлено инновационной способностью предприятия. Во втором - наличием у МИП, как минимум, опытного образца инновационной продукции. Предлагается следующая схема продвижения продукции МИП и привлечения инвестиций (рис. 22).

Для снижения риска вложения средств для инвесторов предлагается проведение отбора МИП по трем критериям: оценка инновационности продукта; оценка его востребованности рынком; оценка инновационной способности предприятия.

Варианты обора инновационных предприятий представлены в Приложениях (31, 32).

Первый вариант концепции методики отбора МИП для поддержки продвижения продукции имеет следующие преимущества (Приложение 31):

· использует последовательность действий отбора МИП для поддержки привлечения инвестиций с незначительными дополнительными условиями – тем самым получаем универсальную систему отбора предприятий для оказания поддержки;

· позволяет полностью проанализировать инновацию и само предприятие – тем самым отсеять «неадекватные» предприятия на начальном этапе и сэкономить ресурсы инфраструктуры.
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Рис. 22. Инфраструктура поддержки продвижения
продукции МИП и привлечения внешних инвестиций
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Рис. 23. Схема продвижения продукции МИП
Омского региона

Основные недостатки первого варианта методологии отбора – это то, что для его реализации требуется:

· привлечение достаточно больших ресурсов научно-технического совета;
· предоставление соискателем достаточного большого объема документации, не соответствующей целям предназначения самой поддержки.

Второй вариант концепции методики отбора предполагает использование только части мероприятий отбора МИП для поддержки привлечения инвестиций (Приложение 32).

Второй вариант концепции методологии отбора МИП для поддержки продвижения продукции имеет следующие преимущества:

· позволяет сделать процедуру принятия решения для оказания поддержки продвижения продукции достаточно простой для предприятий, которые обладают образцами инновационной продукции;

· четко расставляет приоритеты перед руководителями МИП, желающими получить поддержку со стороны Правительства Омска.

Основные недостатки второго варианта концепции методики отбора это:

· не учитывается инновационная способность организации: даже при наличии опытных образцов нельзя быть уверенным, что предприятие способно его производить;
· принадлежность прав на интеллектуальную собственность не подвергается анализу.

Таким образом, предлагаемая методология содержит два варианта проведения отбора МИП для оказания поддержки в продвижении продукции, которые носят несколько теоретический характер и требуют проверки практикой. Использование того или иного варианта будет обусловлено возможностями Департамента развития по организации процесса отбора.

Предлагается на начальном этапе проведения отбора предприятий использовать второй вариант, как наиболее простой в своей реализации, при этом второй вариант отбора возможен, когда инновационный продукт (услуга, технология) вызывает сомнение в возможности его серийного производства и по мере развития и становления инфраструктуры поддержки.

Любая система работает при наличии определенного контроля со стороны. Взаимосвязь целей мониторинга с процессом поддержки МИП показана на рис. 24.
Оценку эффективности работы инфраструктуры рекомендуется осуществлять путем проведения диагностического интервью, анкетирования и исследования изменений в инновационной способности предприятий, получивших поддержку как в привлечении ВИФ, так и поддержку в продвижении продукции.

Критериями эффективности привлечения инвестиций могут быть:

· достижение организацией целей, для которых привлекались инвестиции – успешный (в соответствии с инвестиционным планом) вывод на окупаемость;

· повышение инновационной способности организации – улучшение финансового состояния организации и/или переход на более высокий уровень организационного развития;

· разработка нового инновационного продукта/услуги/технологии;

· осуществление (планирование) вывода на рынок новой инновации.

Оценку эффективности поддержки мероприятий продвижения продукции
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Рис.24. Цели и структура системы мониторинга МИП

Таким образом, разработанная методология мониторинга позволяет дополнить инфраструктуру поддержки подсистемой, которая позволит выявлять тенденции проблем и потребностей МИП в привлечении ВИФ и продвижении продукции, своевременно вводить соответствующие коррективы в инфраструктуру и, тем самым, не только уменьшить затраты на неэффективные методы и мероприятия поддержки, но и оказывать качественные услуги инновационным предприятиям г. Омска.

3.2. Бизнес-инкубатор как институт поддержки
малого предпринимательства
Стремительный рост числа БИ во многих странах мира доказывает эффективность использования этой модели для решения ряда задач. Бизнес-инкубаторы могут выступать и самостоятельно, и в как часть единой системы развития малых предприятий, наряду с такими структурами, как технологические и научные парки, инновационные и бизнес-центры, где бизнес-инкубации отводится одна из ранних фаз развития малых предприятий (МП).
Типичный бизнес-инкубатор - это комплекс, приспособленный для производственной, инновационной или обучающей деятельности. Его помещения обычно предоставляются в аренду на льготных условиях малым предприятиям, работающим на рынке не более года, на срок до двух лет. Малому бизнесу предоставляются также высококвалифицированный консалтинг и сопровождение различных аспектов ведения бизнеса. Предполагается, что за этот период предприниматель способен встать на ноги и действовать самостоятельно. Именно поэтому бизнес-инкубаторы рассматриваются как эффективная поддержка стартовых предприятий.
Таким образом, сущность поддержки МП в программах бизнес-инкубации заключается в создании «тепличных» условий для ускоренного развития компаний. Достигается это путем ограждения малых предприятий от воздействия неблагоприятных факторов внешней среды и вместе с тем комплексного воздействия на потребности.

Айгистова О.В. [96] сгруппировала услуги, оказываемые БИ, и распределила их по этапам развития МП (Приложение 33).

В развитых странах в БИ, главным образом, находятся предприятия, проходящие этапы 2-3 или 1-3, на более поздних этапах помощь МП оказывают другие специализированные организации: консультационные центры и бизнес-центры, инновационные парки и пр. Однако при отсутствии развитой инфраструктуры поддержки БИ может оказывать услуги как вновь создающимся, так и более опытным МП.
[image: image25.png]WAKTOPBI, CAEKUBAIONIIE PASBHTIIE MAIOr0
npenpHHIMATeIbCTBA
- HeCTAGHITBHOCT SKOHOMHYECKOH CHTYaIIHH;
- HeXBaTKa (PHHAHCOBEIX PECYPCOB;
- HETaTHBHOE 0GIIECTBEHHOE MHEHHE,
- cnaas HHGOPMAIHOHHES Cpela;
- HH3Kas KOHKYPEHTOCIOCOGHOCTh POy KIHH;
- HATOTO0GIOKEHHE;
- aJIMHHHCTPAaTHBHBIE GapbEPEL;
- HECOBEPIIEHCTBO 3aKOHOIATENbCTBA;
- HEIOCTATOK MPOQECCHOHANBHBIX 3HAHHI, Ip.

Busgec — NHKy6aTop

MaJieie IpeanpusTHA

\

Tonnepxk:
cepeHCHAL
TICHXQTIOTHYecKAT
umancozax
yae6HO-
MeToxH1ecKas
KOHCYTBTAIHOHHE





Рис. 25. Факторы, сдерживающие развитие
малого предпринимательства
Основная цель программ инкубации - производство успешных выпускников, т.е. компаний, которые смогут самостоятельно существовать после выхода из инкубатора, как правило, через два или три года после включения в программу. Инкубаторы ускоряют развитие компаний в 7-22 раза [96] и являются поставщиками новых МП и рабочих мест.
В каждом конкретном случае влияние БИ на экономическое развитие сообщества определяется исходя из стратегических целей развития, оно может быть специализированным или комплексным. Чем больше групп клиентов обслуживает БИ, тем больше функций развития в нем реализуется. Таким образом, в модели БИ как организации экономического развития заложен потенциал решения проблем общего повышения экономической активности и целенаправленного воздействия на отдельные ее составляющие. Широкий диапазон функций стимулирует активное использование БИ во всем мире, в разных экономических системах, для решения задач разного уровня.
В рамках БИ достигается согласование интересов малого бизнеса, промышленности, исследовательских и учебных институтов и региона в целом. Через механизм бизнес-инкубации крупные предприятия могут получать доход от использования имеющихся у них ресурсов, предприятия, вузы и НИИ получают возможность предоставить своим специалистам условия для завершения исследований в МП и создания на их основе новой техники, технологии и материалов. Совместная деятельность в БИ позволяет малым фирмам, используя научно-технический и производственный потенциал региона, его научные кадры и материальную базу, ускорить внедрение новых технологий, повысить конкурентоспособность выпускаемых изделий, снизить затраты на проведение НИОКР. Появляются возможности повышения профессионального уровня служащих фирм, проведения научной и технологической экспертизы, получения консультаций работающих в отрасли специалистов. При этом местное население и органы власти получают дополнительные рабочие места в МП, новые продукты, услуги и технологии, повышается престиж региона, привлекается дополнительный капитал, совершенствуется социальная инфраструктура, стимулируется развитие в регионе образования и науки, разнообразных поддерживающих услуг. БИ становятся связующим звеном, катализатором экономического развития региона. Основные связи этого процесса отражены на рис. 26.

Классификация бизнес-инкубаторов достаточна широка и разнообразна. В приложении 34 представлена сводная классификация БИ [96].
Большинство бизнес - инкубаторов изначально формируется на основе смешанной схемы. Однако по мере их развития происходит специализация их деятельности.
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Рис. 26. Взаимосвязь регионального бизнес – инкубатора
с развитием региона
Между бизнес - инкубаторами имеются серьезные различия, что делает неправомерным универсальный подход по их организации. Поэтому мы предлагаем общие рекомендации по созданию к эксплуатации бизнес - инкубатора на начальном этапе, который в процессе своей деятельности, вероятно обретет тематическую направленность.
Главной чертой бизнес - инкубаторов является тщательный отбор участников. Им оказывается помощь в разработке бизнес-планов и изыскании стартового капитала, проводится обучение основам бизнеса. С другой стороны, бизнес-инкубатор сам является объектом. У него есть перспектива стать независимым, когда все его мощности будут вовлечены в дело. Тем не менее, на начальном этапе ему почти всегда оказывается помощь со стороны государственных, местных и городских властей, например, в виде низкой арендной платы и расходов по их обслуживанию.
Бизнес-инкубатор в основном создается как самостоятельная организация с правами юридического лица, несущая полную экономическую ответственность за результаты своей деятельности. Он пользуется поддержкой в рамках государственных бюджетных и внебюджетных программ и потому может сочетать коммерческие и некоммерческие начала в своей деятельности. Всеми учредителями, администрацией бизнес-инкубатор, его участниками признается приоритет региональных проблем.
Главным действующим лицом в бизнес - инкубаторе является малое предприятие и задача заключается в том, чтобы в нем были созданы все необходимые условия для преодоления трудностей стартового этапа, для творческой самостоятельности работы малых фирм. Прием малых фирм осуществляется на строго ограниченное время.
Бизнес-инкубатор является учебным центром по подготовке будущих предпринимателей и должен создаваться как гибкая развивающая структура с учетом перспектив поэтапного развития.
Поэтому обязательна разработка рассчитанной на 3-4 года схемы прохождения фирм-клиентов через бизнес-инкубатор. Она предусматривает ряд этапов: отбор нового клиента из числа претендентов и вселение и работа в условиях технопарка.
Бизнес-инкубатор будет создаваться по инициативе органов местной власти в виде некоммерческой организации для оказания эффективной поддержки вновь образованным и предприятиям на начальной фазе их существования.
Бизнес-инкубатор должен превратиться в привлекательный для предпринимательства центр.
В нем предприниматели смогут не только найти
подходящие производственные площади и интересную инфраструктуру, но и целый ряд иных необходимых услуг.
Наибольшую пользу предпринимателям в бизнес - инкубаторе принесет полная концентрация на предпринимательских задачах и снижении расходов на управленческий аппарат.
Услуги, предоставляемые бизнес-инкубатором, представлены на рисунке 27.

[image: image27]
Рис. 27. Услуги, оказываемые бизнес-инкубатором
Для подготовки к началу предпринимательской деятельности и снижения стартовых затрат при организации и развитии нового предприятия бизнес-инкубатор должен обеспечить своими силами предложение площадей, современную инфраструктуру, современную коммуникационную технику, обеспечение охранной и пожарной сигнализации.

Система организации бизнес - инкубатора, многократно усиленная за счет непосредственной близости других предприятий с аналогичными проблемами, в значительной степени снижает риск провала предприятия на начальном этапе.
Организация подобной структуры должна финансироваться в основном за счет арендной платы, но требуется также авансирование со стороны муниципалитета, а также другими организациями-участниками.
Особенностью бизнес - инкубатора наряду со льготными условиями аренды помещения является, прежде всего, сопровождающее сервисное обслуживание начинающих молодых предпринимателей: учебные мероприятия; поиск деловых партнеров в Омской области, России и за рубежом; организация деловых встреч, совещаний и конференций; посредничество; пр.
В целом, благодаря такой атмосфере создается сервис, который при других обстоятельствах вряд ли мог быть оплачен начинающим предпринимателям.
Основной задачей при разработке методики построения БИ была систематизация планирования разных аспектов деятельности БИ, чтобы обеспечить максимальную эффективность деятельности программы по развитию МП через выполнение максимального количества функций БИ при использовании минимальных ресурсов и выход программы инкубации на уровень самоокупаемости и самофинансирования.

Другой задачей при разработке методики было обеспечение унифицированного подхода к планированию, позволяющего применять данную методику при разработке разных моделей БИ для решения конкретных задач экономического развития регионов России. В основу методики были заложены следующие принципы: основные принципы функционально-структурной организации систем: актуализация функций; сосредоточение функций; совместимость функций; гибкость функций

-
принцип соответствия полезности функций и затрат на их осуществление, позволяющий различать функционально необходимые и излишние затраты.

-
принцип обратной связи - постоянное изучение и ориентация системы на удовлетворение потребностей потребителей.

-
принцип непрерывного обновления и адаптации - учет местной специфики и накопленного опыта при проектировании каждого нового объекта.

-
принцип коллективного творчества - использование методов активизации мышления.

Алгоритм предлагаемой методики представлен на рис. 28.

Выполнение каждого из блоков методики требует определенной последовательности действий:

1.
Изучение нужд и потребностей региона в создании БИ проводится инициативной группой, возможно, с привлечением независимых экспертов по трем основным направлениям: анализ состояния малого предпринимательства; анализ состояния инфраструктуры поддержки малого предпринимательства; показатели эффективности работы организаций инфраструктуры, действующих в данном регионе; анализ ресурсной базы для создания БИ.
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2.
Как одно из решений по преодолению материально-технических, финансовых проблем, проблем недостаточной поддержки БИ со стороны властей руководители исследованных БИ предлагают активный поиск партнеров и инвесторов для БИ. Изучение западной практики показывает, что наиболее эффективным способом сотрудничества с региональными структурами является привлечение местных лидеров к разработке и курированию проекта БИ, что достигается через формирование совета директоров БИ. Разработанная методика предполагает формирование сначала координационного совета БИ, на основе которого в дальнейшем будет формироваться совет директоров.
2.1.
Формирование координационного совета. В координационный совет приглашаются региональные лидеры, руководители организаций - наиболее важных стратегических партнеров для БИ. Рекомендуемый состав координационного совета - 5-8 человек.

2.2.
Формирование экспертной группы. Для участия в проекте в качестве экспертов-разработчиков могут быть приглашены профессиональные экономисты. Экспертная группа осуществляет проектные работы в порядке, определенном координационным советом и данной методикой, представляя свои предложения по стратегическим вопросам планирования на рассмотрение координационного совета.

3.
Определение основных целей и требований к проектируемому БИ, оценка их значимости. Перед проведением данного этапа разработчикам рекомендуется ознакомиться с результатами маркетингового исследования российских БИ. Ориентирами могут стать данные о среднем количестве инкубируемых и обслуживаемых МП в российских БИ, распределении МП по сферам деятельности и опыту работы, среднем количестве выпускников и проценте неудач в БИ, среднем количестве и видах услуг в БИ, основных финансовых, временных и прочих показателях, полученных в результате маркетингового исследования практики бизнес-инкубации в России. Решение об основных целях и требованиях к проектируемому БИ утверждается координационным советом.

Основными результатами данного шага становятся следующие показатели:

· цели БИ (качественные и количественные);

· целевые клиенты БИ;

· основные ограничения (в том числе, финансовые);

· стороны, заинтересованные в создании БИ и потенциальные партнеры;

· основные входные параметры, не подлежащие изменению (например, если задача заключается в создании БИ на определенных заранее площадях, в рамках определенной структуры и т.п.);

· приоритетные сферы оказания услуг.

Среди требований, предъявляемых к бизнес-инкубатору, могут быть:

· степень удовлетворения потребностей целевой группы;

· общее количество услуг;

· количество новых рабочих мест, созданных МП БИ;

· степень (коэффициент) льготирования цен на услуги;

· охват целевой группы - количество внешних и внутренних клиентов);

· стоимость создания рабочего места;

· внутренняя норма рентабельности инвестиций (IRR) и др.
На этапе определения долгосрочной стратегии определяются:

· общие принципы финансирования;
· общие лимитные затраты на организацию БИ на период времени Т, охватываемый планом;

· требуемые первоначальные вложения (I);

· срок окупаемости инвестиций (РВР) и пр.

4.
Исследование потребностей целевой группы клиентов и определение значимости функций на основе маркетингового исследования целевой группы (групп). На основе маркетингового исследования (обработки статистики, анкетирования, интервью) МП определенных сфер деятельности, пропорциональной представленности разных групп МП среди клиентов-арендаторов и внешних пользователей услуг БИ и с учетом этапов жизненного цикла делаются предположения о потребностях МП в пользовании определенными услугами (по объему и частоте требований в среднем на периоды инкубации).

5.
Построение функциональной модели БИ.
6.
Построение совмещенной функционально-ресурсной модели БИ для расчета функционально допустимых затрат на реализацию функций и составления бюджета БИ. На основании данных о потребностях целевых клиентов и в соответствии с разработанной функциональной и организационной моделью БИ выявляются основные ресурсы, необходимые для peaлизации выбранного набора функций, и определяется относительная важность каждого из них для проектируемого БИ.
7.
Формирование вариантов решений по реализации основных функций.
Выявляются ограничения на возможные средства реализации функций. Исходя из состава функций и их взаимосвязей, организационной модели БИ, определяются основные функциональные части, составляется модель структуры управления БИ.
На основе полученных данных составляется морфологическая карта для синтеза приемлемых разновидностей исполнения функций в рамках данного бюджета.
8.
Стоимостная оценка и окончательный выбор варианта реализации проекта БИ,
По наиболее удачным выбранным вариантам рассчитываются экономические показатели: расходы на организацию БИ, постоянные и переменные затраты на реализацию функций за определенный период времени, доходы от реализации услуг БИ и других видов деятельности, требуемые инвестиции, срок окупаемости проекта БИ и др. Рассматриваются дополнительные условия, необходимые для внедрения разных вариантов.

Осуществляется расчет комплексного показателя соответствия заданным требованиям по лучшим выбранным вариантам. Вариант с наивысшим значением комплексного показателя качества принимается за основу при реализации проекта создания БИ.

9.
Организация внедрения выбранного варианта БИ.
Для проектирования и последующей реализации программ развития малого предпринимательства в структуре БИ необходимо определить основные организационные задачи в области маркетинга, управления и производства, решение которых необходимо для реализации успешной программы инкубации.

Необходимость вступления субъектов малого предпринимательства в бизнес-инкубатор определяется с помощью таблицы 4.

При наличии всех указанных критериев малому предприятию рекомендуется определить возможность удовлетворения своих потребностей с помощью услуг бизнес - инкубатора. При выполнении условия (1), малое предприятие может претендовать на вступление в бизнес-инкубатор.

Таблица 4
Признаки для определения необходимости
вступления субъектов МП в региональный
бизнес-инкубатор
	МП, начинающие
свою деятельность
	Действующие МП,
развивающие новое направление

	Отсутствие финансовых средств, знаний, времени
на организацию, опыта
	Большие финансовые 
и материальный затраты

	
	Отсутствие знаний и времени
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Все виды услуг, удовлетворяющие условию (1) впоследствии включаются «набор услуг» бизнес-инкубатора для данного малого предприятия. Чем больше услуг будет включаться в такой «набор услуг», тем больше необходимость вступления малого предприятия в бизнес-инкубатор, то есть он должен стремиться к максимуму.
Необходимость вступления в бизнес-инкубатор в итоге определяется с помощью коэффициента необходимости вступления малого предприятия в бизнес-инкубатор КнвМП (2) и оценочной шкалы, составленной экспертным путем (табл. 5).

[image: image30.png]Kormraectso otodpanKbr yemyr BIT,
eI = yZoBTIeTBOpAOMHEX MoTpeGHOCTH MIT

K

Komrtecto notpeduocteit MIT )




Таблица 5.
Оценочная шкала необходимости вступления субъектов малого предпринимательства в бизнес-инкубатор
	Значение
	Степень необходимости
вступления в бизнес-инкубатор

	0 < Кнвби < 0,4
	Низкая

	0,4 <КНвби < 0,8
	Средняя

	0,8<Кнвби< 1
	Высокая


В случае если степень необходимости вступления в бизнес-инкубатор оценивается как высокая, малому предприятию рекомендуется стать членом бизнес – инкубатора.

Внедрение указанной модели БИ позволит повысить деловую активность малого предпринимательства Омского региона, увеличит поступление денежных средств в бюджеты области, в целом увеличит инвестиционную привлекательность региона.
3.3. Практические примеры функционирования
бизнес-инкубаторов

В Федеральной Земле Бавария (11 млн. жителей) в 1996 г. была принята программа по созданию 20 бизнес-инкубаторов, которая финансировалась на средства, вырученные от приватизации государственных долей в предприятиях энергетического комплекса.

В 17 случаях в качестве помещений для размещения бизнес-инкубаторов были выбраны уже имеющиеся неиспользуемые здания. Лишь для создания трех инкубаторов было решено начать новое строительство.

В том примере, который описан ниже, был выбран вариант нового строительства, поскольку в этом случае мог быть учтен весь современный и актуальный опыт в отношении бизнес-инкубаторов. Бизнес-инкубатор в Графенвере расположен в сельскохозяйственной зоне недалеко от границы с Республикой Чехия.

Общая площадь составляет около 1.400 кв. м. и состоит из офисных помещений, расположенных в двухэтажном здании, и производственных площадей, размещенных в другом здании. Таким образом, речь идет об оптимальной комбинации производящих предприятий и фирм по оказанию услуг. В качестве стен служат передвижные перегородки, которые позволяют быстро и гибко приспособиться к потребностям предпринимателей в помещениях.

Важнейшими центрами коммуникации являются: вход и приемная, где сидит секретарь и расположена техника, офис директора, совместное помещение для переговоров, кухня и т.д. Здесь молодые предприниматели встречаются в формальной и неформальной обстановке, меняются опытом и поддерживают друг друга. Расположению этих мест для коммуникации было уделено особое внимание.

Учредителями этого бизнес-инкубатора, имеющего организационно-правовую форму общества с ограниченной ответственностью (ГмбХ), выступили район и два небольших города, являющихся общинами (или микрорайонами) второго муниципального уровня. Кроме того, в качестве членов с меньшими долями в общество вошли Торгово-промышленная палата и местные банки. Инвестиционные расходы на здание и оснащение техникой преимущественным образом были профинансированы из средств областной программы, муниципалитеты взяли на себя затраты по введению бизнес-инкубатора в действие, которые выразились главным образом в выплате директору и секретарю заработной платы, что в Германии очень дорого.

В российских условиях с учетом расходов на персонал и величины арендной платы покрытие текущих эксплуатационных расходов возможно уже при размере общей площади помещений от 500 кв. м, в то время как в Германии это реально лишь начиная приблизительно с 1.500 кв. м. В любом случае, однако, большая часть финансирования инвестиций в недвижимость и технику приходится на район или область.

Выбор молодых предпринимателей производил Наблюдательный совет, в котором представлены как члены общества, так и другие независимые эксперты. Председательствует на Наблюдательном совете глава администрации района. Директора бизнес-инкубатора назначил также Наблюдательный совет в результате проведения открытого конкурса. Нижеследующая таблица дает представление о первоначально выбранных предпринимателях:

Таблица 6
Предприятия в бизнес-инкубаторе
Графенвер-Эшенбах-Прессат
	Фирма
	Отрасль
	Рабочие места

	САА
	Обработка документов и архивирование
	2

	SMT
	Резальные машины для гофрирован, картона
	2

	Planungsbiiro
	Планирование для отопления и климатизации
	2

	Hirschmann
	ЭВМ-консультирование
	1

	Pospiech
	Производственная фотография
	1

	GSR
	Производство распределительных шкафов, проектирование
	7

	A. Heindl
	Компьютерные программы
	1

	QMS
	Менеджмент, обучение, консультации
	1

	Telezentrum
	Обслуживание клиентов, прием заказов, обучение, «хотлайн»
	18

	Digital S.
	Цифровые ТВ и телефон
	2

	WE.TEC
	Рекламная техника
	2

	FABO
	Организация бюро, бухгалтерия, сервис
	3


Предприниматели должны были представить на конкурс свои бизнес-планы и доказать свою персональную и профессиональную пригодность.

Большинство предприятий вначале имели 1 или 2 сотрудников. Однако, в то же время можно видеть и два предприятия, развитие которых шло особенно быстро. Таблица демонстрирует также желаемый баланс отраслей, представленных в центре, который определяет особый профиль бизнес-инкубатора. Молодые предприниматели дополняют друг друга и не являются конкурентами между собой.

Арендный договор предоставляет предприятиям гарантию стабильности на 3 года, при этом существует возможность пролонгации еще на 2 года. Однако самое позднее через 5 лет предприятия должны освободить помещения для новых лиц, открывающих собственное дело. Арендная плата особенно благоприятна в течение первого года (50% рыночной цены для производственных предприятий, 60% для фирм, предоставляющих услуги) и возрастает год от года вплоть до обычной для данной местности рыночной цены.

Персонал составляют лишь директор и секретарь, последняя работает для всех предпринимателей. Бухгалтерский учет в Германии обычно ведут сторонний бухгалтер и консультант по налогам.

Важную функцию при установлении порядка в процессе совместного нахождения под одной крышей выполняют Правила внутреннего распорядка. Они регулируют все вопросы, начиная от использования помещения для переговоров и заканчивая порядком пользования ключами. Таким образом, возможные конфликты разрешаются уже на начальной стадии.

Решающим фактором для успеха всего проекта является личность директора. Он должен, наряду с профессиональными и производственно-экономическими знаниями, располагать хорошими контактами, иметь источники получения информации и быть в состоянии помочь молодым предпринимателям в разрешении их проблем. Кроме того, директор должен предоставлять консалтинговые услуги лицам извне, открывающим собственное дело. В течение года около 70 раз проводится такое консультирование начинающих предпринимателей. Помимо этого, директор постоянно приглашает представителей крупных предприятий в бизнес-инкубатор, с тем, чтобы помочь молодым предпринимателям установить деловые отношения. То же распространяется и на сеть контактов с университетами, которая завязывается благодаря инкубатору.

Следует подчеркнуть, что создание этого бизнес-инкубатора решающим образом улучшило имидж региона. Каждую неделю в прессе появлялись те или иные сообщения в связи с инкубатором. Многочисленные делегации посетителей из других регионов, политики и другие заинтересованные лица приезжают в Графенвер с целью на месте ознакомиться с работой бизнес-инкубатора, ежегодно проводится день открытых дверей и проч. Сейчас невозможно себе представить маркетинговую концепцию муниципальных политиков без бизнес-инкубатора.

Другим примером бизнес-инкубатора является муниципальный центр поддержки предпринимательства Тосненского района.

Тосненский район расположен на юго-востоке Ленинградской области. На северо-западе район граничит с Санкт-Петербургом, на юге с Новгородской областью. Занимаемая районом территория - 3 601 кв. км. Тосненский район является одной из 23 административно-территориальных единиц Ленинградской области. Включает в себя 3 города, 4 крупных поселка, 12 волостей. Городское население - 77 тыс. человек, сельское население - 33 тыс. человек.

На территории района находится более 900 предприятия различных форм собственности. Из них: более 200 частных предприятий и около 600 предпринимателей. Администрация Муниципального образования «Тосненский район Ленинградской области» всесторонне воздействует на развитие экономики района, в том числе в сфере становления и укрепления малых и средних предприятий. С этой целью совместно с Фондом «Рецепт» в сентябре 1996 года был создан Муниципальный центр поддержки предпринимательства, который работал в следующих направлениях: консалтинг; организация обучающих семинаров; информационные услуги.

Идея создания бизнес-инкубатора в городе Тосно на базе существующего муниципального фонда поддержки предпринимательства, для оказания эффективной поддержки вновь образованным и молодым предприятиям на начальной фазе их существования, возникла еще в 1997 году. Администрация Тосненского района совместно с бизнес-центром два года пытались ее реализовать. Данная программа представлялась правительству Ленинградской области для осуществления частичного финансирования. Было рассмотрено несколько помещений, и в итоге администрация выделила принадлежащее муниципалитету помещение в центре города Тосно на первом этаже пятиэтажного жилого дома общей площадью около 400 м2. Данное помещение принадлежало ранее магазину и требовало выполнения работ по перепланировке. Возможность выполнения таких работ была согласована с главным архитектором города, с пожарной инспекцией и с СЭС. Были выполнены работы по ремонту и переоборудованию помещений: частично установлены перегородки современного офисного дизайна закуплено и установлено сантехническое оборудование, выполнен комплекс электромонтажных работ, произведен ремонт помещений общего пользования.

Для оплаты вышеназванных работ использовались средства, выделенные из бюджета Муниципального образования «Тосненский район», и заработанные сотрудниками Центра от участия в проектах Фонда Know-how (Великобритания) и Трансформ (Германия). Для ремонта использовались также материалы, полученные по взаимозачетам в счет финансирования из бюджета Ленинградской области в 1998 году и бюджета МО «Тосненский район».

Полученные средства позволяли выполнить ремонтные работы и перепланировку помещений при условии частичного привлечения средств предпринимателей в счет их будущей арендной платы. Соответствующая планировка здания позволяет сегодня разместить 7 инкубируемых предприятий или предпринимателей.

Бизнес-центр провел анкетирование, а затем и собеседование предпринимателей и лиц, желающих заняться своим бизнесом, а так же безработных. Количество анкетированных составило 78 человек. Для рассмотрения заявлений от предпринимателей на прием в состав бизнес-инкубатора была создана комиссия, в состав которой вошли представители администрации Муниципального образования «Тосненский район», Совета предпринимателей района и Центра предпринимательства. Для участия в конкурсе каждый участник представлял конкурсной комиссии бизнес-план, бизнес-предложение или ТЭО своего бизнеса. Условием победы в конкурсе являлось: соответствие положению о бизнес-инкубаторе, концепции бизнес-инкубатора и реальность предполагаемого бизнеса в соответствии с представленным бизнес-планом. Комиссия утвердила кандидатов и включила их в число участников бизнес-инкубатора.

Учитывая то, что помещение находится в жилом здании и отсутствует возможность размещения здесь каких-либо производств, совместно с консультантами OST-EURO была разработана концепция бизнес-инкубатора - «бизнес для бизнеса», основная идея которой заключается в том, что в состав бизнес-инкубатора могут войти предприятия, оказывающие услуги предпринимателям.

Центр предпринимательства оказывает консультационную и информационную поддержку инкубируемым предприятиям, обучает начинающих предпринимателей основам управления предприятием, бизнес - планированию и финансам. Осуществляется централизованное использование службы секретаря, телефона, факса, электронных источников информации, почты. Штат бизнес - инкубатора состоит из сотрудников бизнес - центра, поэтому не планируется дополнительное финансирование персонала.

С июня 1999 года Центр структурно состоит из бизнес-инкубатора, консультационного центра, тренингового отделения и информационного бюро. Юридическая правовая форма - некоммерческая организация - Фонд. Постоянный персонал центра состоит из четырех человек, прошедших обучение по международным программам, и имеет сертификаты британских и немецких консалтинговых организаций.

В настоящее время на конкурсной основе в состав бизнес-инкубатора включены пять субъектов малого предпринимательства. Секретариат бизнес-инкубатора оказывает офисные и секретарские услуги.

В своей работе Бизнес-центр ориентируется на оказание платных услуг для предпринимателей. Для инкубируемых предприятий часть услуг предоставляется бесплатно (консультации, офисные услуги, услуги секретаря). Для лиц, желающих начать свое дело и для безработных, консультации и краткосрочные семинары проводятся на льготной основе.

Для создания предпринимателям оптимальной финансовой ситуации, снижения текущих расходов в первые годы деятельности, бизнес-инкубатор:

1.
Предоставляет малым предприятиям площади для размещения производств, офисов на условиях льготной аренды.

2.
Оказывает консультационную и информационную поддержку инкубируемым предприятиям.

3.
Обучает начинающих предпринимателей основам управления предприятием, бизнес-планированию и финансам.

4.
Предлагает централизованное использование службы секретаря, телефона, факса, электронных источников информации, почты.

Решающим является вопрос об арендной плате. Она предполагает создать благоприятные условия для предпринимателя в первые годы деятельности. Размер арендной платы составляет:

•
1 год аренды - 50% рыночной цены;

•
2 год аренды - 60% рыночной цены;

•
год аренды - 70% рыночной цены;

•
начиная с 4 года - рыночная цена.

Указанные условия аренды предусматриваются только для начинающих предпринимателей, осуществляющих свою деятельность с регистрации не более 2-х лет.

Бизнес-инкубатор создан как структурное подразделение Муниципального Центра поддержки предпринимательства, который является некоммерческой организацией и имеет организационно-правовую форму - Фонд.

Создание бизнес-инкубатора потребовало внесения изменений в учредительный документы Фонда, т.к. расширены цели и задачи всей организации. Для бизнес-инкубатора было разработано положение, утвержденное высшим органом Центра поддержки предпринимательства, которое является основным документом формирования и деятельности бизнес-инкубатора.

Для проведения конкурса на участие в работе инкубатора составлено «Положение о проведении открытого конкурса на участие в бизнес-инкубаторе», которое определяет процедуру проведения и основные условия конкурса. О проведении конкурса объявлялось в газете «Тосненский вестник» и расклеивались информационные листы с предложением принять участие в открытом конкурсе.

Идея создания бизнес-инкубатора в городе Волхове возникла задолго до открытия нашей организации. Еще в 1993 году Н. М. Волчкова, мэр города, начала поиск партнеров для осуществления проекта. На одной из конференций она встретила А. Шалиф - президента Альянса американских и российских женщин - и предложила реализовать совместный проект по развитию малого бизнеса в регионе и поддержке женщин - предпринимателей.

Перед создаваемой структурой ставилась задача комплексного развития услуг для малого бизнеса. Кроме функций классического бизнес-инкубатора, организация должна была выполнять функции центра по обучению и осуществлять финансовую поддержку начинающих предпринимателей.

Это дополнительные функции к трем основным атрибутам, которые присущи бизнес-инкубатору:

•
персонал, который организует и проводит процесс консультаций;

•
общие офисные услуги, которые означают, что арендаторам нет необходимости приобретать телефон, факс, ксерокс или компьютер;

•
площади, удобные для организации производства и ведения бизнеса.

Таким образом, задачей Волховского бизнес-инкубатора была не только поддержка компаний, желающих работать как арендатор бизнес-инкубатора, а и развитие предпринимательской активности в регионе.

Перед началом любого бизнеса предприниматель должен провести исследование рынка, чтобы определить, насколько велик потенциал для развития бизнеса. Так произошло и в Волхове. Существовал ли рынок для услуг бизнес -инкубатора?

Волхов - небольшой российский город с населением 50000 человек. Расположен в Ленинградской области в 120 км от Санкт- Петербурга. Градообразующее предприятие - алюминиевый завод - первенец алюминиевой промышленности России. В городе работают более мелкие предприятия, такие как мебельная фабрика, молокозавод, комбикормовый завод и другие. Численность работников этих предприятий значительно сократилась за последние 10 лет. Многие жители стали организовывать свое собственное дело. В 1993 - 1995 годы наблюдался ежегодный 100% рост числа представителей малого и среднего бизнеса. В то же время в городе не было ни одной организации, которая бы специализировалась на предоставлении консультаций для начинающих предпринимателей, проведении учебных курсов и финансировании. Не было организации, которая целенаправленно бы развивала малый и средний частный бизнес в регионе, а потребность в таких услугах была налицо.

Создание центра, который смог решить один из выше перечисленных вопросов, не стало бы выходом из ситуации, поскольку услуги данной организации были бы не востребованы из-за отсутствия возможности решать оставшиеся проблемы. Создание сразу нескольких организаций, которые специализировались только на вопросах оказания консультационных услуг или услуг финансирования - это очень дорогостоящий проект. К тому же, необходимо позаботится о тесном взаимодействии между этими организациями.

Таким образом, было принято решение объединить все компоненты в рамках одной организации. Финансирование Волховского бизнес-инкубатора в первые годы деятельности стало критическим фактором создания организации. Бизнес-инкубатор должен был иметь возможность работать в период, когда он был создан и еще не набрал достаточное количество клиентов для своих услуг. В Волхове на первые три года деятельности инкубатора было получено финансирование Агентства международного развития США (USAID), за счет которого покрывались все операционные затраты новой организации и была приобретена офисная техника. Кроме этого, администрация города предоставила в оперативное управление на 49 лет здание площадью 1800 кв. м и предоставила бизнес - инкубатору освобождение от всех местных налогов. Такая поддержка на начальном этапе не избавила Попечительский совет и персонал организации от последующего ежемесячного анализа финансового состояния и оценки степени самоокупаемости бизнес -инкубатора. Волховский бизнес-инкубатор мог оказать достаточное влияние на общество и развитие малого бизнеса, только при достижении самоокупаемости в течение первых 3-4 лет. Источником финансирования после окончания гранта должны быть поступления от арендаторов инкубатора, оплаты образовательных услуг и комиссии за финансовые услуги.

Одним из важных факторов для достижения поставленных целей было создание Попечительского совета. Было необходимо собрать в совете людей, понимающих важность задач, которые может решить бизнес- инкубатор и желающих помочь работать организации как самостоятельному бизнесу. После шести месячного поиска в инкубаторе был сформирован совет из 12 человек. В него вошли 2 представителя Альянса американских и российских женщин, 1 представитель администрации города, 2 представителя финансовых институтов Санкт-Петербурга, 4 представителя крупных волховских предприятий и 3 сотрудника бизнес-инкубатора.

Попечительский совет Волховского бизнес-инкубатора помог персоналу в построении стратегического плана, который явился долгосрочным руководством к развитию организации. Кроме этого, Попечительский совет утвердил процедуры деятельности организации и роль генерального директора, помог в установлении внешних связей со спонсорами и экспертами, развил маркетинг для инкубатора в обществе.

Главная задача Волховского бизнес-инкубатора - это поддержка предпринимателей на пути создания и развития их собственного бизнеса. Персонал инкубатора в большей степени сконцентрирован на работе с клиентами, чем на вопросах управления зданием, и это обеспечивает арендаторам хорошие возможности для получения консультаций и места для ведения бизнеса. Это самый важный приоритет в работе сотрудников. Для достижения этой задачи все специалисты инкубатора регулярно участвовали в различных тренингах, знакомились с лучшей практикой бизнес - инкубирования на международных конференциях и семинарах.

Ключевой фигурой для создания команды единомышленников является генеральный директор инкубатора. Первых два года в Волхове директором была молодая предприимчивая американка Р. Фримэн. Именно она создала ядро коллектива. В последующем в результате конкурса был выбран российский директор, и теперь бизнес-инкубатором управляет только российский персонал.

При отборе кандидата на должность директора учитывались такие качества, как опыт предпринимательской деятельности, коммуникабельность, способность обучать и оказывать консультации, лидерство и способность мотивировать людей, а также умение разбираться в финансовых вопросах.

Как показывает опыт, в принципе, совершенно необязательно располагать соответствующим зданием, чтобы организовать бизнес-инкубатор. Существуют "инкубаторы без стен", которые представляют собой бизнес-центры, консультирующие начинающие компании расположенные в городе. Однако, сами предприниматели, находящиеся в здании Волховского бизнес - инкубатора, говорят о преимуществах расположения в одном здании. Они считают большим преимуществом возможность общаться и работать с другими начинающими бизнесменами, учится друг у друга, делиться трудностями и успехами, имеющимися ресурсами и заказывать услуги друг у друга. Все это происходит гораздо проще, когда компании расположены в одном здании.

Отсюда следует, что важно выбрать хорошее и удобное помещение для будущего инкубатора. В Волхове администрация предоставила здание бывшего завода по ремонту телевизоров. В нем достаточно места для размещения производственных бизнесов и офисов.

Всего за 4,5 года работы в Волховском бизнес-инкубаторе располагалось 18 бизнесов. 11 из них расположены в бизнес-инкубаторе сейчас. Это бизнесы, связанные с низко технологичным производством и оказанием услуг. Например, трикотажное ателье, ателье меховых изделий, ремонт бытовой техники, ремонт бензопил, оценка недвижимости, установка автосигнализаций и другие. 7 фирм в связи с расширением производства выехали из бизнес - инкубатора и продолжают свою деятельность в городе. Это фотолаборатория, рекламное агентство, юридическая консультация, ремонт кассовых аппаратов и другие.

Кроме консультаций по ведению бизнеса и аренды площадей предприниматели пользуются общими офисными услугами. В отдельном помещении они могут работать на компьютере, отправить факс или электронную почту, сделать ксерокопию. Менеджер отдела офисных услуг всегда поможет разработать логотип или рекламное объявление, изготовит визитки, поможет организовать рекламную компанию. Все эти услуги оказываются любым предпринимателям, пришедшим в инкубатор, но для арендаторов существует 25% скидка.

Иногда бывает, что специалисты бизнес-инкубатора не могут самостоятельно оказать квалифицированную консультацию. В этом случае мы используем свою сеть контактов с другими бизнесами, возможности Попечительского совета или специализированных организаций и привлекаем экспертов из России и других стран. Так, за последние три года нас посетили консультанты - практики из университета Петербурга по вопросам технологии производства грибов, из США по вопросам маркетинга, из Англии по вопросам проведения презентаций. Это позволило повысить прибыльность отдельных бизнесов и инкубатора в целом.

Не менее чем два раза в году Волховский бизнес-инкубатор участвует в выставках по малому бизнесу, которые проводятся в Санкт- Петербурге и Ленинградской области. Всегда на презентационном стенде инкубатора представлены арендаторы и их продукция, и это позволяет увеличить их продажи.

Другая услуга Волховского бизнес-инкубатора - это образование по курсу "Предпринимательство и малый бизнес". Это базовый курс, который состоит из краткосрочных учебных семинаров по вопросам предпринимательской деятельности, разработанных с учетом нынешней экономической ситуации и местных условий.

Слушателями семинаров являются предприниматели, руководители предприятий, начинающие бизнесмены, безработные и студенты. Занятия проводят консультанты Волховского бизнес-инкубатора, практики, научные работники. В процессе обучения используется современная аудио- и видеоаппаратура, компьютерная техника.

Курс "Предпринимательство и малый бизнес" состоит из следующих семинаров и курсов:

•
"Организация бизнеса" - для желающих начать свое дело;

•
"Качественное обслуживание клиентов" - для желающих улучшить качество обслуживания клиентов на своем предприятии;

•
"Семинары по лизингу" - для тех, кто хочет получить оборудование для своего бизнеса в лизинг;

•
"Маркетинг, сбыт, реклама" - для тех, кто хочет спрогнозировать объем продаж, найти свое место на рынке;

• "Пользователь персонального компьютера" - для желающих научиться работать на компьютере;

• "Бухгалтер на коммерческом предприятии со знанием персонального компьютера" - для желающих получить образование профессионального бухгалтера.

Всего за время осуществления программы проведено 174 бизнес-семинара, на которых обучалось более 2100 жителей Волхова и Волховского района, а также Киришей, Тихвина, Кировска, Новой Ладоги. 1585 из них (75%) - женщины, 394 -управляющие бизнесами, 45 - художники, 640 - безработные, 259 - студенты.

Тесно связана с обучением консультационная деятельность, которую осуществляют специалисты Волховского бизнес-инкубатора. Все они имеют сертификат международного образца и право профессионального консультирования.

Предприниматели смогут получить индивидуальные консультации по следующим вопросам ведения бизнеса:

• изучение рынка сбыта для предприятия

• написание бизнес-плана

• поиск путей увеличения прибыли

• анализ управления оборотными средствами

• установление цены на продукт

• финансовый анализ и планирование

В целом, в Волховском бизнес-инкубаторе получили индивидуальные консультации более 4037 предпринимателей, причем 1615 из них (48%) - женщины. Более 654 человек (из них 89% - женщины) прошли обучение по курсу "Пользователь персонального компьютера". Финансовая поддержка предпринимателей осуществляется через лизинговую программу. Для реализации данной программы в 1996 году Волховский бизнес- инкубатор получил лицензию министерства экономики РФ.

Программа ориентирована на предпринимателей без образования юридического лица, маленькие предприятия и фермеров.

Данную программу отличает то, что стоимость оборудования может находиться в диапазоне от $400 до $25000. В лизинг можно взять любой тип производственного, торгового или офисного оборудования, транспортные средства или сельскохозяйственную технику. Допускаются сделки с подержанным оборудованием. Для заключения сделки не требуется предоставление залога. Авансовый платеж, в зависимости от стоимости оборудования, составляет от 12,5% до 25%. Процентная ставка меняется от 20% до 25% годовых в долларах США. Платежи производятся ежемесячно по курсу ЦБ РФ. Оборудование страхуется Волховским бизнес- инкубатором за счет лизингополучателя. Решение о финансировании принимается не позднее двух недель с момента подачи полного пакета документов.

Чтобы воспользоваться данной программой, потенциальному клиенту необходимо прийти на еженедельный информационный семинар и уточнить условия предоставления лизинга. На этом семинаре он оставляет первичную информацию о своем бизнесе и предполагаемой сумме договора. На семинаре он получает примерную форму бизнес-плана и список документов, которые надо представить в инкубатор для заключения лизинговой сделки. После того, как собраны все документы, они передаются для анализа бизнес консультанту. Проводится первичный анализ, и задаются уточняющие вопросы. После этого происходит встреча с клиентом и знакомство с бизнесом на месте. Заявка выносится на кредитный комитет. В работе комитета принимают участие два представителя Альянса американских и российских женщин и два представителя Волховского бизнес инкубатора. В случае принятия положительного решения, стороны заключают договоры лизинга, купли- продажи и страхования.

За время работы программы было профинансировано 80 сделок. 40% наших лизинговых клиентов занимаются торговлей, 30% предоставляют различные услуги, 15% производственные бизнесы и 15% фермеры. Сейчас у Волховского бизнес-инкубатора 50 действующих договоров. По 30 договорам предприниматели выполнили все обязательства и стали собственниками имущества. Клиенты ведут свой бизнес не только в Волхове. Они расположены.
В процессе реализации в Московской области в 1996-98 г.г. проекта немецкой технической помощи "Администрация, благожелательная к предпринимателям" одним из направлений консультирования было создание и ведение муниципальных бизнес-инкубаторов. В результате совместной работы экспертов OST-EURO и администраций четырех из шести пилотных городов и районов были созданы или находились в стадии становления бизнес-инкубаторы и технопарк. Эти четыре бизнес-инкубатора существенно отличались и отличаются друг от друга, однако для всех характерны общие основополагающие подходы к созданию и становлению.

Значительных успехов в деле содействия развитию малых и средних предприятий и становления бизнес-инкубатора добились в г. Серпухове. При этом во главу угла были поставлены следующие цели: содействие экономическому развитию городского сообщества, адаптация населения к рынку труда, активизация процессов занятости, самозанятости через развитие малого предпринимательства.

В рамках реализации проекта в августе 1997 г. Серпуховским управлением занятости населения был создан социально-деловой центр в организационно-правовой форме государственное учреждение. И уже позднее, в марте 1998 г., администрация города совместно со службой занятости учредила Центр поддержки малого предпринимательства, в состав которого вошли социально-деловой центр и бизнес-инкубатор.

Центр располагается на площади 337 кв. м. в доме быта в центре города (занимает часть 4 этажа). Кроме того, бизнес-инкубатору несколько позднее были выделены еще дополнительные площади, и в настоящее время Центр занимает около 450 кв. м. Администрация города предложила бизнес инкубатору освоить и другое помещение - здание бывшего детского сада площадью 200 кв. м с земельным участком. Однако состояние этого здания не позволяет разместить на его базе предпринимателей без проведения серьезного ремонта, требующего значительных инвестиций, поэтому от сиюминутного освоения этого здания на сегодняшний день пришлось отказаться.

Учитывая то обстоятельство, что в настоящее время размер площадей бизнес-инкубатора недостаточен для самофинансирования его деятельности, Администрация г. Серпухова предоставила Центру льготы по оплате эксплуатационных расходов. Кроме того, планируется вынести на рассмотрение городского Совета депутатов вопрос о предоставлении Центру льгот по местным налогам.

В настоящее время членами бизнес-инкубатора являются пять индивидуальных предпринимателей и одно малое предприятие. Профиль их деятельности следующий:

•
образовательное учреждение "Компьютерный центр", специализирующееся на обучении новым компьютерным технологиям, имеет 8 сотрудников;

•
центр психологической помощи, 6 сотрудников;

•
изготовление торгово-выставочного оборудования на заказ, 3 сотрудника;

•
парикмахерская, 2 сотрудника;

•
школа иностранных языков, 2 сотрудника;

•
курсы лечебного массажа, 1 сотрудник.

Бизнес-инкубатор на конкурсной основе предоставляет предпринимателям помещения на льготных условиях. В течение трех лет нахождения предприятия в центре размер льготы постепенно уменьшается и достигает средней рыночной цены за аренду помещений в городе.

Так, "Компьютерный центр" находится в бизнес-инкубаторе уже два года, предприятие эффективно ведет свой бизнес, получило в центре дополнительные площади и на сегодняшний день уже оплачивает аренду в размере 100%. Все предприниматели, прошедшие курс обучения в компьютерном классе, продолжают пользоваться услугами и поддержкой бизнес-инкубатора.

Центр поддержки малого предпринимательства г. Серпухова оказывает классический набор услуг, необходимых начинающему предпринимателю:

•
подготовка учредительных документов;

•
регистрация предприятия;

•
ведение бухгалтерского учета;

•
консультирование по вопросу составления бизнес-плана;

•
консультации по другим вопросам ведения бизнеса;

•
различные офисные услуги.

В бизнес-инкубаторе имеются следующие службы общего пользования: бухгалтер, секретарь, оргтехника, помещение для переговоров, кухня, охрана.

Финансирование проекта осуществляется совместно Администрацией и Управлением занятости, 3% средств от продаж в рамках приватизации специальным решением Главы города перечисляются на нужды бизнес-инкубатора.

В структуру Центра поддержки малого предпринимательства г. Серпухова входит также учебно-консультационный центр, созданный при содействии программы немецкой технической помощи TRANSFORM. В этом центре прошли обучение 30 человек, из них 10 организовали собственное дело, 12 предпринимателей расширили и укрепили свой бизнес, 8 безработных трудоустроились. Одновременно было подготовлено 15 преподавателей-мультипликаторов для дальнейшего ведения обучающего курса. Этими мультипликаторами совместно с немецкими экспертами проконсультировано 7 малых предприятий (хлебопечение, производство металлоизделий, транспортные услуги, торговля и др.) в результате предприятия получили перечень рекомендаций по проблемам ведения их бизнеса. Прошли обучение и все предприниматели, расположенные в бизнес-инкубаторе. В настоящее время мультипликаторы уже самостоятельно обучили 30 человек (среди них 11 открыли собственное дело, 5 безработных трудоустроились и 14 действующим предпринимателям курсы помогли решить их проблемы).

Существование в городе Центра поддержки малого предпринимательства предоставляет возможность и место для встреч предпринимателям, что особенно важно для лиц, только начинающих собственный бизнес. Выпускники курсов учебно-консультационного центра планируют создать клуб начинающих предпринимателей. Что же касается предпринимателей, занимающихся хлебопечением, они предлагают организовать гильдию хлебопеков, и активисты уже начали проработку этого вопроса.

Таким образом, Центр поддержки малого предпринимательства и бизнес-инкубатор, являющийся его частью, проводят большую работу по содействию развитию предпринимательства в г. Серпухове. В настоящее время уже невозможно недооценивать важность и пользу такой структуры для всего экономического развития города.

В стадии становления находится бизнес-инкубатор в г. Реутове. Зарегистрировано самостоятельное юридическое лицо - некоммерческое партнерство «Центр бизнес-развития». Учредителями являются комитет по управлению имуществом городской Администрации, НПО «Машиностроение» и Бюро содействия исследованиям в области высоких технологий.

Центр "Бизнес-развитие" располагается на одном этаже здания НПО «Машиностроение», размер помещений - 410 кв. м. При этом та часть здания, где предусмотрено размещение четырех бизнес-коллективов, занимает 72 кв. м. Помещения бизнес-коллективов разделяются между собой мобильными звукопоглощающими перегородками. Каждое такое помещение оснащено компьютером, офисной мебелью на 2 рабочих места. Все компьютеры соединены между собой в сеть, имеют прямой выход в Интернет. Для всех участников предусмотрен доступ к мини-АТС, к услугам предприятий имеются сетевой принтер, цветной принтер, копировальный аппарат, сканер.

Остальные помещения Центра распределяются следующим образом:

•
помещение для консультантов;

•
конференц-зал на 72 посадочных места, где проходят семинары, конференции и т.п.;

•
помещение, где стоит копировальный аппарат и прочее оборудование.

Безусловно, присутствия в Центре только четырех бизнес-коллективов недостаточно, руководство предполагает в будущем поэтапное присоединение к бизнес-инкубатору и освоение находящейся по соседству площади в 400 кв. м.

Что касается финансирования проекта, значительные средства были получены в 1998 году в рамках программы «Гор-Черномырдин» от американской стороны. С учетом этого финансирования были проведены ремонтные работы. Кроме того, было поставлено офисное оборудование из-за рубежа, что потребовало значительного времени, принимая во внимание необходимость соблюдения в условиях финансирования американской стороной жестких требований таможенного и налогового законодательства. Однако в настоящее время Центр готов к приему и размещению своих членов. Поэтому с целью организации подбора бизнес-коллективов для размещения в бизнес-инкубаторе в городской газете "Реут" объявлен конкурс.

Подобная работа по содействию развитию малого и среднего предпринимательства не нова в г. Реутове. Уже на протяжении нескольких лет в рамках реализации Программы жизнеобеспечения и развития города на 2003-2007 г.г., а также Программы поддержки малого бизнеса в городе действует социально-деловой центр "Инициатива", где предпринимателям оказываются услуги по консультированию, предоставлению юридического адреса, изготовлению печатей и штампов, предоставлению службы секретаря. Среди действующих в настоящее время предприятий по адресу Центра было зарегистрировано около 40 фирм, из них около 20 только за последний год.

Социально-деловой центр расположен в помещении, являющемся муниципальной собственностью. Помещение было выделено Центру бесплатно, его размер составляет 212 кв. м. Ремонт и оснащение Центра были произведены из средств городского и областного бюджетов. В настоящее время социально-деловой центр освобожден от уплаты аренды, существует льготный режим оплаты коммунальных услуг.

Центр ведет свою работу в тесном контакте с городским отделом занятости населения, консультирует безработных. Дает рекомендации по подготовке бизнес-планов и организационно-правовым формам осуществления предпринимательства.

В 2004 г. были продолжены необходимые организационно-технические мероприятия для создания на основе социально-делового центра микроофисов, секретарской службы на телефоне, службы аудиторских и юридических консультаций, системы щитов для рекламирования продукции и услуг малых предприятий и предпринимателей города. При этом консультирование и шеф-сопрововождение со стороны директора Центра является для предпринимателей бесплатным. Другие услуги предоставляются на платной основе, однако по умеренным ценам.

Таким образом, на практике возможно и раздельное успешное функционирование таких организаций, как бизнес-инкубатор и бизнес-центр, в то время как в других городах и районах эти две структуры обычно объединены. Думается, что единого рецепта в этом направлении не существует, должна быть учтена специфика каждого конкретного муниципалитета.

В городе науки Фрязино также проводится серьезная работа по данному направлению. Первоначальной идеей было создание бизнес-инкубатора в пустующем помещении, относившемся ранее к оборонному комплексу. Однако возникла серьезная проблема: оказалось, что здание отапливается лишь целиком, организовать поэтажное отопление - весьма непростая задача, требующая привлечения значительных финансовых средств. Кроме того, до настоящего времени не решен вопрос передачи собственности на это строение. Поэтому реализацию планов использования здания в новых целях пришлось отложить на будущее. Тогда было принято иное решение -администрация передала для организации бизнес-инкубатора здание бывшей столовой размером 5000 кв. м., некоторые помещения которого уже использовались частными предприятиями, другие же требовали проведения значительного ремонта. Для целей становления бизнес-инкубатора было учреждено самостоятельное юридическое лицо -некоммерческое партнерство "Фонд развития наукограда", в рамках которого проводится работа по проекту. Здание было передано на правах хозяйственного ведения. В настоящее время оно находится в собственности Фонда.

На первом этапе в состав бизнес-инкубатора вошли четыре предприятия, которые занимались следующими видами деятельности:

•
производством технологий для изготовления пива;

•
фасовкой красной рыбы;

•
фасовкой икры;

•
изготовлением пиццы и кондитерских изделий.

Сейчас число предприятий-членов инкубатора достигло 9, их профиль таков:

•
фасовка икры;

•
изготовление поп-корна;

•
мясной цех (разделка, обработка, копчение мяса);

•
птицепереработка (разделка, обработка, копчение птицы);

•
молочный цех (изготовление и фасовка молока, кефира, сметаны, творога из натурального молока, поступающего от близлежащих поставщиков);

•
кондитерская выпечка;

•
бытовая химия (склады);

•
"трикотажный цех (изготовление чулок, носков, колготок);

•
ночной бар.

Что касается организационно-правовой формы предприятий, входящих в состав бизнес-инкубатора, это четыре ООО, одно ЗАО, остальные являются ЧП. Общее число сотрудников, занятых в этих фирмах, составляет 150 человек. При этом наиболее крупными предприятиями являются фирма по расфасовке икры (40 работающих) и молочный цех (20 сотрудников).

Кроме того, в скором времени планируется открытие боулинг-центра, а также ведется ремонт в помещениях, где будет размещен фармацевтический цех (расфасовка и упаковка препаратов для внутривенных вливаний). В планы руководства входит также открытие в обозримом будущем на базе отремонтированного и перестроенного кинозала современного кинотеатра с системой объемного звучания. На первом этаже здания после проведения ремонта планируется широкое размещение рекламы.

Штат бизнес-инкубатора составляют директор, главный бухгалтер, четыре сторожа, сантехник, электрик и уборщица.

В бизнес-инкубаторе в кабинете директора имеются компьютер, копировальный аппарат, которыми предприниматели могут бесплатно пользоваться.

Что касается финансирования проекта по созданию и ведению бизнес-инкубатора г.Фрязино, участие городской администрации практически ограничилось выделением центру помещения. Центр полностью находится на условиях самофинансирования. Даже на начальном этапе работа директора не оплачивалась из средств бюджета и покрывалась за счет арендной платы фирм, уже расположенных в здании. Постепенно к участию в бизнес-инкубаторе были привлечены и другие предприниматели, в большинстве им было предложено самостоятельно провести ремонт своих помещений при условии освобождения на определенное время от внесения арендной платы. После того, как число фирм-членов увеличилось и, соответственно, сумма арендных поступлений стала более значительной, стало возможным за счет этих средств произвести необходимый ремонт крыши и водопровода, а также сделать здание полностью отапливаемым (на первоначальном этапе вопрос об отоплении всего здания не был решен; возможность финансирования затрат за счет местного бюджета была исключена). Сегодня здание полностью отапливается и находится в пригодном состоянии.

В настоящее время здание бизнес-инкубатора телефонизируется, имеются 2 московских и 4 городских телефонных номера, при этом некоторые из них параллельные по этажам. В планах руководства увеличить количество телефонных номеров, с тем, чтобы в конченом итоге каждое предприятие имело собственный номер.

Описанный пример создания и функционирования бизнес-инкубатора в г. Фрязино наглядно демонстрирует, что даже в случаях отсутствия средств на ремонт помещений, в том числе и находящихся в малопригодном состоянии, при условии активной позиции руководства и заинтересованности предпринимателей-членов бизнес-инкубатора возможна успешная реализация подобных проектов. Заселение центра при этом может происходить поэтапно, и поступающие от аренды средства могут вкладываться в необходимый ремонт.

Несколько особняком стоит центр, созданный в г. Протвино, в котором сделан акцент на развитие высокотехнологичных производств. Протвино - город науки, поэтому подобный выбор понятен, бизнес-инкубатор здесь носит имя «Технопарк». Кроме того, его создатели не пошли по пути учреждения самостоятельного юридического лица. Вся деятельность по проекту осуществляется на основе договора о совместной деятельности между Администрацией города и Протвинским филиалом Серпуховской Торгово-промышленной палаты (СТПП). По существу речь идет о простом товариществе, от имени которого деятельность осуществляет филиал СТПП.

Постановлением мэра г. Протвино технопарку были выделены в бесплатное пользование помещения в четырехэтажном административном здании с мансардой и подвалом в южной части города и отдельное помещение в жилом секторе, расположенное в центре города - бывшая трехкомнатная квартира площадью 60 кв. м.

Помещения были переданы технопарку в не очень пригодном для использования состоянии, требовался серьезный ремонт. Кроме того, необходимо было произвести некоторую перепланировку, построить дополнительные перегородки между помещениями. Однако совместными усилиями администрации города, Протвинского филиала СТПП и самих предпринимателей, вошедших в состав центра, был произведен ремонт некоторых помещений. Предприниматели разместились на их базе и приступили к своей работе.

На производственных площадях технопарка в настоящее время расположены три фирмы:

•
ООО "Протел", специализируется на разработке систем автоматизации учета энергоресурсов и обслуживания вычислительной техники;

•
ООО "Магистраль", занимается ремонтом и обслуживанием вычислительной техники;

•
ООО  "Мобил Арт", специализируется на Интернет-технологиях, компьютерном дизайне и рекламе в Интернете.

Эти фирмы занимают около 130 кв. м. производственной площади. На них работает 25 человек (с различной степенью занятости). Фирмы получают следующие виды помощи:

•
бизнес-консультирование;

•
использование средств связи;

•
хозяйственное обслуживание.

В принципе, технопарк имеет право занять значительно большую площадь -около 800 кв. м. - и нуждаемость в дополнительных помещениях значительна. Однако отсутствие средств на капитальный ремонт помещений не позволил на сегодняшний день полностью реализовать эти возможности. В настоящее время идут переговоры по размещению в центре еще одной фирмы, которая займет дополнительно около 300 кв. м.

Другим направлением деятельности бизнес-инкубатора, помимо размещения на производственных площадях малых предприятий, работающих в научно-технической сфере, является бизнес-консультирование малых предприятий, расположенных в г. Протвино. Это направление дает большой эффект при минимальных затратах. С целью оказания консультативной помощи малым предприятиям города, а также лицам, открывающим собственное дело, в рамках проекта "Технопарк" создан бизнес-консультационный центр.

Бизнес-центр оказывает большой спектр услуг:

•
предоставление почтового адреса;

•
получение и отправка корреспонденции;

•
ксерокопирование, печать документов;

•
предварительные  контакты  с  клиентами и партнерами;

•
консультирование при создании фирм, подготовка и регистрация учредительных документов;

•
реорганизация предприятий;

•
консультирование по различным аспектам деятельности малых предприятий: договорное право, налоговые и финансовые вопросы и др.

Среди наиболее значимых работ, проведенных бизнес-консультационным центром технопарка, можно назвать следующие:

•
заключены договоры с шестью клиентами о предоставлении услуг на поддержку почтового адреса и услуг по предварительным контактам с клиентами и потенциальными партнерами, в том числе с одним предпринимателем и пятью юридическими лицами;

•
проведено консультирование по постановке на налоговый учет перспективной организации "Асконт+";

•
проведено системное консультирование по организации двух предприятий с иностранными инвестициями, в том числе с участием крупного бизнесмена из Италии. Переговоры прошли с участием специалистов технопарка и были успешными. В настоящее время СП регистрируется в Управлении иностранных инвестиций Администрации области;

•
создано малое предприятие - мини-прачечная;

•
созданы два некоммерческих объединения;

•
в настоящее время ведется работа по созданию двух холдингов, объединяющих родственные малые предприятия;

•
систематически получают консультации члены СТПП - МУП "Городской рынок", Некоммерческое партнерство "Горячий хлеб Протвино", частные предприниматели;

•
оказывается постоянное содействие ООО "Веда" по приобретению приватизированного здания и организации на его базе собственного производства фармпрепаратов собственной разработки.

Перечисленные примеры создания и развития бизнес-инкубаторов в муниципалитетах Московской области показывают общие тенденции, существующие на сегодняшний день. Повсеместно назрела необходимость не на словах, а на деле воплощать в жизнь различные мероприятия, направленные на содействие развитию малого и среднего бизнеса и упрочение, тем самым, экономической силы муниципалитетов. Даже в сложных финансовых условиях, в которых сейчас вынуждены работать администрации городов и районов, существуют различные возможности продвигаться в указанном направлении. Активность, заинтересованность, стремление сдвинуть дело с «мертвой точки» достаточно скоро приводят к первым успехам и победам. Главное сегодня - действовать, и тогда положительные результаты не заставят себя ждать.
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Приложения

Приложение 1

Развитие понятий «предприниматель»,
«предпринимательский доход» и «предпринимательство»
	Время
	Автор и предлагаемый вариант определения
	Источник

	Средние века
	Предприниматель – человек, занимающийся внешней торговлей; организатор парадов, балаганов и представлений; лицо, отвечающее за выполнение крупномасштабных строительных или производственных проектов
	Блинов А.О. (1997)

	ХVII в.
	Предприниматель – лицо, заключившее с государством контракт, стоимость которого оговорена заранее. Такой человек берет на себя всю полноту финансовой ответственности за выполнение условий контракта, но если ему удается уложиться в меньшую сумму, то разницу он присваивает себе
	Хизрич Р. (1991)

	1723
	Всеобщий словарь коммерции (Париж): Предприниматель – человек, берущий “на себя обязательства по производству или строительству объекта”
	Блинов А.О. (1997)


	1745
	Даниель Дефо: “Могущество страны зависит от торговли больше, чем от военной мощи... Стране необходимо купечество не так богатое, как многочисленное”. Описывает образ купца, выделяя тех, которые: 1) сами не производят того, чем торгуют (противопоставляет импортеров и экспортеров, отдавая предпочтение последним); 2) сами производят то, чем торгуют; 3) производят, но не торгуют.
	Defoe D. (1745)

Оссоевская М. (1987)

	1755
	Ричард Кантильон: Предприниматель - это человек, действующий в условиях риска; функция предоставления капитала или функция управляющего отличается от предпринимательской функции
	Cantillion R. (1952)

Хизрич Р. (1991)


	1797
	Карно Бодо: Предприниматель – лицо, несущее ответственность за предпринимательское дело, тот, кто планирует контролирует организует и владеет предприятием
	Хизрич Р. (1991)

	1803
	Жан Батист Сэй: Доход на капитал отличается от предпринимательского дохода. Предприниматель перемещает экономические ресурсы из области низкой производительности и низких доходов в область более высокой производительности и прибыльности (акцент на предпринимательской функции координации факторов производства).
	Хизрич Р. (1991)

Автономов В. (1997)

	1-я полов.XX в.
	И.Тюнен (1783-1850): Суть предпринимательской функции – несение бремени риска. Определяет прибыль предпринимателя как остаточный доход, получающийся, если из валовой прибыли вычесть процент на инвестированный капитал, плату за управление и страховой взнос. Предприниматель - “изобретатель и исследователь в своей области”.
	Автономов В. (1997)

	1876
	Фрэнсис Уокер: Следует различать тех, кто предоставляет капитал и получает за это проценты, и тех, кто получает прибыль благодаря своим организаторским способностям
	Хизрич Р.

(1991)

	1882
	Толковый словарь живого великорусского языка Владимира Даля: “Предпринимать, предпринять – затевать, решаться исполнить какое-либо новое дело, приступать к совершенью чего-либо значительного...”


	Даль В. (1882)

	1921
	Хайнеман Найт (1885-1972): Выделяет различие между исчисляемым и неисчисляемым риском, т.е. собственно риском (для которого известна либо ”априорная”, либо “статистическая” вероятность, и от которого можно застраховаться) и неопределенностью (как в области производства – количество и качество изделий, которые удастся произвести из данного объема ресурсов, так и в области потребительского спроса) соответственно. Определяет прибыль (убыток) как остаточную часть от разности между совокупным и контрактным доходом (равновесная величина последнего задается конкуренцией на факторных рынках). Соответственно, предприниматель – человек, “берущий на себя бремя подлинной неопределенности и избавляющий от нее своих поставщиков”.


	Knight F.H. (1985)

Автономов В. (1997)

	1926
	Джозеф Шумпетер: «Предприниматель – это новатор, который разрабатывает новые технологии, осуществляет новые комбинации». Выделяет основные характеристики предпринимательства
“1) создание нового, еще незнакомого потребителю материального блага или прежнего блага, но с новыми качествами;
2) введение нового, еще не применявшегося в данной отрасли промышленности способа производства;
3) завоевание нового рынка сбыта или более широкое использование прежнего;
4) использование нового вида сырья или полуфабрикатов, безразлично известных или неизвестных ранее;
5) введение новой организации дела”
Подчеркивает непостоянство экономической функции предпринимателя (она является таковой только до тех пор, пока не превратилась в рутину). Поэтому предпринимательство не составляет профессию или устойчивый общественный класс.
	Schumpeter J. (1926)

Гинс Г. К. (1992)

	1940
	Георгий К. Гинс: Поведение предпринимателя в значительной степени определяется общественной средой и политикой государства:
“Предпринимательство – живая творческая сила, свойственная самому предпринимателю, этика его – это результат влияния среды, это сила, определяющая направление деятельности предпринимателя и выбор им тех или других средств.”
	Гинс Г.К. (1992)


	1949
	Мизес Л. Рассматривает рынок и конкуренцию, в первую очередь, как предпринимательский процесс. Подчеркивает, что в реальной экономике предпринимателем, т.е. человеком, действующим в условиях неопределенности, является каждый. Для “более инициативных, предприимчивых и зорких, чем средний уровень толпы” предложил термин “учредитель”. Рассматривает прибыль (убыток) предпринимателя не как продукт его капитала, а как результат его идеи, воплощенной в капитале.
	Mises L. (1949)

Автономов В. (1997)

	1959
	Артур Коль: “Предпринимательство, по крайней мере, в не авторитарном обществе, представляет собой мост между обществом в целом , в особенности, его неэкономическими составляющими, и организациями, ориентированными на получение прибыли, образованными с целью использования преимуществ своих экономических возможностей для удовлетворения, насколько это возможно, своих экономических желаний”.
	Cole A. (1959)

	1961
	Дэвид Маккеланд: Предприниматель - это энергичный человек, действующий в условиях умеренного риска
	Хизрич Р. (1992)

	1964
	Питер Друкер: Предприниматель – это человек, использующий любую возможность с максимальной выгодой
	Хизрич Р. (1992)

	1975
	Кирцнер И.: Рассматривает предпринимательство как арбитраж, или как деятельность, ведущую к равновесию (Под равновесием понимает состояние, в котором человек, принимающий решения, исходит из того, что он знает решения всех других людей).

Поскольку реальная рыночная экономика находится в неравновесии, то человек, обладающий повышенной “чуткостью” к возможностям извлечения прибыли (т.е. предприниматель), может заработать на “арбитражных” сделках.
	Kirzner I.

(1975)

Автономов В. (1997)


	1975
	Альберт Шапиро: “Практически во всех определениях предпринимателя и предпринимательства речь идет о таком поведении, которое включает в себя,

Во-первых, элемент инициативы,

Во-вторых, организацию или реорганизацию социально-экономических механизмов, с тем чтобы суметь с выгодой использовать имеющиеся ресурсы и конкретную ситуацию, и,

В-третьих, взятие на себя ответственности за возможную неудачу, т.е. готовность рисковать”
	Shapero A. (1975)

Хизрич Р. (1992)


	1980
	Карл Веспер: Предприниматель по-разному выглядит в глазах экономиста, психолога, других предпринимателей и политиков:
“С точки зрения экономиста, предприниматель – это тот, кто соединяет средства, труд, материалы и т. д. таким образом, что их совокупная стоимость возрастает. При этом он вносит изменения, осуществляет инновации и преобразует заведенный порядок.
С точки зрения психолога, предприниматель – это человек, которым движут определенные мотивы – например, желание добиться чего-то в жизни, попробовать что-то новое, самоутвердиться или обрести самостоятельность.
С точки зрения других предпринимателей, он может представлять угрозу, быть опасным соперником, или, наоборот, партнером, поставщиком, покупателем или просто человеком с интересными идеями, в которого не жалко вложить деньги..
. С точки зрения политэконома, предприниматель - это человек, который приумножает не только свое, но и национальное богатство, кто находит способы лучшего использования ресурсов, снижения потерь, кто создает новые рабочие места”
	Vesper K. (1980)

Хизрич Р. (1992)


	1982
	Кэлвин Кент, Дональд Секстон и Карл Веспер: Прогресс человечества от пещер до кампусов объяснялся многими способами. Однако, центральной во всех этих теориях стала фигура “агента перемен” (“агента изменений”), - силы, которая инициирует и осуществляет материальный прогресс. Теперь мы осознали, что агентом изменений в истории человечества был - и, по всей вероятности, им и останется, предприниматель.
	Kent C. (1982)

	1983
	Гиффорд Пиншот: Ввел понятие “интрапренерства” (intrapreneurship) - т. е. “внутреннего” предпринимательства или предпринимательства в условиях действующего предприятия (см. далее табл. 1.4). Соответственно, есть “интрапренеры” – предприниматели действующие в условиях существующего предприятия, в отличие от непосредственно антрепренеров –предпринимателей, создающих новое предприятие
	Pinchot G. (1983)

Kuratko D. (1991)

	1984
	Роберт Ронштадт: Предпринимательство – это динамический процесс наращивания богатства. Богатство создается теми, кто больше всех рискует своими деньгами, имуществом, карьерой, кто не жалеет времени на создание собственного дела, кто предлагает покупателям новый товар или услугу. Этот товар или услуга необязательно должны быть чем-то совершенно новым, главное, чтобы предприниматель сумел придать им новое качество, увеличить их ценность, затратив на это необходимые силы и средства”.
	Ronstadt R. (1984)

	1985
	Poберт Хизрич: Предпринимательство - это процесс создания чего-то нового, что обладает стоимостью, а предприниматель - это человек, который затрачивает на это все необходимое время и силы, берет на себя весь финансовый, психологический и социальный риск, получая в награду деньги и удовлетворение достигнутым.
	Хизрич Р. (1992)


	1985
	Джефри Тиммонс, Леонард Смоллен , Александр Динджи:

“Предпринимательство – это способность творить и создавать видение (vision) из, практически, ничего: в основе своей – это человеческий, творческий акт.

Это применение энергии к инициированию и созданию предприятия или организации в отличие от созерцания или анализа. Это видение требует наличия воли взять на себя рассчитанный риск как личный, так и финансовый, и затем делать все возможное, чтобы снизить вероятность неудачи.

Предпринимательство также подразумевает способность создавать предпринимательские или рисковые команды, взаимодополняющие навыки, умения и таланты их участников.

Это способность видеть возможность там, где другие видят только хаос, противоречия и путаницу.

Это применение “ноу хау” для поиска, организации и управления ресурсами (часто являющимися собственностью других)”.
	Timmons J. (1985)

	1989
	Дональд Куратко и Ричард Ходжетс: “Предпринимательство - это процесс создания инноваций и новых предприятий через четыре главных измерения: индивидуальность, организацию, среду, процесс, - при поддержке сотрудничающих организационных сетей в правительстве, образовании и других организациях. Все макро и микро положения предпринимательской мысли должны рассматриваться с учетом и на основе анализа возможностей, способных к трансформации в рыночные идеи, конкурентоспособные для реализации в условиях современной экономики.
	Kuratko D. (1992)

	1990
	Ж.-Л. Серван-Шрейбер: “Предприниматель – это энергия”.
	С.-Ш. (1993)


	1990
	А. Хоскинг: Бизнес (предпринимательство) – это “деятельность, осуществляемая частными лицами, предприятиями или организациями по извлечению природных благ, производству или приобретению и продаже товаров или оказанию услуг в обмен на другие товары, услуги или деньги к взаимной выгоде заинтересованных лиц или организаций”
	Хоскинг А. (1993)

	1990
	Рой Дамари: Предприниматель - “1) вкладывает свои собственные средства и время в предприятие, которое он создает или покупает с помощью (или без помощи) партнеров; 2) является новатором, он создает нечто новое в технике, производственных процессах или в методах сбыта; он всегда стремится к расширению своего дела и увеличению прибылей”.
	Дамари Р. (1992)

	1995
	Борис К. Злобин: “Определение сущности предпринимательства восходит к личностным качествам человека, проявляющимся в его стремлении к инициативной, творческой деятельности по осуществлению новых комбинаций ресурсов. Феномен предпринимательства обусловлен специфической пропорцией в соотношении воли, потребностей и способностей индивидуума, при котором недостаточная интенсивность одного компонента компенсируется повышенной интенсивностью другого. ”Как экономическая категория предпринимательство есть совокупность отношений людей по поводу осуществления новых комбинаций ресурсов и достижения на этой основе наибольшей эффективности производства, реализации максимальной прибыли”.
	Злобин Б.К., Кушлин В.И. и др. (1995)
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Классификация малого предпринимательства
Приложение 5

	
	2004 г.

	
	Регионы с высоким уровнем развития
	Регионы с уровнем развития выше среднего
	Регионы со средним уровнем развития
	Регионы с уровнем развития ниже среднего
	Регионы с низким уровнем развития
	Регионы с крайне низким уровнем развития

	
	Регионы с высоким уровнем развития
	г. Москва, г. Санкт-Петербург, Липецкая область, Московская область, Республика Татарстан, Самарская область, Тюменская область, Ханты-Мансийский АО (8)
	Вологодская область, Республика Башкортостан, Пермская область, Свердловская область, Ямало-Ненецкий автономный округ, Челябинская область (6)
	 Ненецкий автономный округ (1)
	 
	 
	 

	
	Регионы с уровнем развития выше среднего
	Ярославская область (1)
	Белгородская область, Смоленская область, Республика Коми, Нижегородская область, Омская область, Томская область, Республика Саха (Якутия), Сахалинская область (8)
	Калужская область, Рязанская область, Астраханская область, Оренбургская область, Кемеровская область (5)
	 
	 
	 

	
	Регионы со средним уровнем развития
	 
	Ленинградская область, Магаданская область (2)
	Курская область, Калининградская область, Орловская область, Тверская область, Тульская область, Республика Карелия, Мурманская область, Новгородская область, Псковская область, Краснодарский край, Волгоградская область, Ростовская область, Красноярский край, Новосибирская область (14)
	Воронежская область, Ставропольский край, Республика Мордовия, Чувашская Республика (4)
	 
	 

	
	Регионы с уровнем развития ниже среднего
	 
	 
	 Чукотский автономный округ (1)
	Брянская область, Архангельская область, Костромская область, Тамбовская область, Республика Северная Осетия-Алания, Республика Марий Эл, Удмуртская Республика, Кировская область, Пензенская область, Саратовская область, Республика Хакасия, Таймырский (Долгано-Ненецкий) автономный округ, Иркутская область, Хабаровский край, Корякский автономный округ (15)
	Владимирская область, Приморский край, Камчатская область, Еврейская автономная область (4)
	 Читинская область (1)

	
	Регионы с низким уровнем развития
	 
	 
	 
	 
	Ивановская область, Республика Калмыкия, Ульяновская область, Республика Алтай, Алтайский край, Эвенкийский автономный округ, Амурская область (7)
	Кабардино-Балкарская Республика, Карачаево-Черкесская Республика, Коми-Пермяцкий автономный округ, Курганская область (4)

	
	Регионы с крайне низким уровнем развития
	 
	 
	 
	 
	 
	Республика Адыгея, Республика Дагестан, Республика Ингушетия, Чеченская Республика, Республика Бурятия, Республика Тыва, Усть-Ордынский Бурятский автономный округ, Агинский Бурятский автономный округ (8)

	
	Итого в 2004 г.
	9
	16
	21
	19
	11
	13

	
	- переход в группу с более низким уровнем социально-экономического развития
	
	- сохранение положения в группе
	


Приложение 6
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Рис. Структура совокупного ВРП по группам регионов с разным уровнем социально-экономического развития,
2004 год

Приложение 7
Стоимость фиксированного набора потребительских товаров и услуг по регионам Сибирского федерального округа в сентябре 2005 года
	Округ
	Стоимость набора 
в расчете на 
1 человека 
в месяц, рублей
	Изменение стоимости набора, %

	
	
	к предыдущему месяцу
	за период 
с начала года

	Сибирский федеральный округ 
	4408,71
	100,2
	110,7

	Омская область 
	3840,02
	99,9
	113,7

	Кемеровская область
	4072,08
	100,8
	108,1

	Алтайский край 
	4085,23
	100,0
	115,2

	Республика Хакасия 
	4366,46
	100,2
	110,1

	Новосибирская область 
	4423,01
	100,9
	111,2

	Читинская область 
	4419,64
	100,0
	110,0

	Республика Алтай 
	4462,08
	99,2
	112,0

	Иркутская область 
	4478,94
	99,6
	106,5

	Республика Тыва 
	4523,50
	98,9
	112,2

	Красноярский край 
	4873,85
	100,6
	108,5

	Томская область 
	5060,84
	100,3
	112,1

	Республика Бурятия 
	5092,73
	99,3
	118,1


Приложение 8

Особенности г. Омска в СФО
	Сибирские города 

(общая характеристика)
	Город Омск 

 (специфические особенности)

	Родовая черта сибирских городов заключена в их ресурсном характере.
	Омск формировался как центр переработки. Значительное время г. Омск оставался административным центром Прииртышья (городом-чиновником) и лишь с середины ХХ века он стал формировать свою промышленность.

	Сибирские города отличает слабая инфраструктура: города здесь формировались в качестве придатков к крупным промышленным предприятиям, главным образом, военного назначения. 
	Стратегическое положение г Омска, его климатические и географические условия обусловили формирование вокруг него развитого сельскохозяйственного комплекса. 

	Обширные площади северных территорий обусловливают значительные трудности по равномерному и целостному развитию прилегающих к городу территорий. 
	Прииртышье является степным краем, что предоставляет Омскому региону значительные возможности для развития, сдерживаемые сегодня неудачным набором отраслевых приоритетов.

	Значение городов в Сибири определялось преимущественно их местом в транспортной системе страны. 
	Омская область не сформировала мощный транспортный узел, каким, к примеру, располагает Новосибирск. Кроме Транссибирской магистрали, наличие выхода на Южно-Уральскую и Свердловскую дороги, а также на Центральную Азию через Казахстан дает перспективы развития в этом направлении. 

	Размеры и ресурсный потенциал территорий сделали многие сибирские города мощными территориальными центрами с целостной системой самообеспечения.
	Развитие промышленности и сравнительно небольшие размеры области сделали город Омск отраслевым, а не территориальным центром, без системы городов-спутников. 


Приложение 9
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Реальные располагаемые денежные доходы населения
(в % к предыдущему году)

Приложение 10

Основные социальные и экономические показатели 
Омской области

	Показатели
	2001
	2002
	2003
	2004

	Валовой региональный продукт, млрд. рублей 
	66,8
	104,2
	125,7
	211,0

	Объем промышленной продукции (работ, услуг), млрд. рублей 
	37,4
	46,3
	57,0
	68,2

	Инвестиции в основной капитал, млрд. рублей 
	8,6
	13,3
	18,9
	22,2

	Продукция сельского хозяйства, млрд. рублей 
	23,7
	22,5
	26,7
	34,9

	Коммерческий грузооборот организаций транспорта, млрд. т. км 
	83,4
	89,6
	107,4
	114,3

	Оборот розничной торговли, млрд. рублей 
	30,7
	41,8
	54,1
	66,5

	Объем платных услуг населению, млрд. рублей 
	8,2
	11,6
	15,2
	18,4

	Индекс потребительских цен на товары и платные услуги населению, в процентах 
	115,4
	115,2
	110,9
	109,4

	Индекс цен производителей на промышленную продукцию (декабрь к декабрю предыдущего года), в процентах 
	106
	115,3
	112,5
	111,7

	Уровень безработицы (у.в. безработных в численности экономически активного населения, среднегодовой), в % 
	1,5
	1,8
	2,0
	2,1

	Реальные располагаемые денежные доходы населения, в процентах к предыдущему году 
	123,7
	120,5
	121,0
	108,7


Приложение 11
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Валовой региональный продукт Омской области
Приложение 12
Место Омской области в РФ по отдельным показателям социально-экономического развития
	Показатели
	2001
	2002
	2003
	2004

	Объем промышленной продукции 
	38
	37
	39
	37

	Индекс промышленного производства, в % к предыдущему году 
	16
	11
	13
	11

	Инвестиции в основной капитал 
	43
	33
	31
	32

	Объем инвестиций, поступивших от иностранных инвесторов 
	3
	2
	4
	9

	Производство продукции сельского хозяйства: 
	
	
	
	

	зерно 
	6
	10
	9
	9

	мясо 
	5
	5
	6
	7

	молоко 
	8
	7
	8
	8

	Оборот розничной торговли 
	25
	23
	20
	20

	Объем платных услуг населению 
	23
	22
	22
	22


Приложение 13
Направления и тенденции экономики Омской области 

	 
	2005 г.
	В % к предыдущему периоду

	
	сентябрь
	январь-сентябрь
	сентябрь 
2005 г.
	январь-сентябрь 
2005 г.

	Индекс промышленного производства
	-
	-
	112,3
	112,8

	Отгружено товаров собственного производства, млн. рублей
	 
	 
	 
	 

	Добыча полезных ископаемых
	917
	6450
	в 2,0 р.
	196,0

	Обрабатывающие производства
	22829
	168497
	149,3
	139,2

	Производство и распределение электроэнергии, газа и воды
	865
	11918
	102,2
	122,8

	Объем выполненных работ и услуг по виду деятельности «строительство», млн. рублей
	2022,9
	13397,5
	138,6
	140,9

	Инвестиции в основной капитал, млн. рублей
	4584,3
	23613,0
	134,8
	143,4

	Ввод в действие жилых домов, тыс. кв. метров
	180,2
	507,3
	121,7
	149,4

	Продукция с\ х в хозяйствах всех категорий, млн. рублей
	8922,х
	29467,1
	100,9
	100,9

	Производство продукции животноводства в хозяйствах всех категорий, тыс. тонн
	
	
	
	

	мясо (скот и птица на убой в живом весе)
	15,7
	120,4
	94,0
	94,3

	молоко
	74,5
	698,1
	99,2
	99,7

	яйца, млн. штук
	51,2
	476,7
	106,7
	108,3

	Коммерческий грузооборот организаций транспорта, млн. т. км
	10949,5
	93058,7
	114,1
	107,1


	из него железнодорожного транспорта
	6839,4
	57218,5
	117,8
	105,9

	Оборот розничной торговли, млн. рублей
	7201,4
	60460,2
	115,0
	117,3

	Объем платных услуг населению, млн. рублей
	2116,0
	17112,1
	107,6
	107,4


	 Индекс потребительских цен на товары и платные услуги населению, %
	100,61)
	-
	112,2
	109,02)

	Индекс цен производителей промышленных товаров, %3)
	102,01)
	-
	116,7
	114,42)

	Среднесписочная численность работников организаций4), тыс. человек
	647,3
	647,4
	99,45)
	99,86)

	Общая численность безработных в августе 2005 г. (оценка), тыс. человек
	74,2
	…
	69,55)
	…

	Численность безработных, на конец августа 2005 г., тыс. человек
	20,9
	20,9
	105,97)
	105,97)

	Реальные располагаемые 
денежные доходы населения, %
	-
	-
	118,6
	111,2

	Среднемесячная начисленная заработная плата 
	
	
	
	

	номинальная, рублей 4)
	7320,5
	6764,6
	129,4 5)
	128,7 6)

	реальная, % 
	-
	-
	115,2 5)
	113,6 6)


1) Сентябрь 2005 года в процентах к августу 2005 года.

2) Сентябрь 2005 года в процентах к декабрю 2004 года.

3) Индекс цен производителей по видам деятельности «Добыча полезных ископаемых», «Обрабатывающие производства», «Производство электроэнергии, газа и воды».

4) Соответственно за август, январь-август.

5) Август 2005 года в процентах к августу 2004 года.

6) Январь-август 2005 года в процентах к январю-августу 2004 года.

7) Конец августа 2005 года в процентах к концу августа 2004 года.
Приложение 14

Сравнительная экономическая характеристика г. Омска
	
	Преимущества


	Недостатки

	Среди городов – миллионников РФ
(кроме Москвы и С.-Петербурга)



	1
	Многоотраслевой промышленный комплекс.

Высокий объем производства продовольственных товаров.

Самый высокий объем иностранных инвестиций.

Низкий сводный индекс потребительских цен и тарифов.


	Низкий объем промышленной продукции на душу населения.
Низкий уровень оборота розничной торговли на душу населения.

Низкий уровень объема платных услуг и общественного питания на душу населения.

	Среди городов – членов АСДГ
(Омск, Кемерово, Новокузнецк, Барнаул, Новосибирск, Томск)



	2.
	Высокий уровень объема выпуска промышленной продукции, потребитель-ских товаров.
Высокий уровень розничного товарооборота и его темпов роста.

Местоположение в транспортной системе страны.
	Падение объемов производства легкой промышленности.

Неразвитая инфраструктура инновационной и предпринима-тельской деятельности.




Приложение 15

Факторы, определяющие конкурентные преимущества и кооперационные возможности города Омска
	Тип факторов

	Позитивные
	Негативные

	Социальная сфера и качество жизни

	Экономика города

	- Многообразие отраслей промышленности, высокий кадровый и научно-технический потенциал.
- Конкурентные позиции в некоторых отраслях.

- Наличие производства основных стройматериалов. Развитие монолитного домостроения.

- Сравнительно высокие темпы роста инвестиций в сферу торговли (потребительского рынка).
- Общий рост объема и расширение ассортимента услуг населению.
	- Высокая степень износа основных фондов.
- Сырьевая зависимость от других регионов.

- Слабое развитие системы оптовой торговли.
- Слабое развитие инфраструктуры сервиса.



Приложение 16

Основные показатели деятельности организаций малого предпринимательства по Омской области за 1995-2004г.г
	
	год
	Число организаций, единиц
	Объем произведенной продукции по основному виду деятельности, млн. руб.
	Среднесписочная численность работников, тыс. человек
	Удельный вес, %

	
	
	
	
	
	В общем числе организаций
	В общем объеме производства
	В среднеспис численности работников

	Всего
	1995
	6519
	1461,4
	46,8
	100,0
	100,0
	100,0

	
	1999
	10712
	3007,1
	101,0
	100,0
	100,0
	100,0

	
	2000
	10859
	3514,5
	103,7
	100,0
	100,0
	100,0

	
	2001
	10856
	6241,3
	103,3
	100,0
	100,0
	100,0

	
	2002
	10973
	9431,4
	99,4
	100,0
	100,0
	100,0

	
	2003
	10864
	12362,6
	93,2
	100,0
	100,0
	100,0

	
	2004
	11800
	11364,10
	96,0
	100,00
	100,00
	100,00

	Промышленность
	1995
	989
	289,6
	10,2
	15,2
	19,8
	21,8

	
	1999
	1663
	578,9
	19,4
	15,5
	19,3
	19,2

	
	2000
	1493
	1120,8
	23,9
	13,7
	31,9
	23,0

	
	2001
	1504
	1494,7
	22,3
	13,9
	23,9
	21,6

	
	2002
	1327
	2087,7
	19,7
	12,1
	22,1
	19,8

	
	2003
	1242
	2963,9
	17,2
	11,4
	24,0
	18,4

	
	2004
	1344
	3004,8
	18,3
	12,8
	25,1
	19,8

	Сельс

кое хозяйство
	1995
	42
	6,8
	0,3
	0,6
	0,5
	0,6

	
	1999
	128
	23,8
	1,6
	1,2
	0,8
	1,6

	
	2000
	154
	22,6
	1,8
	1,4
	0,6
	1,7

	
	2001
	143
	47,2
	1,6
	1,3
	0,8
	1,5

	
	2002
	138
	64,1
	1,4
	1,3
	0,7
	1,4

	
	2003
	218
	179,7
	2,5
	2,0
	1,5
	2,7

	
	2004
	226
	183,2
	2,9
	2,0
	1,6
	2,9

	Строительство
	1995
	1123
	323,6
	12,2
	17,2
	22,1
	26,1

	
	1999
	1832
	585,0
	24,4
	17,1
	19,5
	24,2

	
	2000
	1838
	531,3
	21,6
	16,9
	15,1
	20,8

	
	2001
	1897
	1495,3
	24,9
	17,5
	24,0
	24,1

	
	2002
	1561
	2013,7
	24,9
	14,2
	21,4
	25,1

	
	2003
	1574
	3112,3
	22,5
	14,5
	25,2
	24,2

	
	2004
	1479
	3312
	23,5
	15,5
	26,0
	25,3

	Транс

порт
	1995
	91
	23,3
	0,8
	1,4
	1,6
	1,7

	
	1999
	186
	62,6
	3,0
	1,7
	2,1
	3,0

	
	2000
	189
	45,2
	3,0
	1,7
	1,3
	2,9

	
	2001
	192
	113,7
	2,3
	1,8
	1,8
	2,2

	
	2002
	246
	374,8
	4,5
	2,2
	4,0
	4,5

	
	2003
	201
	358,0
	3,0
	1,9
	2,9
	3,2

	
	2004
	208
	370,1
	4,0
	1,7
	2,6
	3,8

	Связь
	1995
	14
	2,9
	0,1
	0,2
	0,2
	0,2

	
	1999
	27
	28,8
	0,3
	0,3
	1,0
	0,3

	
	2000
	39
	20,6
	0,3
	0,4
	0,6
	0,3

	
	2001
	34
	23,3
	0,3
	0,3
	0,4
	0,3

	
	2002
	31
	26,1
	0,3
	0,3
	0,3
	0,3

	
	2003
	43
	41,5
	0,3
	0,4
	0,3
	0,4

	
	2004
	46
	42,2
	0,5
	0,3
	0,3
	0,4

	Торговля и общественное питание
	1995
	3172
	580,8
	17,1
	48,7
	39,7
	36,5

	
	1999
	4899
	829,5
	37,2
	45,7
	27,6
	36,8

	
	2000
	5002
	732,1
	35,0
	46,1
	20,8
	33,8

	
	2001
	4927
	1911,1
	34,4
	45,4
	30,6
	33,3

	
	2002
	4856
	3175,0
	29,1
	44,3
	33,7
	29,3

	
	2003
	4893
	3615,5
	29,6
	45,0
	29,2
	31,8

	
	2004
	4955
	3549,2
	30,1
	44,0
	28,9
	32,0

	Оптовая торговля продукцией произв.-техн. назначения
	1995
	59
	11,7
	0,5
	0,9
	0,8
	1,1

	
	1999
	127
	7,6
	0,8
	1,2
	0,3
	0,8

	
	2000
	151
	55,5
	1,9
	1,4
	1,6
	1,8

	
	2001
	167
	66,2
	1,9
	1,5
	1,1
	1,8

	
	2002
	274
	71,7
	1,3
	2,5
	0,8
	1,3

	
	2003
	286
	226,2
	1,3
	2,6
	1,8
	1,3

	
	2004
	380
	228,3
	1,5
	2,6
	1,9
	1,3

	ЖКХ
	1995
	6
	2,3
	-
	0,1
	0,2
	-

	
	1999
	17
	2,0
	0,2
	0,2
	0,1
	0,2

	
	2000
	17
	17,4
	0,2
	0,2
	0,5
	0,2

	
	2001
	31
	24,1
	0,7
	0,3
	0,4
	0,7

	
	2002
	12
	10,5
	0,3
	0,1
	0,1
	0,3

	
	2003
	30
	51,2
	0,2
	0,3
	0,4
	0,2

	
	2004
	32
	50,6
	0,2
	0,1
	0,5
	0,2

	Непр. виды быт. обслуживания
	1995
	41
	2,6
	0,2
	0,6
	0,2
	0,4

	
	1999
	90
	11,8
	0,9
	0,8
	0,4
	0,9

	
	2000
	123
	15,1
	0,9
	1,1
	0,4
	0,9

	
	2001
	104
	14,6
	1,0
	1,0
	0,2
	1,0

	
	2002
	170
	34,4
	1,3
	1,5
	0,4
	1,3

	
	2003
	130
	45,3
	1,0
	1,2
	0,4
	1,0

	
	2004
	136
	47,3
	1,0
	1,3
	0,4
	1,0

	Наука и научное обслуживание
	1995
	188
	24,3
	0,8
	2,9
	1,7
	1,7

	
	1999
	90
	11,8
	0,9
	0,8
	0,4
	0,9

	
	2000
	230
	178,0
	1,6
	2,1
	5,1
	1,5

	
	2001
	226
	188,6
	1,6
	2,1
	3,0
	1,5

	
	2002
	184
	312,8
	1,9
	1,7
	3,3
	2,0

	
	2003
	160
	193,1
	1,1
	1,5
	1,6
	1,2

	
	2004
	165
	198,1
	1,2
	1,6
	1,4
	1,2


Приложение 17

[image: image37.emf]0

200

400

600

800

1000

1200

2001 2002 2003 2004 2005

Среднесписочная численность,

занятыхв МП, тыс. чел.

Среднесписочная численностьв

экономике всего по региону, тыс.

чел.


Сравнительный анализ занятых в малом предпринимательстве и экономике Омской области в целом за 2001-2005г.г.

Приложение 18
Организации малого предпринимательства по отраслям экономики по Омской области

	Отрасли
	1996
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу
	Орг-тт, ед.
	В % к итогу

	Всего, в том числе
	6519
	100,0
	10712
	100,0
	10859
	100,0
	10856
	100,0
	10973
	100
	12331
	100

	Пром-ть
	989
	15,2
	1663
	15,5
	1493
	13,7
	1504
	13,9
	1327
	12,1
	1527
	12,1

	с/х
	42
	0,6
	128
	1,2
	154
	1,4
	143
	1,3
	138
	1,3
	158
	1,3

	Стро-во
	1123
	17,2
	1832
	17,1
	1838
	16,9
	1897
	17,5
	1561
	14,2
	1761
	14,2

	Транс-рт
	91
	1,4
	186
	1,7
	189
	1,7
	192
	1,8
	246
	2,2
	266
	2,2

	Связь
	14
	0,2
	27
	0,3
	39
	0,4
	34
	0,3
	31
	0,3
	33
	0,3

	Торг-ля и ОП
	3172
	48,7
	4899
	45,7
	5002
	46,1
	4927
	45,4
	4856
	44,3
	4852
	44,3

	Опт. Торговля продукцией пр.-техн назначения
	59
	0,9
	127
	1,2
	151
	1,4
	167
	1,5
	274
	2,5
	345
	2,5

	ЖКХ
	6
	0,1
	17
	0,2
	17
	0,2
	31
	0,3
	12
	0,1
	14
	0,1

	Непр. виды быт. обслуживания
	41
	0,6
	90
	0,8
	123
	1,1
	104
	1,0
	170
	1,5
	195
	1,5

	Наука и научное обсл-ие
	188
	2,9
	267
	2,5
	230
	2,1
	226
	2,1
	184
	1,7
	170
	1,7

	другие
	794
	12,2
	1476
	13,8
	1623
	14,9
	1631
	15,0
	2174
	19,8
	3010
	19,8
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Структура среднесписочной численности, занятых в малых предприятиях по отраслям экономики в Омской области
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Рис. Коэффициент «рождаемости» предприятий
(на 1000 предприятий)
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Рис. Коэффициент «смертности» предприятий
(на 1000 предприятий)
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Рис. Коэффициент прироста предприятий
(на 1000 предприятий)
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Рис. Коэффициент активности населения по созданию предприятий (на 1000 жителей)
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Рис. Коэффициент оттока населения из сектора предприятий (на 1000 жителей)
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Рис. Основные направления системы государственной поддержки малого предпринимательства
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Рис. Схема проведения конкурсов
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Рис. Схема проведения встреч руководителей малых предприятий и инвесторов

Приложение 29

Направления поддержки малых предприятий
	Проблемы
	Направления поддержки

	Низкая квалификация кадров
	Отбор, обучение предпринимательству, переподготовка, повышение квалификации

	Недостаток информации
	Информационное обеспечение, консалтинговая поддержка

	Отсутствие (или высокая стоимость) офисных и производственных помещений
	Содействие в получении помещений на льготных условиях

	Отсутствие стартового капитала и оборотных средств
	Финансово-кредитная поддержка

	Сложность доступа к оборудованию и технологиям
	Предоставление оборудования на основе лизинга

	Неблагоприятный предпринимательский климат Административные барьеры
	Лоббирование предпринимательских структур в органах власти


Приложение 30

Бизнес-школы. Это образовательные структуры, которые осуществляют подготовку, переподготовку и повышение квалификации предпринимателей, руководителей малых предприятий, специалистов для малых предприятий (бухгалтеров, финансовых директоров, маркетологов и проч.), безработных и других граждан, желающих создать собственное дело, государственных и муниципальных служащих, ответственных за развитие малого предпринимательства. Эти структуры могут называться и иначе: школы управления, образовательные центры, школы предпринимателей и т.п. Однако суть от этого не меняется. Бизнес-школы осуществляют свою деятельность путем краткосрочных семинаров. По окончании их не всегда выдаются документы государственного образца. Как правило, БШ - негосударственные образовательные учреждения, создающиеся на базе вузов, техникумов, различных структур поддержки.

Агентства поддержки малого и среднего предпринимательства. По существу агентства являются консалтинговыми фирмами, оказывающими широкий спектр услуг малым предприятиям в регистрации, обучении, получении инвестиций и т.д. Впервые они появились в Англии в период экономической депрессии 50-60-х годов. В России этот термин пошел от первого у нас Российского агентства поддержки малого и среднего бизнеса, которое было создано в 1993 г. как акционерное общество на основании российско-британской межправительственной программы и при поддержке Фонда «Ноу-Хау». В настоящее время уже более чем в 40 городах созданы региональные агентства, также негосударственные структуры, но опирающиеся на поддержку государства и местных администраций
Учебно-деловые центры. Этот термин введен Академией менеджмента и рынка, с 1992 г. реализующей Морозовский проект - широкомасштабную программу поддержки малого предпринимательства и подготовки кадров для рыночной экономики. УД Ц имеют сходные функции с агентствами и бизнес-школами, однако в отличие от агентств, как правило, в большей степени нацелены на реализацию образовательных программ, а в отличие от бизнес-школ значительное внимание уделяют консалтинговому и организационному сопровождению проектов. В настоящее время в регионах России создано 65 УДЦ и более 40 филиалов в небольших городах.

Бизнес-инкубаторы. К бизнес-инкубаторам мы относим структуры, размещающие специально отобранные малые предприятия на своих площадях и оказывающие им консалтинговые, образовательные, офисные и другие услуги. Бизнес-инкубаторы могут действовать и в составе технопарков, технологических центров, и других структур. Термин этот пришел из Америки. Первое упоминание о БИ появилось в Программе «Молодежь России» по предложению союза МЖК России и Центра «Возрождение предпринимательства» в 1992 г. В настоящее время более 50 структур действуют в направлении бизнес-инкубирования. В 1996 г. в целях взаимопомощи в решении общих проблем было создано некоммерческое партнерство «Национальное содружество бизнес-инкубаторов», в которое вошли действующие в то время БИ.

Социально-деловые центры. Создаются при центрах занятости. Опыт первого Орехово-Зуевского СДЦ был распространен на Московскую область, а затем на регионы России. Цель СДЦ - создание новых рабочих мест через развитие малого предпринимательства среди незанятого населения и безработных. Как правило, СДЦ являются государственными предприятиями с единственным учредителем - соответствующим Центром занятости. В настоящее время в России зарегистрировано более 20 СДЦ.

Технопарки. Создаются на базе высших учебных заведений, как правило, в крупных университетских центрах, для использования научного потенциала и коммерциализации разработанных технологий через создание и развитие размещающихся на территории технопарка малых инновационных предприятий. Их создание и поддержка требуют значительных стартовых средств. В России в настоящее время зарегистрировано более 40 технопарков.

Технологические (инновационно-технологические) центры. Создаются на базе научно-исследовательских институтов и центров. Цели - те же, что и у технопарков, с той лишь разницей, что в ИТЦ превалирует направленность на коммерциализацию и трансферт технологий не только малым предприятиям, но и корпорациям, способным реализовать данные технологии. В настоящее время Миннауки РФ совместно с Фондом содействия малым формам предприятий в научно-технической сфере создали 12 ИТЦ на базе ведущих технопарков и университетских центров.

Бизнес-центры. Создаются очень часто при гостиницах, торговых центрах для обслуживания клиентов. В БЦ на платной основе оказывают офисные услуги, предоставляют помещения для переговоров, средства связи, компьютерную и оргтехнику. Некоторые БЦ сдают в аренду офисные помещения. В отличие от БИ, бизнес-центры оказывают услуги физическим лицам и по коммерческим расценкам.

В последние годы структуры с названием БЦ созданы во многих регионах при центрах занятости. Однако, в отличие от БИ, они объединяют комплекс услуг по работе с незанятым населением, желающим создать собственное дело, и в этом их деятельность подобна деятельности СДЦ. Разумеется, не везде возможно и нужно создавать все описанные выше объекты инфраструктуры. На наш взгляд, здесь необходима разумная последовательность с обязательной опорой на местные условия
Приложение 31
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Рис. Схема проведения отбора МИП для продержки продвижения продукции, полностью использующая процедуры отбора МИП для поддержки привлечения инвестиций
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Рис. Схема проведения отбора МИП для продержки продвижения продукции, частично использующая процедуры отбора МИП для поддержки привлечения инвестиций
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Приложение 34

Сводная классификация бизнес-инкубаторов
	Цель создания
	Спонсоры
	Профессиональная ориентация
	Степень самостоятельности
	Форма обслуживания
	Демографический признак

	Экономическое развитие (Ц1):

Развитие сообщества (ЦП) Развитие предприятий (Ц12) Развитие определенных секторов рынка или групп клиентов (Ц13)

Коммерциализация технологий (Ц2)

Получение дохода от недвижимости и инвестиций (ЦЗ)

Комбинация целей (Ц4)
	Правительственные и общественные некоммерческие организации (С1)

Университетские и образовательные учреждения (С2)

Частные и коммерческие структуры (СЗ)

Другие организации (С4)

Смешанное спонсорство (С5)
	Универсальные (П1)

Инновационные (П2)

Специализированные (ПЗ):

С ориентацией на отрасль (П31) С ориентацией на социальную группу (П32) С ориентацией на создание микропредприятий (ПЗЗ)

Организационные (П4)
	Самостоятельные (cl)
Встроенные (с2)
	Виртуальные (01)

Стационарные (02)
	Городские (Д1)

Сельские (аграрные) (Д2)


Научное издание
Ирина Валерьевна Строкова

Лариса Николаевна Гончаренко
Игорь Сергеевич Метелев
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Конкурс малых инвестиционных предприятий г. Омска





Конкурс молодых ученых г.Омска на лучший инновационный проект





Представители высокотехнологичных, консультационных компаний





Организации г.Омска, имеющие советы по защите докторских и кандидатских диссертаций





Департамент








Высокотехнологичные, консультационные компании


Финансирование и  проведение конкурсов





Подведение итогов конкурса


Награды:


- субвенция/субсидия большей суммы;


- бесплатное участие в мероприятиях по привлечению ВИ, обучении, продвижении продукции;


- предложения от высокотехнологичных компаний





Подведение итогов конкурса


Награды:


- стипендии;


- гранты на проведение исследования;


- предложения от высокотехнологичных компаний





Организации, состоящие в общем реестре МИП г. Омска, и не состоящие в нем, но отвечающие условиям конкурса











Жюри





Ïðåäñòàâèòåëè âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ, êîíñóëüòàöèîííûõ êîìïàíèé, ÔÏÃ





Научно-технический совет





ВУЗы г. Омска


Студенты, аспиранты, научные сотрудники








Рис. 5. Схема многофакторного мультипликационного эффекта малого предпринимательства








Рост показателей развития малого предпринимательства








- доля занятых на малых предприятиях в общей численности занятых (%);


- доля продукции (работ, услуг) МП  в ВВП ВРП (%);


- инвестиции в основной капитал МП на душу населения (руб.);


- доля налоговых поступлений от МП в общей сумме налогов (%);


- доля инвестиций в основной капитал на МП в общем объеме инвестиций в основной капитал (%);


- относительная производительность труда на МП в % от общей производительности, др.








Вовлечение домашних хозяйств.


Развитие отраслей с технологической цепочкой «производство – переработка – хранение – реализация».


Эффект конкурентного снижения цен для потребителя и, как следствие, повышение спроса.


Эффект в сфере инновационных технологий за счет функционирования малого предпринимательства в сфере венчурного бизнеса, разделения функций, привлечения в процесс новых агентов.


Формирование новых форм взаимодействия малого предпринимательства с крупным и средним бизнесом, между регионами.


Социально – политический эффект малого предпринимательства: рост занятости, развитие «самозанятости», формирование в России среднего класса, мобилизация огромного потенциала «самофинансирования», создание новых рабочих мест.





- несовершенство налогового законодательства;


- административные барьеры;


- отсутствие профессиональных знаний и умений;


- низкая организационная культура;


- неразвитость механизмов финансово-кредитной поддержки и страхования рисков;


- отсутствие системного информационного обеспечения





Факторы, не способствующие развитию ММЭМП (-)








Факторы, способствующие развитию ММЭМП (+)





- формирование благоприятной институциональной среды;


- развитие нормативно-правовой среды;


- развитие культуры предпринимательства;


- прямая поддержка малого предпринимательства (программы финансовой, производственно-технической, консультационной поддержки);


- формирование инфраструктуры поддержки малого предпринимательства, др.








Многофакторный мультипликационный эффект малого предпринимательства (ММЭМП)





Малое предпринимательство





Недостатки


- зависимость от конъюнктуры рынка;


- «узкое» производство;


- ограниченность ресурсов;


- совмещение функций собственника и менеджера;


- неофициальный стиль управления












































Гос. гарантии





Гос. инвестиции





Управление гос. собственностью





Контроль





Антимонопольные запреты





Регистрация





Лицензирование





Налоговый контроль





Порядок уплаты налогов





Налоговые базы





Таможенные пошлины





Налоговые льготы





Предпр. климат





Обеспечение позитивной динамики социально-экономического развития общества и государства





Миссия государственного регулирования МП





Функции государственного регулирования МП





Принципы государственного регулирования МП





Формирование благоприятного предпринимательского климата








Цель государственного регулирования МП





Объекты государственного регулирования МП





Косвенное регулирование





Прямое регулирование





Достоинства


- быстрое реагирование на изменение конъюнктуры рынка;


- непосредственная связь с потребителем;


- узкая специализация;


- относительно небольшой «стартовый капитал»;


- мобильность;


- мультипликационный эффект
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2.4. Территориальные особенности развития МП (в зависимости 


от состояния и характера развития отдельных экономических регионов):


- роль МП в пополнении бюджетов регионов.


5. МП и налоги:


-анализ скрываемых налогов;


- причины и способы сокрытия налогов;


-  меры по изменению положения в системе налогообложения МП;


6.  Теневой бизнес в МП:


- соотношение легального и нелегального МП по основным направлениям;


- роль государства в обеспечении безопасности  МП.





2003





2002





2001





ФО





Дальневосточный





Сибирский ФО





Уральский ФО





Приволжский ФО





Южный ФО





ФО





Северо-Западный





Центральный ФО





Россия








4,0





3,5





3,0





2,5





Цель государственного регулирова


ния МП





Критерии


- целесообразность;


- адекватность;


- осуществимость;


- соответствие федеральным критериям;


- эффективность регионального государственного регулирования МП








Стадия подведения итогов





Стадия проведения





Стадия утверждения





Внесение поправок, отмена, сохранение акта





Возможная модификация проекта





Выбор оптимальной альтернативы регулирования





Сравнитель


ный анализ регулирующих актов





Действующий нормативный документ в сфере регулирования МП





Проект регионального решения в сфере государственного регулирования МП





Критерии оценки


- степень достижения цели;


- затраты;


- практичность;


- приемлемость;


- внешние эффекты





Критерии оценки


- достижимость цели;


- практичность;


- понятность;


- последствия;


- оценка последующих затрат;


- понятность








Критерии оценки


- достижение цели;


- соотношение «затраты – выгоды»;


- внешние эффекты





Обобщение полученных данных; сравнительная оценка качества акта; выводы и рекомендации; корректировка (отмена, поправки, сохранение)








Обобщение,  дополнение полученных выводов; рекомендации; модификация проекта регулирующего акта








Обобщение, корректировка полученных данных, анализ выбора оптимальной альтернативы; решение








Сбор статистических данных








Тестирование, выбор инструментов








Опрос; тестирование и внесение поправок в обследуемые альтернативы регулирующих актов; оценка последствий ведения регулирования








Принятие решения; установление критериев; выбор методики сравнения и подбора статистических данных





Принятие решения; установление критериев оценки; выбор инструментов; подготовка тестирования








Принятие решения; разработка альтернатив; выбор инструментов и методов оценки





Ретроспективная





Текущая





Процедура оценки регионального государственного регулирования МП





Предварительная








направления








Совместная работа над стандартами по налогообложению; эффективная налоговая нагрузка





Законодательная база для семейных предприятий, артелей, промыслов, ремесленников (микропредпринимательство)





Использование социальной рекламы





Система бизнес-инкубаторов для начинающих предпринимателей








Цель





Увеличение числа субъектов малого предпринимательства





Государственное регулирование малого предпринимательства

















Поддержка продвижения


продукта/технологии/услуги





Налоговая ставка





Дотации, субсидии, компенсации





Государственные займы





Кредитные льготы





Валютные интервенции





программы
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Пропаганда и создание благоприятного общественного мнения, информация, реклама





Информация, консультации, обучение, выставки, деловые контакты





Предоставление помещений и земельных участков, оборудования, услуг, др.





Лизинг оборудования





Специализированные в области малого предпринимательства средства массовой информации





Агентства и центры развития малого предпринимательства





Бизнес-инкубаторы, технопарки, промышленные полигоны








Лизинговые компании





- инвестиционные компании


- банки


- венчурные компании


- лизинговые компании


- кредитные союзы


- региональное агентство поддержки малого  предпринимательства


- общества взаимного страхования


- организации, осуществляющие микрокредитование





Инвестиции, финансы





- бизнес-инкубаторы


- бизнес - центры


- технопарки


- инновационно-технологические центры








Комплексная поддержка





- Департамент развития МП;


- ассоциации предпринимателей;


- профсоюзы











Общественные объединения





- агентства поддержки бизнеса


- консалтинговые организации


- аудиторские организации


- информационно-аналитические центры


- бизнес - школы


- учебно-методические центры


- учебно - деловые центры








Информация, консалтинг, обучение предпринимательской деятельности





Технологии





Собствен


ность





Организации





Кадры





Капитал





Информация





Рыночный механизм





Государственное регулирование малого предпринимательства





Существующие условия малого предпринимательства





Существующая структура и потенциал малого предпринимательства





Существующие результаты малого предпринимательства





Оценка регулирующего воздействия государства на малое предпринимательство: предварительная, текущая и ретроспективная


- текущая;


-








Программа развития и государственной поддержки малого предпринимательства





Желаемые условия малого предпринимательства





Желаемые структура и потенциал малого предпринимательства





Желаемые результаты малого предпринимательства








Цель программы





Свойства программы: актуальность, рациональность, целостность, целевая установка, др.





Структура и организационный механизм управления программой





Управление программой





Оценка потребности в финансовых, природных, материально-технических, трудовых ресурсах





Ресурсное обеспечение программы





Разработка общих мер поддержки, цель которых – повышение благоприятности внешней среды;


- разработка специальных мер в приоритетных отраслях, видах деятельности;


- определение ожидаемых результатов реализации общих и специальных мер поддержки;


- определение периода и срока реализации мер поддержки;


- планирование ресурсного обеспечения программы;


определение желаемых результатов (план действий, оценка потребности в ресурсах, структура общих и частных целей программы).





Меры поддержки малого предпринимательства





Общая цель программы и частные цели исходя из приоритетов развития малого предпринимательства





- результаты, на достижение которых направлена программа;


- основные направления развития малого предпринимательства;


- приоритеты распределения ресурсов и усилий





Стратегия и основные направления развития и поддержки малого предпринимательства





Выделение проблем, на решение которых ориентирована программа





Состояние и проблемы малого предпринимательства в регионе





Программа развития и поддержки малого предпринимательства в регионе





Цели программы





Губернатор  и Правительство области





Департамент поддержки и развития малого предпринимательства области








Городские и территориальные структуры поддержки





Общественно-экспертный совет








Городские и региональные программы развития и поддержки малого предпринимательства





Малые предприятия области





Льготные кредиты, гарантирование, компенсации процентных ставок и другие формы финансирования





Фонды поддержки малого предпринимательства и другие финансовые институты





Патентование,


организация производства





ктура малого предпринимательства





Резервная норма





Учетная ставка





Повышение социальной и политической активности





Повышение «жизнедеятельности» малых предприятий





Увеличение поступлений в бюджет





Развитие внутренних рынков





Повышение деловой активности





Регион как система хозяйствования





Технология, знания, опыт





Поддержка





Доход, дополнительные возможности развития продуктов





Ресурсы, опыт





Соглашения





Индикативные нормативы





Квоты





Нормы





Тарифы





Стандарты





Государственные заказы





Проекты





Малые предприятия





Крупные предприятия





Интернет





Обучение и консультирование в Центрах предпринимательства





Организация мероприятий с маркетинговыми центрами, центрами делового сотрудничества





Координация работы





Банки





Лизинг





Венчурное финансирование кредитов





Продажа бизнеса стратегическому инвестору





Бюджетный кредит





Формы привлечения инвестиций





Российские и зарубежные венчурные фонды





Выставочные компании





Рекламные агентства





Бизнес-инкуба


торы





Фонды поддержки инновационной деятельности





Консалтинговые компании





Технопарки





Сотрудничество с внешними организациями





Функция привлечения внешних инвестиций





Функция продвижения продукции МИП





Департамент развития малого предпринимательства, лицензирования и контроля





Министерство экономики Омской области





Региональный бизнес-инкубатор





Программы





Планы





Прогнозы





Малые предприятия





Институциональные





2. Выбор МИП при наличии, как минимум,  опытного образца инновационной продукции





1. Выбор на основе инновационной


способности предприятия





Департамент развития малого предпринимательства, лицензирования и контроля





Обучение, помощь в сертификации, лицензировании





Компенсация расходов, участие на льготных условиях в выставках, ярмарках





Критерии отбора: инновационность продукта как конкурентное преимущество; востребованность рынком  инновационного продукта; инновационная способность предприятия





Научно-технический совет





Отбор МИП


(два варианта)





Информационная поддержка в интернет





Мероприятия по продвижению инфраструктуры поддержки МИП





Первичный


мониторинг





Предприятия, состоящие в Общем реестре МИП г. Омска





Вторичный мониторинг








Внешние организации, с которыми будет осуществлятся сотрудничество








Технопарки и инновационные инкубаторы








Консультационные компании





ВУЗы








Фонды поддержки инновационной деятельности, банки





Прямое обращение предприятий





Центры развития предпринимательства








Конкурсы, конференции





Элементы инфраструктуры








Отбор МИП для оказания поддержки





Предприятия, получившие инвестиции в форме субсидии/субвенции, компенсации процентной ставки





МИП, получившие поддержку в привлечении инвестиций и продвижении продукции








Выявление инновационных предприятий и проектов, которым необходима поддержка в привлечении инвестиций и продвижения продукции





Оценка характеристик и видов ВИФ, необходимых МИП для реализации инновационных проектов.





Осуществление контроля за целевым расходованием бюджетных средств, предоставленных для реализации инновационных проектов





Оценка эффективности работы инфраструктуры поддержки привлечения ВИФ и продвижения продукции.





Налоговые





Кредитно-денежные





Нормативные





Предикативные





Поддержка привлечения внешних инвестиций





Вывод на рынок








Патентование,


организация производства








Разработка инновационного продукта/технологии/услуги





Проведение сертификации, лицензирования





Инновационный процесс





Департамент поддержки и развития





























Дополнительное образование взрослого населения





Юридическая помощь





Проведение с Центром занятости ярмарок вакансий








Маркетинговые исследования и др.








Осуществление рекламно-издательской деятельности





Организация выставок, выставок-продаж, аукционов





Организация приносящего прибыль производства товаров


и услуг





Экспертиза проектов, направленных на создание рабочих мест





Услуги , оказываемые


бизнес-инкубатором





Подготовка бизнес-планов





Подготовка учредительных документов





Государственное регулирование МП





Задачи государственного регулирования





Методы государственного регулирования





Историко-географическая составляющая





Социально-психологическая составляющая





Институционально-организацинная составляющая











Экономическая составляющая





Правовая составляющая





Социально-политическая составляющая































































































Предпринимательский климаПртльский климат





«мягкое» регулирование





«жесткое» регулирование





Прямое  (административное) регулирование





Косвенное (экономическое) регулирование








Спрос








Цена








Предложение





Рыночное саморегулирование





Государственное регулирование








Регулирование малого


предпринимательства





2,0





1,5





1,0





0,5





0,0
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3,0





2,9
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3,1





2,9





2,2
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1,9





2003
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2001





ФО





Дальневосточный





Сибирский ФО





Уральский ФО





Приволжский ФО





Южный ФО





ФО





Северо-Западный





Центральный ФО





Россия
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Лист1

		Отрасли промышленности		1991		1993		1994		1995		1996		1997		1998		1999		2000		2001

		электроэнергетика и топливная		25		60.4		61.9		65.5		66.8		69.4		49.1		37.1		34.2		31.8

		химическая и нефтехимическая промышленность		14.7		12.5		11.4		12.1		9.9		6.9		13		17.2		21.9		26.7

		машиностроение и металлообработка		29.4		12.5		12		9		10		9.3		12.8		15		15.8		15

		лесная, деревообрабатывающая и целлюлозно-бумажная промышленность		1.5		1.5		1.4		1		1		0.8		1.3		0.6		0.4		0.3

		промышленность строительных материалов		2.9		2.7		3.8		3.1		3.3		4.1		6		3.2		3.1		3.9

		легкая промышленность		16.9		3		2.1		1.8		1.1		1		1.7		1.8		1.3		0.8

		пищевая промышленность		7.4		5.6		6.1		5.8		6.9		6.9		14		23		21.5		20.2

		Другие		2.2		1.8		1.3		1.7		1		1.6		2.1		2.1		1.8		1.3

				100		100		100		100		100		100		100		100		100		100





Лист2

		Отрасли промышленности		1991		1993		1994		1995		1996		1997		1998		1999		2000		2001

		электроэнергетика и топливная		25		60.4		61.9		65.5		66.8		69.4		49.1		37.1		34.2		31.8

		химическая и нефтехимическая промышленность		14.7		12.5		11.4		12.1		9.9		6.9		13		17.2		21.9		26.7

		пищевая промышленность		7.4		5.6		6.1		5.8		6.9		6.9		14		23		21.5		20.2

		машиностроение и металлообработка		29.4		12.5		12		9		10		9.3		12.8		15		15.8		15

		промышленность строительных материалов		2.9		2.7		3.8		3.1		3.3		4.1		6		3.2		3.1		3.9

		другие		3.7		3.3		2.7		2.7		2		2.4		3.4		2.7		2.2		1.6

		легкая промышленность		16.9		3		2.1		1.8		1.1		1		1.7		1.8		1.3		0.8

				100		100		100		100		100		100		100		100		100		100

		Другие		2.2		1.8		1.3		1.7		1		1.6		2.1		2.1		1.8		1.3

		лесная, деревообрабатывающая и целлюлозно-бумажная промышленность		1.5		1.5		1.4		1		1		0.8		1.3		0.6		0.4		0.3





Лист2

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0

		0		0		0		0		0		0		0



электроэнергетика и топливная

химическая и нефтехимическая промышленность

пищевая промышленность

машиностроение и металлообработка

промышленность строительных материалов

другие

легкая промышленность

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0



Лист3

		Показатели		1998		1999		2000		2001		2002*

		Объем подрядных работ		2029		1833		1688.9		3501.2		2862.4

		Строительно-монтажные работы, выполненные хозспособом		108.3		186.6		217.6		412.5		281.9





Лист3

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0

		0		0



* - январь-август

Объем подрядных работ

Строительно-монтажные работы, выполненные хозспособом

млн. руб.



Лист4

		Табл. 2.6.2. Динамика ввода в действие жилых домов в г. Омске

				1998		1999		2000		2001		2002*

		Ввод в действие жилых домов, тыс. кв. метров общей площади		153.5		166		163.6		116.5		112.3





Лист4

		0

		0

		0

		0

		0



* - январь-август

Ввод в действие жилых домов, тыс. кв. метров общей площади

тыс. кв. м.



Лист5

		(диаграмма) Структура оборота розничной торговли представлена следующим образом:

		 субъекты малого предпринимательства – 52,1%;

		 физические лица – 26,8%;

		 неторговые организации – 15,1%;

		 крупные и средние организации – 6,0%.

		субъекты малого предпринимательства		52.1

		физические лица		26.8

		неторговые орг-ии		15.1

		кр. и ср. орг-ии		6.0
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		0
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